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EDITORIAL

Este novo volume da Revista Sophia revela momentos de estudo, objetos de pesquisa, referenciais
tedricos, reunides de pesquisadores, professores e estudantes. Mais do que debates e discussdes,
fomenta-se o didlogo e o exercicio da critica que resultam na construcdo do conhecimento, da
sensibilidade, do argumento.

Introduzimos esta apresentacdo a nossa 52 edicdo da Revista Sophia, porque acompanhamos a
elaboracdo de muitos trabalhos que convergem para tal interpretacdo e identificacdo. S3o artigos
gue brotaram da parceria entre estudantes e professores, entre pares docentes e pesquisadores e,
reconhecidamente, de académicos que demonstram autonomia e iniciativa.

O conhecimento se faz a custo de muitas tentativas e da incidéncia de muitos feixes de luz, multiplicando os pontos
de vista diferentes. A incidéncia de um unico feixe de luz ndo é suficiente para iluminar um objeto. O resultado dessa
experiéncia s6 pode ser incompleto e imperfeito, dependendo da perspectiva em que a luz é irradiada e de sua
intensidade. A incidéncia a partir de outros pontos de vista e de outras intensidades luminosas vai dando formas
mais definidas ao objeto,vai construindo um objeto que lhe é préprio. A utilizagdo de outras fontes luminosas poderd
formar um objeto inteiramente diverso ou indicar dimens&o inteiramente nova ao objeto. (LIMOEIRO, 1978, p. 27).

Parabenizamos pela iniciativa dos autores e pela participacdo dos avaliadores ad hoc. Desejamos que
os trabalhos ecoem e possam ser revisados para a atualizagdo sempre presente e passivel de novos
pensamentos.

Um abraco,
Prof. Isabel Regina Depiné
Diretora Geral da Faculdade Avantis
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Aldo Antonio Hostins dos Santos, Bruna Cervi Battisti Archer, Aldo Antonio dos Santos Junior e Luiz Carlos Chaves

LEVANTAMENTO DO MEDO DO CRIME E A PERCEPCAO DE POLICIA CIDADA

Aldo Antonio Hostins dos Santos!
Bruna Cervi Battisti Archer?

Aldo Antonio dos Santos Junior®
Luiz Carlos Chaves*

RESUMO

As agéncias policiais sdo confiadas ao desenvolvimento humano, possuem a dificil missdo de reduzir
o crime, o medo do crime e fortalecer as demais politicas publicas de promocgdo social. Essas
organizagOes, para a sua sobrevivéncia, necessitam operar de modo convivencial e.g.: resolvendo
conflitos, buscando parcerias e desenvolvendo a consciéncia cidada para a reducdo do crime, do
medo do crime e da impunidade. A partir desse enfoque, esta pesquisa de carater tedrico-empirico,
tem o fulcro de levantar e analisar o medo do crime e a percepgao de policia cidada em duas
cidades com orientagdes para o turismo no Estado de Santa Catarina — Brasil. O trabalho encontra-
se estruturado em trés partes tedricas (1) Matizes da violéncia, do crime e do medo do crime. (2)
Perspectivas do medo do crime, seguido da metodologia, (3) Andlise dos resultados e considera¢des
finais. Como inferéncias principais o estudo apresentou que o medo do crime faz parte do cotidiano
das pessoas que estas possuem aderéncia para uma atuacdo das Agéncias policiais no ambito do
paradigma da policia cidada.

PALAVRAS CHAVES: Medo do Crime. Cidadania organizacional. Policia cidada. Agéncias policiais.

FEAR OF CRIME AND PERCEPTION OF POLICE CITIZEN
ABSTRACT

Police agencies are entrusted human development. They have the difficult task of reducing crime,
fear of crime and strengthen other public policies of social promotion. These organizations need
to operate their survival so convivial e.g.: resolving conflicts, seeking partnerships and developing
citizen awareness to reduce crime, fear of crime and impunity. From that perspective, this research
Theoretical and empirical, has the fulcrum to lift and analyze fear of crime and perception of citizen
police in two cities with guidelines for tourism in the state of Santa Catarina - Brazil. The work is
structured in three theoretical parts (1) Hues of violence, crime and fear of crime. (2) Prospects of
fear of crime, followed by the methodology, analysis of results and conclusion. How inferences major
study showed that fear of crime is part of everyday life and that they have grip for a performance of
police agencies within the paradigm of citizen police.

KEYWORDS: Fear of crime. Organizational Citizenship. Citizen Police. Police Agencies.

1 Graduando em Ciéncias Juridicas — UNIVALI, Itajai. E-mail: drdinu@gmail.com

2 Bacharel em Direito pela UNIVALI, ltajai e Especialista em Direito do Trabalho pela Associacdo dos Magistrados do
Trabalho de Santa Catarina — AMATRA12. E-mail: brunaarcher@gmail.com

3 Mestre em Relagdes Sociais Internacionais — UMINHO, Portugal. E-mail: a2067 @ibest.com.br

4 Doutor em Ciéncia Politica — UFSC. E-mail: luiz_carlos_chaves@hotmail.com
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Levantamento do Medo do Crime e a Percepgao de Policia Cidada

1 INTRODUGAO

A pandemia da violéncia e do crime
tem sido objeto de estudos e preocupagdes de
uma série de organizagGes internacionais (e.
g.: Organizacdo Mundial da Saude, Organizacao
das Nagdes Unidas, Organizagdao dos Estados
Americanos) onde apresentam alternativas e
orientagles para a promoc¢ao da reducao desse
qguadro que se instaura no mundo.

Num ambiente em constante mutagdo e
com uma sociedade mais exigente e informada,
a busca de uma convivéncia, por meio da policia
cidada se faz crucial para as agéncias de policia.

O desenvolvimento social, especialmente
as experiéncias positivas das agéncias policiais
internacionais, tem sido apontado como
um fendmeno essencial para a existéncia e
funcionamento eficaz e competitivo dessas
organizagdes. Destarte, torna-se relevante
conhecer a praxis, acdes ou caracteristicas
da organizacdo que podem influenciar
positivamente no trabalho de policia cidada.

De modo geral, a revisdao da literatura
indica que varidveis relacionadas ao processo
de implantacdo da policia cidada influenciam
diretamente o sucesso ou insucesso apontando
os vieses que obliteram a implantacdo da
filosofia e estratégia.

Apesar disso, como o enfoque das
pesquisas geralmente recai sobre sintomas e
experiéncias negativas sucedidas nas agéncias
policiais, torna-se dificil sistematizar uma
maneira Unica de implanta¢do da policia cidada
uma vez que cada organizacao possui distintos
matizes histérico-culturais.

O objetivo desta pesquisa foi testar a
relacdo de varidveis ligadas ao medo do crime,
do projeto organizacional das agéncias policiais
brasileiras que por possuirem uma influéncia
norteamericana envolveu as agéncias de
policia fortalecendo o arquétipo burocratico,
obliterando até os dias atuais a politica de
atuacdo preventiva e com o envolvimento dos
demais segmentos sociais.

Caracterizado como um estudo tedrico-
empirico, com a realizagdo de um survey se
identificou as impressGes das pessoas que
residem nos Municipios de Florianépolis e
Balnedrio Camboriu acerca do medo do crime e
da policia cidada. Adotou-se uma perspectiva de
analise de dados quantitativa, primordialmente.

2 MATIZES DA VIOLENCIA, DO CRIME E DO
MEDO DO CRIME

O mundo pds-moderno vivencia uma
série de fendmenos envoltos de violéncia e de
criminalidade de maneira generalizada. Postula
Cruz e Xavier (2008, p. 2606) que:

A poténcia destrutiva das armas nucleares, as
agressGes cada vez mais catastrdficas contra o
ambiente, o aumento das desigualdades sociais,
a explosdao do conflito étnico fazem com que o
equilibrio planetario seja cada vez mais precario e
mais dificil 4 conservac¢do da paz.

A América Latina se consagra como
sendo uma regido caracterizada pelos conflitos,
pela desigualdade e violéncia, a Organizacdo
Mundial da Saude denomina de epidemia de
saude, no amago do problema se encontra o
Brasil ocupando o terceiro lugar na colocacao
da taxa homicidios por 100 mil habitantes entre
0s paises que mais matam na América Latina.
(COSTA, 2011).

Conforme a ONG Seguridad Justicia y Paz
do México (2011) que 28% das 50 cidades mais
violentas do mundo estdo no Brasil.

Nessa atmosfera de complexidade,
diversos grupos internacionais, publicos e
privados debatem e procuram alternativas para
a composi¢ao de esfor¢os que promovam a paz
social.

Comenta Serrato (2007) que na
propor¢ao que o crime e a violéncia atentam
contra a vida, as liberdades e o patrimonio
das pessoas de uma sociedade, sdao geradas
dificuldades para a erradicacdo da pobreza,
aumentando, destarte, os efeitos que degradam
a governang¢a democratica e, por conseguinte, o
desenvolvimento humano.

| Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, n. 1, p. 7-21, dez. 2013.



Aldo Antonio Hostins dos Santos, Bruna Cervi Battisti Archer, Aldo Antonio dos Santos Junior e Luiz Carlos Chaves

Assegura Bengochea et. al. (2004, p.
122; grifo nosso) acerca dos caminhos a serem
trilhados para uma seguranga mais efetiva o
seguinte:

Nesse sistema ndo apenas a policia é a responsavel,
o judiciario, o ministério publico e a sociedade em
geral, tem de participar do debate deste tema. E
possivel ter uma policia mais eficiente, diferente
da atual, que esta repartida ao meio: uma trabalha
s6 com a parte investigativa; outra sé com a
parte pericial; outra s6 com a parte ostensiva,
encasteladas em seus corporativismos. E necessario
um trabalho de conjunto e de integracao.

Acerca do sistema de persecugao
criminal, mormente sobre as atividades de
policia postulam Santos Jr; Schauffert e
Schauffert (2011, p. 325) acerca da hibridizacao
das atividades policiais no Brasil o que segue:

A hibridizagdo possibilitara a concessdo da
sequéncia de todas as atribuicdes de policia
administrativa e judiciaria, de forma a garantir
os objetivos da seguranga publica pelas policias
brasileiras, calcadas em pardametros organizacionais
em areas e dimensdes estruturais.

Corrobora Bengochea et. al. (2004)
quando assertam a cerca da relevancia da
sociedade brasileira repensar o problema
do sistema de seguranca publica, do ciclo de
policia, da inteligéncia Unica e o treinamento
e desenvolvimento de recursos humanos
adequados e integrados.

Ao longo da histéria humana se tem
asseverado que quanto mais as pessoas estao
préoximas maiores serdo as possibilidades de
conflito e que sendo administradas pelo Estado
poderdo incorrer em diversas formas de violéncia
e crime.

Estes conflitos admitem uma série
de condi¢cbes a parte de um simples ato de
constrangimento psicoldgico até a eliminagdo da
vida de uma pessoa ou grupo.

Weisburd e Eck (2004) assinalam que
guando existe o envolvimento dos cidad3dos na
elaboracdo de estratégias e no auxilio a vigilancia,
acontece a reduc¢do do medo do crime.

Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, n. 1, p. 7-21, dez. 2013.|

Rarissimos sdao programas orientados ao
desenvolvimento da participagdo do cidadao
para uma cultura orientada a legalidade na
Republica Federativa do Brasil, os poucos sdo
mal gerenciados ou levados a descrédito pelas
agéncias publicas e pela prépria sociedade.

A participacdo da sociedade brasileira na
criagdo e apoio a programas de estabelecimento
e fortalecimento de instrumentos de
monitoramento das atividades policiais e demais
entes do sistema penal constituem um quadro
ainda prosaico de severas restricdes por parte
dos integrantes dos quadros diretivos dessas
agéncias.

Outro vetor que restringe o alcance de
uma politica de seguranca publica eficaz e efetiva
é a falta de integracdo organizacional desses
subsistemas que operam de modo encapsulado
e distante da realidade social que ndo vive a
mesma dindmica pautada na modernidade a
qual o sistema de justica criminal era para dar
suporte de vida ao Estado.

O medo do crime é estudado em diversos
paises possuindo denominagdes diferenciadas,
e. g.: sensacdo de seguranga, medo do delito.

Almendra e Morais (2012, p. 268, grifo
nosso) asseveram acerca do medo o seguinte:

A contraposicdo entre o medo e a paz indicando
que um é a negacdo do outro pode ser encontrada
na literatura que trata do que vem sendo chamada
de cultura do medo, que, por sua vez, aparece em
oposicdo a uma cultura da paz, ou, dito de outra
forma, da ideia que sem seguranca é impossivel
chegar a um estado de bem--estar.

O medo pode ser definido como sendo
uma percepgao de perturbagdo insatisfacao, pela
possibilidade da pessoa ou grupo ser flagelado
por uma contingéncia de risco ou dano real ou
psicolégico.

O constructo medo do crime engolfa um
conjunto de variaveis, de certa complexidade,
que deverao ser levadas em considerac¢do para se
levantar, avaliar e gerar as inferéncias acerca de
determinadas realidades conforme asseveram
Lupton e Tulloch (1999), Kershaw et. al. (2001)
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e Warr (1987).

Os fatores associados ao medo do crime
podem ser vislumbrados na assertiva de Serrato

VARIAVEL

(2007) onde apresenta os fendmenos que
engendram a violéncia e, por conseguinte, que
influem no medo do crime, conforme estampa o
Quadro |, infra.

DESCRITOR

Capital social deficiente*

Crescimento urbano desordenado. Economias informais.
Desconfianga nas institui¢des. Atitudes complacentes em
relagdo ao cumprimento das leis, por parte dos cidaddos
como por parte dos integrantes do sistema de justica
criminal. Midia vendendo a industria do crime

Fatores de risco

Consumo de alcool elevado. Uso e posse de armas.
Grupos populacionais vulneraveis.

Violéncia doméstica®

Reprodutora das estruturas de poder, provenientes
dos valores, normas, obrigacdes e responsabilidades. A
violéncia contra criancas e idosos. O nivel de aderéncia a
estas varidveis influenciardo na violéncia adulta.

Contexto urbano inadequado®

Falta de planejamento dos espagos urbanos. Ocupagdes
indevidas dos lugares. Falta de iluminagdo. Nivel de
deterioragdo. Vendas nas ruas. Equipamentos urbanos
deteriorados. Auséncia de coleta de lixo e limpeza dos
espacgos publicos.

Tipologia da delinquéncia

Nivel de letalidade das agressoes e lesdes pessoais. Tipos
de armas empregadas. As condi¢cBes das vitimas. Os
motivos dos crimes. A geografia dos homicidios.

Iniquidade social e marginalidade urbana

Indicador de desenvolvimento humano (IDH). indice GINI
que representa a igualdade ou desigualdade de renda. E
outros fatores que impedem a criagao de instrumentos de
prevengao.

Hot spots

Concentracdo de delitos em determinadas areas ou
cenarios (locais, horarios e grupos associados a alta
criminalidade).

Ineficacia institucional’

Falta de capacidade da policia para operar. Clima de
impunidade. Problemas carcerdrios.

QUADRO 1: FATORES QUE ENGENDRAM A VIOLENCIA, O CRIME E O MEDO DO CRIME
Fonte: Elaborado pelo autor com base em Serrato (2007 p. 8-9).

O medo® do® crime pode variar
dependendo de uimn coryunto de varidveis que se
encerram sobre o perfil da pessoa ou do grupo,
conforme serd ilustrado a seguir.

Hale (1996), Gilchrist et. al. (1998),
Killias 7(1999), Scott (2003), Rader, David e Sarah

5 Ver: SUTHERLAND, E. Principles of criminology. Filadel-
fia: Lippincott, 1939; BURSIK, R.; GRASMICK, H. The Use of
multiple indicators to estimate Crime trends in American
Cities. Journal of Criminal Justice, v. 5, n. 21, p. 509-516,
1993; SAMPSON, R.; STEPHEN, R. Systematic Social obser-
vation of Public Spaces: A new look at disorder in Urban
neighborhoods. American Journal of Sociology, v. 3, n.
105, p. 603-651, 1999; CHIRICOS, T.; PADGETT, K.; GERTZ,
M. Fear, TV news, and the reality of Crime. Criminology, v.
2, n. 38, p. 755-785, 2000.

6 GIDDENS, A. Sociologia, uma breve, porém critica in-
trodugdo. Rio de Janeiro: Zahar editores, 1982.

7 Ver: WARR, M. Fear of victimization and sensitivity to

(2007)® assinalam que as mulheres possuem
maior razdo de vulnerabilidades, por razdes

risk. Journal of Quantitative Criminology, v. 3, p. 29-46,
1987; MICELI, R.; ROCCATO, M.; ROSALBA ROSATO, R. Fear
of Crime in italy: Spread and determinants. Environment
and Behavior, v. 36, n. 6, p. 776-789, 2004; DORAN, B.;
LEES, B. Investigating the Spatio-temporal links between
disorder, Crime and the Fear of Crime. The Professional
Geographer, v. 1, n. 57, p. 1-12, 2005; MOORE, S.; SHEP-
HERD, J. Gender specific emotional responses to anticipat-
ed crime. International Review of Victimology, v. 14, p.
337-351, 2007a. Disponivel em: <http://www.vrg.cf.ac.uk/
Files/MS_2007_IntRevVict.pdf>. Acesso em: 25 nov. 2012;
MOORE, S.; SHEPHERD, J. The elements and Prevalence of
Fear. The British Journal of Criminology, v.1, n. 47, p. 154-
162, 2007b.

8 Rodrigues, C. Civil democracy, perceived risk and inse-
curity in Brazil: an extension of the systemic social control
model. The Annals of the American Academy of Political
and Social Science, Minas Gerais, v. 1, n. 605, p. 242-263,
2006.
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fisicas, psicoldgicas e por possuirem filhos,
dentre outras caracteristicas peculiares.

A idade da pessoa também orienta para
maior ou menor propensdo ao medo do crime,
e.g.: Ferraro e LaGrange (1992); Ditton et. al.
(1999; 2004); Santos Jr.,, Dutra e Silva Filho
(2007).

Outros estudos, que tratam do medo do
crime e da varidvel minoria racial, apresentam
menor nivel de medo do crime do que a
populacdo branca majoritdria, mesmo levando
em consideracao que estas pessoas residem em
lugares de alto risco de crime, e.g.: Covigton e
Taylor (1991); Skogan (1995).

Covingtn e Taylor (1991), Will e McGrath
(1995) e Mcgarrell, Giacomazzi e Thurman
(1997) acenam que quanto menor a renda
percebida e menor o nivel educacional, maior
sera a propensao ao medo do crime.

Em contraponto propugnam Lane e
Meeker (2000) e Santos Jr., Dutra e Silva Filho
(2007) que a vitimizagdo ou a sujei¢cdo ao risco
ndo ocasiona o medo do crime nas pessoas, nas
outras varidveis como fatores étnicos e culturais.

3 PERSPECTIVAS DO MEDO DO CRIME

O medo do crime se constitui num
amalgama de varidveis multidimensional,
atinentes ao género, idade, localizacao, cultura,
valores e comportamento individuais e grupais,
na literatura existem diversas maneiras de se
levantar e estudar como se apresenta a seguir.

Estudos descritivos e analiticos fazem
a analise do espaco geografico com o medo do
crime, por exemplo: Tuan (1979); David e David
(1989); Davis (1998); Rotker (2000); Garcia
Sanchez (2004); Lemanski (2006); Virilio (2007);
Sandberg e Tollefsen (2010); England e Simon
(2010).

Trabalhos que analisam a relagao
existente entre os varidveis contextos sociais
e politicos e.g.: Pain (2000a); Beaud e Pialoux
(2003); Pain e Smith (2008); Vieno et. al. (2010).
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A relagdo existente entre o género
feminino e 0 medo do crime s3ao pesquisados
por: Junger (1987); Stanko (1988; 1992); Madriz
(1997); Pain (1997); Allen (2002); Scott (2003).

A influéncia da midia na percepgdo
do medo do crime tem sido amplamente
contemplada conforme estudos de: Ditton et.al.
(1999); Altheide (2002); Brink (2003); Chadee e
Ditton (2003; 2005); Pfeiffer, Windzio e Kleimann
(2005); Dammert e Malone (2006); Smolej e
Kivivuori (2006; 2008).

Acerca do Medo do crime e a relagao
com sexo e idade existem as seguintes pesquisas
e.g.: Clemente e Kleiman (1976); John Howard
Society Of Alberta (1999); Lane e Meeker (2000);
Pain (2000b); Wallace e May (2005); Truman
(2007); Tiby (2009).

Por ultimo, para encerrar este bloco
também existem outras varidveis que ndo foram
contempladas neste estudo e.g.: Baixo nivel
de renda, baixo nivel de educacdo, culturas
diferenciadas, dentre outras variaveis.

4 METODO

A metodologia indica todo o plano
instrumental de pesquisa, postula Madil et
al. (2000) apud Crewe (2005, p. 4) a cerca da
metodologia que:

Research methodology is a diverse field situated
within debates about quantification or otherwise of
data, about induction and deduction or identifying
cultural patterns and seeking scientific laws®.

Esta pesquisa foi realizada com base
num estudo de multicasos longitudinal em
duas comunidades dos Municipios de Balneario
Camboriu e Floriandpolis. O estudo multicaso é
interessante nesta pesquisa, pois permite uma
maior abrangéncia dos resultados, uma vez que
transcende os limites de unicidade de dados de
uma s6 comunidade.

9 “Metodologia de pesquisa é um campo vasto situado
acerca de debates sobre a quantificacdao ou ndo de dados,
sobre a inducdo e deducdo ou identificacdo de padroes
culturais e buscando as normas cientificas.” (Tradugdo
nossa).



Levantamento do Medo do Crime e a Percepgao de Policia Cidada

O estudo de multicasos se emprega ao
objetivo do estudo por analisar em profundidade
duas ou mais unidades ou setores (TRIVINOS,
1994). Neste particular, dois municipios
integrantes do Estado de Santa Catarina.

A decis3ao pela realizacao de um estudo
de caso como estratégia de pesquisa encontra
sua base na fonte de dados — neste caso, o estudo
aprofundado da percep¢ao do medo do crime
e de Policia Cidada -, bem como, procurando
caracterizar e analisar, por meio de varias fontes
de dados primarios.

Os principais instrumentos utilizados na
coleta de dados, consoante a proposta de estudo
de caso, foram questiondrios com cidadaos
dos dois municipios. Os questiondrios foram
aplicados pelos alunos do curso de formacao de
soldados da Policia Militar no primeiro semestre
de 2012.

A pesquisa se caracteriza por uma
perspectiva de andlise de dados quantitativa,
essencialmente onde se seguiu as orientagdes
contidas no  smart  survey  design®.
(SURVEYMONKEY, 2011) este guia apresenta um
modelo para a elaboragao do instrumento de
pesquisa e outras observagdes conforme segue:

This guide provides information on writing
successful and effective survey questions, creating
survey flow and layout, Calculating response rates,
tips for increasing response rates, and the pros
and cons of online surveys. (Plus an appendix of
links and works cited for additional help in survey
design*?). (SURVEYMONKEY, 2011, p. 1).

Foi realizado um pré-teste com dez
questionarios. O pré-teste do questiondrio
fornece trés fungdes quais sejam:

(1) Avaliar a competéncia do questiondrio; (2)
Estimar a duragdo do questiondrio ou o tempo
necessario para fazé-lo; e (3) Determinar a

10 “Projeto de Pesquisa Inteligente”. (Tradugdo nossa).

11 “Este guia fornece informacgGes sobre como escrever
perguntas de pesquisa de maneira eficiente e eficazes,
criando o fluxo de pesquisa e layout, para o calculo das
taxas de resposta, oferece dicas para otimizar as taxas de
resposta, e os pros e contras de pesquisas on-line. (Além
disso, um apéndice de links e trabalhos citados para obter
ajuda adicional no projeto de pesquisa.)”. (Tradugdo
nossa).

qualidade do pesquisador. (IRAOSSI, 2006, p. 89).

De acordo com o SurveyMonkey (2011,
p. 17), se denota a seguinte orientacdo:

Finally, test the survey before going live. A small
sample of test respondents can help verify if your
survey is working properly. This enables you to
revise and edit questions and the survey design®?.

4.1 AMOSTRA

A populagdo envolvida na presente
pesquisa totaliza 400 pessoas que residem no
Bairro Trindade no Municipio de Floriandpolis de
um total de 396723 habitantes e 402 pessoas do
Municipio de Balneario Camboriu cuja populacao
é de 94344 habitantes.

Afirmam Cervo e Bervian (2006) que
a populacdo é um conjunto de individuos,
de animais ou de objetos que representem a
totalidade de individuos, denominada também
de universo.

Barbetta (2002, p. 60) ainda afirma que “a
amostragem estratificada proporcional garante
que cada elemento da populacdao tem a mesma
probabilidade de pertencer a amostra”.

Assim sendo, todos os individuos tiveram
uma oportunidade analoga de responder o
questionario.

Quanto ao numero de integrantes da
amostra, o critério foi estatistico, sublinha
Appolindrio (2006, p. 127), critério estatistico
é a “utilizacdo de férmulas estatisticas, que
levam em consideracdo, por exemplo, o grau de
confiabilidade da estimativa [...]".

Para calcular o nimero de entrevistados
com margem de erro de 5%, foi utilizada a
formula postulada por Barbetta (2002, p. 60),
como segue: “n=N.n0/ N + n0”".

Barbetta (2002, p. 60) explica que esta é

12 “Finalmente, testar a pesquisa antes de procedé-la. Uma
pequena amostra de respondentes do teste pode ajudar a
verificar se o seu levantamento funcionara corretamente.
Isto permite-lhe rever e editar as perguntas e o projeto do
seu levantamento”. (Tradugdo nossa).

12 | Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, n. 1, p. 7-21, dez. 2013.
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“uma férmula para o calculo do tamanho minimo
da amostra”, considerando

N —tamanho (nimero de elementos) da populacao;
n — tamanho (nimero de elementos da amostra);
n0 — uma primeira aproximacdo para o tamanho da
amostra; e EO — erro amostral toleravel.

Barbetta (2002) explica que se denomina
erro amostral a diferenca entre o valor que a
estatistica pode acusar e o verdadeiro valor do
parametro que se deseja estimar.

Destarte, o valor da estatistica pode
conter um erro amostral de 5%, para mais e para
menos, em relacdao ao verdadeiro resultado do
parametro que se deseja estimar.

4.2 PLANO DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

Os dados foram colhidos a partir de
fontes primdrias, ou de primeira mao, por
intermédio de um questiondrio, constando de
15 questdes, empregando-se para tanto a escala
somatdria ou de quatro pontos transformados
em quesitos semanticos. Quanto ao questionario
foi adaptado com base no modelo do Office for
National Statistics denominado Harmonised
Concepts and Questions for Social Data Sources
Secondary Standards. Crime and Fear of Crime
(2011).

Sublinham Mattar (2000) e Richardson
(1999) que os dados primarios constituem
aquelas varidveis que ainda ndo foram coletadas,
sintetizadas e registradas anteriormente.

Propugna Mattar (2000), a escala de
Likert se constitui numa escala somatdria para
mensurar atitudes, compreendendo numa série
de afirmacgdes relacionadas com o objeto que
esta sendo estudado, sendo que, a cada célula de
resposta é atribuido um numero, normalmente
de um a cinco, que reflete a dire¢do da atitude
do respondente em relagao a cada assertiva.

5 RESULTADOS

Neste bloco, serd apresentado por meio
da estatistica descritiva, com apresentacao
de Graficos, contendo dados convertidos em
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frequéncia relativa as respostas dos participantes
da pesquisa. Inicialmente apresentar-se-a a
composi¢do do perfil seguido dos resultados do
levantamento do medo do crime e da percepg¢éio
de policia cidadd.

5.l COMPOSIGAO DO PREFIL

Grifico 1- Género

Fpolis. Bal. Camb.

o Masculine m Femining

GRAFICO 1: GENERO
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Encontra-se ilustrado no Grafico 1
a contingéncia quanto ao género onde se
denota uma simetria préxima da bimodal com
referéncia a esta varidvel nos dois Municipios em
comparacgao.

Grafico 2 - Faixa etaria

1830 anos

3145 anos 4865 anos BB anos

o Fpolis. mBal. Camb

GRAFICO 2: FAIXA ETARIA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

O Grafico 2 estampa que da faixa dos 18
aos 30 e da faixa dos 31 a 45 anos existe certa
simetria entre aos Municipios de Floriandpolis
e Balnedrio Camboriu se denotando que acima
dos quarenta e seis anos de idade a pesquisa
ndo teve maior amplitude pelo fato de ter sido
a coleta elaborada de modo randémico e nos
horarios comerciais.
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Grafico 3 - Possuifilhos

Bal. Camb.
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GRAFICO 3: POSSUI FILHOS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

A maioria das pessoas afirmou possuir
filhos 53,45% nos Municipios de Floriandpolis do
mesmo modo que em Balnedrio Camborit com
50,45%, pode-se inferir que o fato de possuir
familia, dependentes leva a uma percepgao do
medo do crime de modo diferente das pessoas
gue nao possuem.

Grafico 2 - Faixa etaria

15-20 anos

2145 anos 4555 anos - anos
o Fpolis. mBal. Camb.

GRAFICO 4: ESTADO CIVIL
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Pode ser observado no grafico acima que:
a maioria das pessoas esta, de modo relativo,
simetricamente distribuidas entre casados
e solteiros, o que consolida uma amostra
comparativa da percepc¢do do medo do crime e
percepcao de policia cidada.

5.2 ANALISE DOS RESULTADOS LEVANTAMENTO
DO MEDO DO CRIME E DA PERCEPCAO DE
POLICIA CIDADA

Grafico 1 - Medo de ter a casa arrombada
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GRAFICO 1: MEDO DE TER A CASA ARROMBADA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

O Grafico 1 apresenta que as maiorias
das pessoas possuem medo de ter sua
residéncia violada por vandalos e que somente
uma pequena quantidade de pessoas possui
a sensacdo de seguranca satisfatoria. Ainda
que, comparativamente entre os Municipios
em Balnedrio Camborii — 50,86%, as pessoas
possuem mais medo do que em Floriandépolis
com a frequéncia relativa de 46,08%.

Grifico 2 - Medo de ter o veiculo danificado por vandalos
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GRAFICO 2: MEDO DE TER O VEICULO DANIFICADO POR
VANDALOS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Verifica-se no Grafico 2 uma simetria
guanto ao medo de ter o veiculo danificado por
vandalismos nos dois Municipios, porém com
um pequeno destaque para Balneario Camboriu
que também apresenta um medo maior.

Grafico 3 - Medo de ter o veiculo roubado
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GRAFICO 3: MEDO DE TER O VEICULO ROUBADO
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.
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No Grafico 3, quanto ao medo de ter
o veiculo roubado em Balnedrio Camboriu é
maior que em Floriandpolis, como nas demais
representagdes quantitativas e que a amostra
dos que estdo ndao muito preocupados e sem
preocupacao é relativamente semelhante.

Destarte, comparando-se o Grafico 1 e
3 denota-se que as pessoas resguardam maior
medo que seus veiculos sejam roubados do que
suas residéncias.

Grafico 4 - Medo que a residéncia venha a ser danificada por
vandalos
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GRAFICO 4: MEDO QUE A RESIDENCIA VENHA A SER
DANIFICADA POR VANDALOS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

O Grafico 4 transparece que no
Municipio de Balneario Camborid 37,93%
das pessoas possuem medo que a residéncia
possa ser danificada por atos delinquentes
comparativamente com Floriandpolis onde
29,41% se inclinaram para essa variavel. Destaca-
se, que em Floriandpolis se apresenta a mesma
inclinagdo dos Graficos 1, 2 e 3 onde as pessoas
estdo mais razoavelmente preocupadas, ou seja,
com medo do que em Balnedrio Camboriu.

Grafico 5 - Medo de trotes telefonicos
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GRAFICO 5: MEDO DE TROTES TELEFONICOS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Bal Camb.

Com referéncia ao Grafico 5, atinente
ao medo de trotes telefénicos se apresenta
que as pessoas pPossuem pouca preocupacao
em receber trotes telefénicos, mesmo assim,
Balnedrio Camboril possui uma frequéncia
superior a Floriandpolis de pessoas que estdo
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muito preocupadas.

Grafico 6 - Poss uim edo de pessoas drogadas
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GRAFICOS 6: POSSUI MEDO DE PESSOAS DROGADAS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

A percepgdo de medo de pessoas
drogadas em Balnedrio Camboriu se resultou
também superior a Floriandpolis, invertendo-
se com os razoavelmente preocupados onde
Florianépolis conta com 39,22% comparando-
se com 29,22% de Floriandpolis, repetindo as
inclinagdes do demais graficos anteriores deste
bloco.

Grafico T - Pos sui medo de policiais
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GRAFICO 7: POSSUI MEDO DE POLICIAIS
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

A impressao que transcende a partir do
Grafico 7 é que as pessoas nao possuem medo da
policia, quanto a esta variavel Balnedrio Camboriu
apresenta um indice também mais elevado que
Floriandpolis, porém paradoxalmente, se opde
ao estarem com menos preocupagao do que em
Floriandpolis numa pequena escala.

Quanto ao medo de sair de casa e passear
a noite as pessoas em Balnedrio Camboriu
possuem maior percep¢do de inseguranga com
35,77% do que quem reside em Floriandpolis
com 20,59%, porém das pessoas que estdo
razoavelmente preocupadas, Floriandpolis,
apresenta uma frequéncia maior com 45,10%
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contra as 21,12% de Balneario Camboriu.

Grafico 8 - Medo de sair de casa e passear anoite
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GRAFICO 8: MEDO DE SAIR DE CASA E PASSEAR A NOITE
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Com referéncia ao medo de ficar sozinho
em casa Balnedrio Camborid, 24,45% apresenta
uma frequéncia superior a de Floriandpolis com
9,80% de muito preocupado, porém de modo
paradoxal Balneario Camboriu possui 40,51% de
pessoas sem preocupac¢do, comparativamente a
Floriandpolis que possui somente 38,24%.

Grafico 9-Tenho medo de ficar s6 em casa
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GRAFICO 9: TENHO MEDO DE FICAR SO EM CASA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Estampa o Grafico 10 quanto ao medo
de ser vitima de sequestro que em Balneario
Camborid uma simetria bimodal com 27,58%
de pessoas muito preocupadas e 27,15% de
pessoas sem preocupacao, destacando que o
maior medo estd ainda em Balneario Camboriu.

Grafico 10 - Medo de ser vitima de sequestro
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GRAFICO 10: MEDO DE SER VITIMA DE SEQUESTRO
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

No que tange ao medo de ser atacado
fisicamente na rua, o Grafico 11, ilustra que
em Balnedrio Camborit 35.79% apresentaram
a impressao de estarem muito preocupadas
contra 18,63% das pessoas de Floriandpolis. Este
aspecto denota-se que Balnedrio Camboril se
dedica, mormente ao turismo e lazer. Em bares
e restaurantes onde as pessoas mantém grande
parte do tempo nas ruas em busca da satisfacao
de acordo com as inclinagdes ora comentadas.

Grafico 11 - Medo de ser atacado fisicamente na rua
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GRAFICO 11: MEDO DE SER ATACADO FISICAMENTE NA
RUA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Com referéncia ao conhecimento
da existéncia de Conselhos Comunitdrios
de Seguranca, os dados apresentaram que
as politicas publicas rumo a uma policia de
convivéncia e voltada ao desenvolvimento
humano é praticamente desconhecida pala
maioria da populacdo. Destarte, estd consagrado
que o tragado para a gestdo da seguranca
publica politica no atual governo do Estado ndo
estd sendo contemplado pelos 6rgdos de direcdo
das policias, no primeiro de dois anos de gestdo
publica.

Grifico 12 -Conh lho C
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GRAFICO 12: CONHECE ALGUM CONSELHO COMUNITARIO
DE SEGURANGA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.
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De modo analogo o Grafico 13 corrobora
com a orientacdo da figura anterior onde as
pessoas acenam que nunca participaram de
alguma atividade em Conselhos Comunitarios
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de Seguranca.

Grafico 13 - Participa de algum Conselho
Comunitario de Seguranga
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GRAFICO 13: PARTICIPA DE ALGUM CONSELHO

COMUNITARIO DE SEGURANCA
Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

Nunca

Encontra-se ilustrado no Grafico 14 que a
maioria das pessoas possui preferéncia por uma
atuacdo de policia na forma ndo convencional
— de proximidade, de resolucdao de conflitos e
gue busque parcerias, ou seja, no foco de policia
cidada.

Gréafico 14 - Preferéncia pelo tipo de atuagéo da Policia
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GRAFICO 14: PREFERENCIA PELO TIPO DE ATUACAO DA
POLICIA

Fonte: Elaborado com base na pesquisa de campo, 2013.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Refletir acerca da sociedade enquanto
campos simbdlicos nos quais as pessoas
interagem de maneira constante, mediada
pela linguagem, pelos tragos e padrdes de
cardter, necessidades, aspiracdes e valores que
constroem significado e sentido para sua vida
é também, pensar acerca dos medos que estdo
incrustados na arquitetura da complexidade do
ser humano.

Com base no exame do estado da arte
infere-se que o constructo medo do crime é
complexo e abstrato, uma vez que se encerra na
subjetividade do ser humano.
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De modo andlogo, denota-se que
existe uma expressiva quantidade de trabalhos
cientificos elaborados e publicados diversas
bases de dados de periddicos cientificos e
agéncias de policias internacionais. No Brasil
estes levantamentos sao muito escassos e pouco
realizados pelas agéncias policiais.

Levantou-se por meio da pesquisa que
vetores ambientais contribuem para o maior
ou menor medo do crime, e.g.: grafitagens ndo
autorizadas nos prédios publicos, som alto,
prostituicdo de adolescentes, terrenos baldios,
ruas sujas, auséncia de coleta de lixo, veiculos
abandonados, prédios sem manutencdo, parca
iluminacdo publica, pessoas suspeitas, dentre
outras variaveis.

A reducdo do medo do crime somente
pode acontecer pelo exercicio do modelo de
policia cidada, haja vista que este modelo
envolve o cidaddao numa procura pela satisfacao
da sensacdo de seguranga bem como possibilita
o engendramento de um conjunto maior
de abordagem para a intervencao, como a
participacdo da comunidade na elabora¢ao dos
programas de prevencdo comunitaria.

Outro fator relevante é a caracterizacao
de que os jovens do sexo masculino estdao mais
propensos a serem vitimados do que as demais
categorias e paradoxalmente demonstram ter
menos medo do crime do que demais categorias
mais vulnerdveis.

Outra grande descoberta foi a
confirmacdo de que a sociedade possui
predisposicdo em participar do processo de
mudanca de paradigma: da policia reativa para
a policia preventiva. O desenvolvimento de
parceria contribui, além da reducdo do medo
do crime, a potencializacdo de atividades e
programas de prevencdo ao crime e a violéncia.

A esteira da policia cidada se apresenta
como um veiculo de mudanga e de fomento ao
desenvolvimento humano a partir do momento
gue ouve a voz dos clientes internos e externos,
ou seja, com o diagndstico da realidade interna
organizacional e com as impressdes acerca da
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policia pela sociedade.

Por Ultimo, o estudo de outras variaveis
que influenciam no medo do crime podem ser
investigadas por intermédio de outras formas
de andlise de dados qualitativos ou ainda
gualiquantitativos.
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RESUMO

O presente artigo resulta da execucdo do projeto de leitura literdria no ensino fundamental, realizado
no Colégio Atlantico em Itapema (SC). Constituiu-se com foco na formacdo de leitores, com a
consciéncia da necessidade de se pensar em acées que dinamizem a leitura no ambiente educacional.
O projeto tem como pilar sustentador a metodologia da leitura fruitiva, que compreende o livro
como um objeto que precisa ser embevecido artisticamente. Como resultado, podemos indicar,
por exemplo, a producdo de trés estratégias de ensino com o objetivo de aconchegar os alunos ao
texto literdrio e inseri-los num movimento de fruicdo literaria, a saber: “Palavra e imagem poéticas”
“Teia Poética” e “Sessdo curta: cinema na escola”. Estas atividades produzidas e organizadas pelo
professor de literatura em comunhdo com a escola, permitiram fomentar um cenario cultural muito
rico na instituicao de ensino aberta para a comunidade escolar.
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This article results from the execution of the project of literary reading in the elementary school, held
at Atlantic College in Itapema (Santa Catarina). Was created with a focus on formation of readers,
with the awareness of the need to consider actions that streamline the reading in the educational
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1 INTRODUGAO

Paulo Freire (2005, p. 74) afirma que “O
ponto de partida do movimento esta nos homens
mesmos. Mas, como ndo ha homens sem mundo,
sem realidade, o movimento parte das relagdes
homens-mundo” concomitantemente em que
nos recorda como o homem é um ser inconcluso,
que se apresenta em constante deslocamento
de aprendizagem e desenvolvimento o qual
se concretiza pela procura do “ser mais”. Suas
palavras reiteram que somos seres histéricos
e como tais temos a responsabilidade pela
formacgdo na qual estamos envolvidos. Aceitar
a inconclusdo do homem é notar o potencial da
educacdo, o processo de eterna mudanga que
ela implica.

Para Freire (2005), uma educacgdo
questionadora, dialdgica se constréi no jogo do
mobilismo e o homem é o protagonista deste
cenario. Ele se constréi humano nas relagdes com
seus pares e com o mundo. Tanto na literatura
guanto naeducac¢ao o conceito deinacabamento,
de inconclusdo nos incita a pensar sobre o modo
como o mediador docente decide organizar o
conhecimento, visto que ha implica¢cbes diretas
na maneira como o educando aprende e atua
com seus semelhantes, professores e com o
mundo.

O grande educador nos convida a refletir
que o processo de humanizagdo do homem
depende, em parte, de sua relagdo estéticacomo
mundo, uma educacao do sensivel nos permitiria
também descortinar novas possibilidades de
aprendizagem e de pensar numa estética da
docéncia com outras luminosidades.

Para Duarte Jr. (2001, p. 16), a educacgdo
do sensivel significa

dirigir nossa atencdo de educadores para aquele
saber primeiro que veio sendo sistematicamente
preterido em favor do conhecimento intelectivo,
ndo apenas no interior das escolas, mas ainda e
principalmente no ambito familiar de nossa vida

cotidiana.

Segundo Arroyo (2008, p. 127), um
método de pensar numa estética da docéncia
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é o professor fazer uso de outras linguagens,
como o teatro, a literatura, o cinema, as artes
em geral, pondo em voga sobre a docéncia
novas luminosidades; pois quando a pedagogia
dialogar com as artes sem submeté-las a temas
de estudo, a docéncia se deixara “contaminar por
outras formas de ver, sentir e ler a realidade”.

Tanto Paulo Freire (2005), quanto Duarte
Jr. (2001) e Arroyo (2008) ao discutirem acerca
dos saberes sensiveis esquecidos pela escola,
observam a caréncia de uma educacgdo estética
para a supera¢dao da crise que se instalou no
cotidiano do espag¢o escolar, na modernidade,
rompendo o paradigma da racionalidade técnica
baseado na transmissdo de conhecimentos
fragmentados e de rituais pedagdgicos
inclinados ao fracasso. Neste sentido, as praticas
curriculares precisam estar dialogando com as
vivéncias dos educandos, se abrirem para novos
olhares, possiveis ajustes e redimensionamentos,
conectadas com a histéria dos envolvidos no
processo.

Com base nestes principios sensiveis,
este artigo se propde a observar as acdes de um
projeto literario realizadas no terceiro trimestre
de intervengdes adjuntas ao colégio Atlantico,
Iltapema, SC, Brasil na tentativa de promocao
do livro literdrio na formacdo do sensivel em
dois primeiros anos do ensino fundamental. O
objetivo destes escritos é analisar as estratégias
de ensino aplicadas pelo mediador, observando
que concepgdes que estdo submetidas. Para
iniciar, apresentaremos o0s pressupostos do
planejamento.

2 CONTEXTUALIZANDO O UNIVERSO DA
PESQUISA-ACAO

Um dos eixos norteadores das
intervengdes é a formacdo humanistica, cultural
e estética dos envolvidos no processo educativo,
tendo como foco o livro literdrio. Segundo Duarte
Jr. (2001), ao longo dos tempos tem aumentado
a desvalorizagdo do saber sensivel, a sociedade
multiplica o ramo de negdcios da “industria
cultural”, produzindo e vendendo quinquilharias
pretensamente estéticas, e com isso a educacao
da sensibilidade acaba subtraindo espago no
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cotidiano das pessoas. O grande desafio da
educacdo contemporanea estd em ampliar a
area de atuacdo para os dominios corporais e
sensiveis, considerando que o sensivel faz parte
da existéncia humana. A educacdo estésica
entrelaga-se com o desenvolvimento mais
refinado de nossos sentidos e sejamos mais
sensiveis aos acontecimentos a nossa volta.
A arte requer apreciagdao, contemplacao e
sensibilizacdo estética, ela adquire significados
quando vinculada a nossas experiéncias de vida:
mais do que a mera decodificacdo de textos, o
essencial na leitura é esse trabalho de pensar e
de devaneiro.

O projeto literario tem como sustentacao
a metodologia da leitura fruitiva, que percebe o
livro como um objeto que necessita ser apreciado
como objeto artistico. Pensar no texto literario
como objeto artistico, com caracteristicas
estéticas, nem sempre é lugar comum, pois,
como afirma Santomé (1998, p. 136)

instituicGes académicas consideram arte aquilo
gue se encontra nos museus, 0 que outras pessoas
produziram, geralmente em outras épocas e/ou
lugares e que os grupos de intelectuais e criticos

com ‘reconhecido prestigio’ dizem que vale a pena.

Proporcionar ao aluno uma leitura
instigante, que surja a curiosidade pelo
préprio ato de ler é necessarias atividades que
resultardao num encontro entre leitor e obra.
Com o intuito de aproximar os alunos do texto
literdrio e inseri-los num movimento de fruicdo
literdria, planejou-se o desenvolvimento de trés
estratégias iniciais de leitura, a saber: “Palavra
e imagem poéticas”, “Teia Poética” e “Sessdao
curta: cinema na escola”.

3 PALAVRA E IMAGEM POETICAS

Concordamos que a literatura serve
para provocar a alegria e deve ser vivida com
diversdao, principalmente no que tange formar
leitores. E perceber que ela contém funcdes de
tornar o mundo compreensivel, transformando
sua materialidade em letras de odores, sabores,
cores e formas profundamente humana. Em
conseqléncia, a literatura necessita ocupar um
lugar especial na educagdo, confabulando-se

muito bem com o que assinala Rubem Alves
(1999, p. 35):

Nietzsche disse que a primeira tarefa da educacdo
é ensinar a ver. E a primeira tarefa porque é através
dos olhos que as criangas pela primeira vez tomam
contato com a beleza e o fascinio do mundo. Os
olhos tém de ser educados para que a alegria
aumente. Os olhos das criangas ndo véem ‘a fim
de’. Seu olhar ndo tem nenhum objetivo pratico.
Elas veem porque é divertido ver.

Essa educacdo do olhar deve receber
treinamento continuo, mesmo quando se
atinge a idade adulta, para que n3ao percamos
a percepgdo da boniteza em nossa visdao devido
as imposicdes socioculturais. Ora, por meio
da arte nds, professores e criangas, pudemos
transcender o cotidiano, promovendo-se uma
“gindstica na alma”.

Primeiramente, efetuou-se uma
“tempestade de versos” onde liamos poemas
ao gosto e por vezes faziamos movimentos
verso a verso, leitura dramatizada e cantavamos
[principalmente na obra de Vinicius de Morais
(1991) “A Arca de Noé”]. Encharcamo-nos de
poesia. Na sequéncia, dividiram-se as turmas
por assunto. Entdo, determinado grupo se
deleitava com um livro do Sergio Capparellie Ana
Gruszynski (2009) s6 com poesia que tenham a
ver com frutas (“Poesia de Bicicleta” nos permite
isso: sdo varios temas divididos dentro da obra)
outros com flores e assim por adiante. Leu-
se e conversou-se sobre as poesias, sobre as
sensacodes que elas proporcionavam, sobretudo
do gostinho das frutas, dos cheiros das flores,
da sensacdo de ver o mar ou tocar numa pedra.
Estimulou-se uma articulacdo entre corpo e
mente, entre o sentido estético que aglutinando
a forma das coisas, apreendeu a forma especifica
de cada evento, sua natureza a mostra em sua
face.

Depois, na tentativa de tocar mais as
pessoas da escola, surgiu a ideia da elaboracao
do mural poético. Cada crianc¢a colou um poema
impresso em uma folha e procurou-se criar
adjunto ao poema, um desenho a partir dessa
troca de apreciagdes individuais sobre cada
texto.
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Usou-se muito material de arte. O
destaque foi o brilhante “glitter”. Mexiamos
com as mdos nuas nele, nas tintas e nas colas
coloridas, concordamos com aquela marca
que tem como slogan “se sujar faz bem”. Uma
felicidade que compensa e que mexe com o
nosso corpo, estendendo aos cinco sentidos e
a criatividade. Assim, tocados pelo encanto, as
criancas voltaram para suas casas no final do dia
de escola, pareciam com mais confianca em si,
e mesmo felizes, para ser preciso. Exibindo suas
manchas de tinta como condecoracgdes e levando
poemas impressos para seus pais.

No outro momento, o mural poético foi
exposto na entrada da escola e ao lado, fixou-se
uma “caixinha magica” com dezenas de poesias
paraqueoespectador pudesselerelevar consigo.
Assim, a leitura das criangas compartilhada,
permitiu uma maior aproximac¢dao poética com
toda a comunidade escolar.

4 TEIA POETICA

Outro caminho tracado que essas
atividades poéticas nos proporcionaram foi
a “dinamica do barbante” ou “teia poética”
como ficou mais conhecida. Pensada para vir
de encontro com a literatura, uma vez que oral
ou escrita, sempre é uma oferta de espago,
confabulou-se com a fala de Petit (2009, p.
69), no livro “A arte de ler ou como resistir a
adversidade”:

As palavras ndo cansam de revelar paisagens,
passagens, ‘como se a sua esséncia fosse bem mais
espacial do que verbal, como se o seu fundamento
geografico formasse o seu alicerce de sentido’,
escreve Georges-Arthur Goldschmidt. Antes de
tudo, é talvez um espacgo que é encontrado nas
palavras lidas, de modo vital, ainda mais para quem
ndo dispée de nenhum lugar, nenhum territério
pessoal, nenhuma margem de manobra, como os
que participaram das experiéncias que surgem.

Assim, formou-se com as criangas um
grande circulo de maos dadas e, em seguida,
nos unimos com o corddo. Cada qual segurava
uma parte de modo a ficarmos mais integrados,
articulados. Depois, cortou-se o pedago que cada
qual segurava para si e sugeriu-se que brincasse
com o seu pedacinho de linha.
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Balan¢ando o barbante no ar ou tentando
dar forma com ele, as criangas foram chamadas
a perceberem sua textura, versatilidade e
flexibilidade. Na sequéncia, sentamos como
“indiozinhos” no chdao e declamamos alguns
poemas em forma de jogral e leitura dramdtica,
em dupla, sozinho ou com mais individuos. Em
conseqléncia, o desafio foi feito: criar no chao
um desenho com seu naco de linha.

Prontas as obras, a turma analisava figura
por figura (e sem perceberem, muitos acabaram
reproduzindo de alguma forma alguns elementos
da poesia). Comentarios e interpretacdes foram
fomentados. Seria ai uma resposta estética?
Essa ligacdo entre coracdo e os sentidos ndo é
um simples ato mecanico, mas sim afetuoso e se
deu em forma de jogo. Ou seja,

essa reacdo estética que precede a curiosidade
intelectual inspira o que é dado para além de si
mesmo, deixando cada coisa revelar sua aspiracao
especificadentrode umarranjo césmico. (HILLMAN,
2010 p. 49).

Na sequéncia, percorreu-se toda a
exposicao, desfizeram-se as criagdes individuais
e amarraram-se as pontas do barbante com
ao dos vizinhos. Reatamos os nés. Pareceu
gue voltamos ao inicio. Mas agora tinha algo
de diferente no corpo da linha. E logo veio a
préxima provocacgao: as criangas deveriam criar
sem a ajuda dos mediadores uma Unica figura.

O mediador se afastara para observar as
reacdes das criancas escolhendo juntas quais
formas deveriam dar para aquela linha. Surgiram
varias idéias e todos os alunos tentavam se
comunicar de modo a convencer pela retdrica
seus colegas que tinham outras ideias. Uns
procuravam argumentos, outros ficavam
chateados, ameagavam abandonar a situacao
e, as vezes, cumpriram a palavra. O mediador
sempre atento ao comportamento da turma,
mas em nenhum momento intervindo natomada
de decisdes deles. Considerou-se essa situacao
muito produtiva, pois se abandonou a posicdo
de coordenador e deixou o grupo resolver
seus impasses, ainda que algumas solugdes
encontradas ndao fossem, em sua opinido, a
melhor.
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E quanta surpresa!l Como as criangas
nao conseguiram alcangar um consenso de
construcao individual com a linha; decidiram, por
fim, fazer uma piscina. Assim, poderiam todos
desfrutar da mesma, nadando e se divertindo
muito no fim das contas. A brincadeira terminou
com todos cantando algumas poesias do “A Arca
de Noé” de Vinicius de Moraes (1991) e, por
conseguinte, sugeriu-se que colassem num papel
a construcdo individual (primeiro desenho) e em
volta pintasse a construgdo coletiva.

As percepgles alcangadas ao termino
da atividade foram a de que por meio do
jogo ludico, as criangas realizaram tomadas
de consciéncia de seu potencial criativo, se
familiarizaram com as atividades em equipe,
desenvolveram a percepc¢ao do espacgo e de seu
corpo e principalmente, ampliaram o repertério
poético.

5 SESSAO CURTA: CINEMA NA ESCOLA

Vygotsky (2009) aborda em seu livro
“A imaginacdo e a arte na infancia”, a natureza
e o desenvolvimento da imagina¢do artistica
nas criangas. Sua psicologia aponta que a arte
também forma o sujeito, contribuindo para a
sensibilizacdodocorpoeampliandoainteligéncia.
O conceito de zona de desenvolvimento proximal
de Vygotsky (2009) destaca a importancia
das trocas com os maiores, mais informados
ou capazes e o papel do adulto, mediador do
conhecimento. Por outras palavras,

Despertar no aprendiz interesse pela arte significa
colaborar para seu desenvolvimento integral.
As atividades realizadas em grupo sdo valiosas,
pois nessa interacdo o aprendiz se apropria de
novas informacgGes, se emociona, desenvolve a
imaginacdo, cria, aprende e se socializa. (VYGOTSKY,
2009, p. 100).

Neste  sentido, pensou-se numa
intervencao que ligasse o material literdrio com
a arte audiovisual, ofertando-se momentos de
cinema para as criancas no sentido de amplitude
das experiéncias estéticas. Apontaram-se
outros vinculos entre o cinema e a escola, ndo
como mais um recurso didadtico, mas enquanto
experiéncia estética proporcionando uma
expansao do real, de seus diversos significados.

Atitude que se confabula com a ideia de Miguel
Arroyo (2008). Em seu artigo “Uma celebragao
da colheita”, ele “aponta outros horizontes para
levar as criangas, adolescentes, jovens e adultos
a compreensdo da realidade” (ARRQY, 2008, p.
45). Assim nos permitindo pensar a docéncia
com novas “luminosidades”.

Curtas-metragens de qualidade como
“The Fantastic Flying Books of Mr. Morris
Lessmore®’ (apud FARIAS, 2013) e “A menina
qgue odiava livros” (apud FARIAS, 2013) de
Manjusha Pawagi. A primeira obra foi inspirada
pelo furacdo Katrina e “O Magico de 0z”, o livro
e filme sdo uma histdria de amor para as pessoas
que dedicam suas vidas aos livros e como eles
retribuem o favor. A segunda obra é a histdria de
Meena, uma garota que simplesmente odiava os
livros. Mas ela ndo conseguia ficar longe deles,
porque em sua casa eles estavam por toda parte:
nos armarios da cozinha, nas gavetas, nas mesas,
nos guarda-roupas e nas coémodas. Estavam
também sobre o sofa, alguns entulhados na
banheira e outros empilhados nas cadeiras.

O resultado foi que as criangas se
encantaram! E n3o demorou muito para
brotarem frases como: “aimaginac¢do transforma
o homem”, “ele envelheceu, mas o livro ndo”,
“depois o livro deixou ele mais jovem”, “ele
escreveu o livro dele, entdo conseguiu voar igual
aquela fada de antes”, “o livro criou a menina” e
“o livro o fez dancar. Depois que dancou, ele teve

outra vida”.

O curta-metragem “A Menina que Odiava
Livros” (apud FARIAS, 2013) causou uma espécie
de “maravilhamento revoltoso”, porque desde
0 comego a maioria das criangas expressou que
“ndo tem mesmo como a menina odiar os livros”
ela s6 “ndo sabe mais sobre eles” ou ndo “sabe
como achar eles”. O final, ndo precisa dizer,
condisse com a resposta prematura deles.

Esses momentos aconteceram na sala
de video do colégio e constituiram esforgcos
para permitir o acesso a arte de qualidade aos
nossos educandos em suas diversas pontes de
comunicacao. E ao final da acao cinematogréfica,

3 “Os Fantasticos Livros Voadores de Modesto Maximo”
(Traducgdo).
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aconteceu uma roda de leitura monitorada, onde
as criangas exteriorizavam palavras que davam
sentidos e veeméncia a vivéncia. O mediador
nao necessitou questionar um s6 momento, pois
a arte fez isso por ele enquanto transcreviam-se
as falas que aconteciam.

6 PANORAMA LITERARIO

Pennac (2011, p. 77) nos diz que: “Amar
é, pois, fazer dom de nossas preferéncias aqueles
que preferimos. E esses partilhamentos povoam
a invisivel cidadela de nossa liberdade. Somos
habitados por livros e amigos”.

A presente citacdo de Pennac (2011)
convida-nos a refletir as praticas que dialogamos
durantes as acdes apresentadas, onde
entendemos que ler para uma crianga é um
gesto simples e muito importante. Por meio dele,
contribuimos para a educacao, a cultura e o lazer
das criangas e ajudamos a mudar para melhor o
futuro de nossa comunidade e do nosso Brasil.
Estas atividades pensadas e desenvolvidas com
as turmas tiveram como objetivos fomentar a
leitura por meio de atividades sensiveis e ludicas.

Por meio de contagbes de histdrias
e rodas de leitura monitorada as criangas
ouviram a leitura de contos infantis e de poesias
brasileiras de qualidade. Obras como “A Arca de
Noé” de Vinicius de Moraes (1991), “Poesia de
bicicleta” de Sérgio Capparelli e Ana Gruszynski
(2009), “Poesia fora da estante” de Vera Aguiar,
Assumpcdo e Jacoby (2013) e “As cocadas” de
Cora Coralina (2007) proporcionaram outras
percepcdes de mundo, fluindo em capacidades
de novas expressdes e comunicagdes com
os outros. A arte narrativa oral aperfeigoou
a comunicacdo e reafirma a sociabilidade,
estimulando o desejo de compartilhar.

Utilizamos também, outros meios
artisticos na tentativa de ampliar as vivéncias
sensiveis com os nossos educandos. Apreciarmos
musicas trava-linguas, outras inspiradas na obra
de Vinicius de Moraes (1991) e experimentamos
dindmicas que envolveram os cinco sentidos
no jogo ludico. Atividades que reforcaram lagos
imagéticos com as criangas e de maneira divertida
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agiram na apropria¢ao da aprendizagem.

Quando lemos, oferecemos as
criangas o0 acesso a momentos de maravilhosa
imaginacao, transmitindo-lhe acolhimento e
seguranca, fortalecendo o vinculo afetivo para
a concretizagdo de uma melhor educacgao.
Uma educag¢dao mais humana. Ao apostarmos
nos livros, ampliamos o conhecimento geral,
estimulamos a criatividade, desenvolvemos o
repertdrio, aumentamos nosso vocabulario, nos
emocionamos e também, pudemos entender
melhor o mundo e nds mesmos. Assim como
assinala Petit (2009, p. 62):

A leitura, particularmente de obras literarias,
participard entdo de um nivel mais proximo do
sensorial e das primeiras intera¢des que permitiram
a constituicdo dos limites de si mesmo. Ainda mais
qguando se trata de leitura em voz alta, e de poesia.

Enquanto existir histérias no mundo,
pessoas a conta-las e outras a ouvi-las, entdo
estaremos salvos pela palavra-metdfora que
pode nos fazer viajantes da dor e do amor,
porque no exercicio pleno do sentir temos a
oportunidade de Ser.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O projeto de leitura literaria no ensino
fundamental foirealizado no Colégio Atlanticoem
Itapema (SC). Constituiu-se com foco naformacao
de leitores, tendo a consciéncia da necessidade
de se pensar em ag¢des que dinamizem a leitura
no ambiente educacional. O projeto tem como
pilar sustentador a metodologia da leitura
fruitiva, que compreende o livro como um objeto
que precisa ser embevecido artisticamente.

Refletir o texto literdrio como objeto
artistico, com atributos estéticos, nem sempre
é tempo comum, pois, como afirma Santomé
(1998, p. 136):

[...] instituicOes académicas consideram arte aquilo
gue se encontra nos museus, 0 que outras pessoas
produziram, geralmente em outras épocas e/ou
lugares e que os grupos de intelectuais e criticos
com ‘reconhecido prestigio’ dizem que vale a pena.

Barthes (1996) faz uma distincdo entre
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o texto de prazer e o texto de fruicdo. Para ele,
o texto de prazer é aquele que seduz, “que
contenta, enche, da euforia” (BARTHES, 1996,
p. 21-22), ja o texto de fruicio “pGe o leitor
em estado de perda, aquele que desconforta”.
Contudo, para que o leitor se encontre neste
estado de perda, é necessario que se entregue
a leitura, que se deixe incendiar, seja um sujeito
reflexivo e abrace aliteratura, poisisso, tornando-
nos mais sensiveis a cada estimulo diferente do
texto de prazer que apresenta chaves de leitura,
nao provoca o leitor a reflexdao, ao estado de
procura, ou estd voltado a leitura confortavel, ao
contrario da fruicao.

Esta concepgdo que ousa entender a
literatura como arte (PERROTI, 1986), consistiu
na experimentacao de ac¢des ludicas de leitura
tais como: jogos dramaticos, leitura de narrativas,
utilizacdo de instrumentos musicais alternativos
para contar histérias, leitura dinamica, didlogos
reflexivos, entre outros.

Como resultado, podemos indicar, por
exemplo, a producdo de trés estratégias de
ensino com o objetivo de aconchegar os alunos
ao texto literdrio e inseri-los num movimento
de fruicdo literdria, a saber: “Palavra e imagem
poéticas”, “Teia Poética” e “Sessdo curta:
cinema na escola”. Estas atividades produzidas
e organizadas pelo professor de literatura em
comunhdo com a escola, permitiram fomentar
um cenario cultural muito rico na instituicdo de
ensino aberta para a comunidade escolar.
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RESUMO

O significativo aumento das relacdes consumeristas tem trazido evidéncia as responsabilidades de
fornecedores de produtos e servicos na ocorréncia de vicios e defeitos nos mesmos. Neste estudo
procura-se elucidar o conceito desses institutos em relacdo a legislagdo, doutrina e jurisprudéncia
atual brasileira, e ao fim, traz no¢Ges acerca do dano moral e a possibilidade de cumuld-lo com as
responsabilidade do Cddigo de Defesa do Consumidor. O presente trabalho motiva-se no intuito de
analisar os principais elementos responsabilizatérios em caso de vicio ou defeito em produto ou
servico fornecido, e verificar a compatibilidade entre vicio, defeito e dano moral. Para a pesquisa,
utilizou-se o método indutivo por meio consulta doutrindria e jurisprudencial.
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VICE, DEFECT AND DAMAGE IN MORAL CODE OF CONSUMER PROTECTION

ABSTRACT

The increase of the customer relations have been putting in evidence the responsibilities of the
provider of products or services in case of vice and defect. This study tries to bring the concepts of
these institutes in relation to the actual Brazilian law, doctrine and jurisprudence, and in the end,
focus on the notion of moral damage and the possibility of accumulation with the responsibility
of the Customer’s Code. This work motivates itself on the intention to do the analysis of the main
duty elements in case of vice or defect on products or services provide, and verify de compatibility
between vice, defect and moral damage. To the research, was used the inductive method through
the doctrine and jurisprudence.
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1 INTRODUGAO

Diante de uma sociedade extremamente
sistematizada para suprir 0s anseios e
necessidades da vida social, depara-se, diversas
vezes, com praticas comuns do dia-a-dia que
passam desapercebidas ndo soé por profissionais
e estudantes do Direito, mas também pela
sociedade em geral. Dentre essas praticas estd
a distincdo entre o vicio e o defeito dentro do
Codigo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990),
e suas sutis diferencas de consequéncia juridica.

Neste estudo, procurar-se-a elucidar o
conceito de vicio e defeito. Sera trazida sintética
explanagdo acerca do dano moral, e, por fim,
sera relacionado o vicio e o defeito no Cddigo
de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990) com a
possibilidade de indenizagdo por abalo moral.

Para tanto, sera feito relato doutrinario
e jurisprudencial dos dois institutos (vicio e
defeito), e em seguida, passar-se-a a verificacao
na jurisprudéncia atual brasileira da relacdo
entre vicio, defeito, e dano moral.

O objetivo do trabalho é verificar se as
consequéncias juridicas para vicio e defeito na
legislacdo consumeirista sao diferentes, bem
como se ha possibilidade de cumular esses dois
institutos com aquele do dano moral. Para a
pesquisa, utilizou-se o método indutivo por meio
consulta doutrinaria e jurisprudencial.

2 O DEFEITO E O ViCIO DE PRODUTO OU
SERVICO PARA O CODIGO DO CONSUMIDOR
(LE1 8.078/90)

A Lei Federal 8.078/90 - Cédigo de Defesa
do Consumidor (BRASIL, 1990) - preconiza
o defeito, também denominado fato do
produto, e o vicio, como duas modalidades de
responsabilidade civil do fornecedor perante os
servigcos prestados ou produtos fornecidos.

Como ja mencionado acima, apesar de
possuirem similaridades, existem diferencas
conceituais e consequenciais entre estes dois
tipos de problema originados pela prestacao de
servicos ou fornecimento de produtos.

2.1 0Vicio

O vicio esta disposto no artigo 18 e
seguintesdalLei8.978/90(BRASIL, 1990), e ocorre
guando sdo desrespeitadas as caracteristicas que
se esperam quanto a qualidade e quantidade
do produto adquirido, ou do servigo contratado
pelo consumidor.

Sao considerados vicios as caracteristicas
de qualidade ou quantidade que tornem os
produtos ou servigos impréprios ou inadequados
ao consumo a que se destinam e também que
Ihes diminuam o valor. Da mesma forma sao
consideradosviciososdecorrentesdadisparidade
havida em relacdo as indicagGes constantes do
recipiente, embalagem, rotulagem, oferta ou
mensagem publicitdria. (NUNES, 2011, p. 226).

Pode-se observar desta maneira que,
a abrangéncia e a profundidade do vicio se
restringem, unicamente ao préprio produto ou
servico, tornando-o impréprio para utilizacao
ou consumo, ou ainda lhes diminua o valor,
porém que ndo causem danos diretamente ao
consumidor, usuario do produto ou servigo.

Segundo Nunes (2011), o vicio pode ser
de facil constatagdo® ou oculto. O primeiro é
aquele que aparece no singelo uso e consumo
do produto ou servico. Ja o segundo aquele que
somente aparece apds algum tempo de uso, e,
por ser de dificil acesso ao consumidor, ndo pode
ser detectados na utilizacdo ordinaria.

Ainda no tocante a classifica¢cdo do vicio,
leciona Grinover et. al. (2011) que o mesmo
pode decorrer de diminuicdao da qualidade ou
guantidade. O primeiro esta disposto no artigo
18 do Cddigo de Defesa do Consumidor (BRASIL,
1990) e tem como exemplos um problema no
sistema de freio, no sistema de refrigeracao,
podendo decorrer do vencimento do prazo de
validade, falsificacdo, avariacdo, desobediéncia
de normas técnicas regulamentares de
fabricacdo, dentre outros. Ja o segundo, possui
disciplina no artigo 19 do Cddigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990), e trata basicamente
da disparidade do conteudo liquido dos produtos

3 Expressao utilizada pelo art. 26 do Cédigo de Defesa do
Consumidor (BRASIL, 1990).
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colocados no mercado de consumo, ou seja,
informacdo prestada e real conteudo fornecido.

Vale ressaltar que o Cdédigo do
Consumidor (BRASIL, 1990) reserva ainda um
artigo especial - artigo 20 e seus paragrafos -
para os vicios de servico, que também podem
ser em relacdo a qualidade e quantidade, bem
como a disparidade entre indicagGes constantes
na oferta ou mensagem publicitaria.

Dentro do contexto de produto com vicio,
é importante salientar que fornecedores podem
oferecer e comercializar produtos levemente
viciados, desde que obedecidas determinadas
regras, como lecionam os autores do anteprojeto
do Cddigo de Defesa do Consumidor:

Tenha-se presente, contudo, que fornecedores ndo
estdo proibidos de ofertar e colocar no mercado de
consumo - com abatimento de preco naturalmente
- produtos levemente viciados, desde que fornegcam
informacdes corretas, claras e precisas sobre os
aludidos vicios. (GRINOVER et. al., 2011, p. 223).

Oprodutoouservigoviciado, portanto,sao
aqueles que afetam apenas o produto fornecido
ou servico prestado, ndo representando risco a
integridade fisica do consumidor.

Neste sentido, ensina Nunes (2011) que é
considerado vicio aquilo que acarreta a redugao
do valor do produto/servi¢co ou impossibilita o
consumidor de usufruir deste produto/servico de
acordo com as suas legitimas expectativas. Como
se V€, trata-se de uma referéncia tdo somente ao
produto ou servico e suas caracteristicas. Nao
faz a Lei, no vicio, meng¢do ao dano ocorrido
ao consumidor. Logo, a responsabilidade do
fornecedor no caso de vicio se restringe tao
e somente a prépria prestacdo ou ao proéprio
produto, em outras palavras, quando o problema
no produto ou servigo nao ultrapassa o produto
ou servico, estard configurado o vicio.

2.2 DEFEITO — FATO DO PRODUTO

O defeito pressupde um vicio, que, por
sua vez, estende-se além do bem adquirido
ou servigco contratado, causando lesdo nao
apenas ao produto, ou servico, mas também
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ao patrimonio juridico material e moral do
consumidor.

O conceito de defeito do produto ou
servico encontra-se no §12 do artigo 12 do
Cddigo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990,
p. 16-17), nos seguintes termos:

Art. 12 O fabricante, o produtor, o construtor,
nacional ou estrangeiro respondem,
independentemente da existéncia de culpa, pela
reparagdo dos danos causados aos consumidores
por defeitos decorrentes de projeto, fabricacdo,
construgcdo, montagem, fdormula, manipulacdo,
apresentagdo ou acondicionamento de seus
produtos, bem como por informacgGes insuficientes
ou inadequadas sobre sua utilizacdo e riscos.

§ 1° O produto é defeituoso quando ndo oferece
a seguranca que dele legitimamente se espera,
levando-se em consideragdo as circunstancias
relevantes, entre as quais:

| - sua apresentagéo;

Il - o uso e os riscos que razoavelmente dele se
esperam;

Il - a época em que foi colocado em circulagdo;

[...]

Para Nunes (2011, p. 226), “ha vicio sem
defeito, mas ndo ha defeito sem vicio. O vicio
€ uma caracteristica inerente, intrinseca do
produto ou servico em si”. O autor continua a
licdo afirmando que:

O defeito é o vicio acrescido de um problema extra,
alguma coisa extrinseca ao produto ou servigo,
que causa um dano maior que simplesmente o
mau funcionamento, o ndo funcionamento, a
quantidade errada, a perda do valor pago - ja que o
produto ou servico ndo cumpriram o fim a qual se
destinavam. O defeito causa, além desse dano do
vicio, outro ou outros danos ao patriménio juridico
material e/ou moral e/ou estético e/ou a imagem
do consumidor.

E, portanto, o defeito, um acidente de
consumo que ostentando natureza grave em
razao da potencialidade de risco a integridade do
consumidore/oudeterceiros. Estapotencialidade
de danos é o cerne para reparagdes, visto que o
Cdédigo de Defesa do Consumidor disciplina em
seu artigo 82 (BRASIL, 1990) que os produtos ou
servicos ndo poderao acarretar riscos a saude ou
a seguranca dos consumidores.

Para Grinover et al (2011, p. 201),
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o defeito que suscita o dano n3do é o defeito
estético, mas o defeito substancial relacionado
com a seguranca que dele legitimamente se espera,
levando-se em consideragdo aspectos extrinsecos,
como a apresentagdo do produto, e intrinsecos,
relacionado com a utilizacdo e a época em que foi
colocado em circulagdo.

Note-se que para a caracterizacdo de
fato do produto (defeito), o legislador brasileiro
nao se importou em colocar se o produto ou
servico estaria apto para o fim ao qual seria
destinado, mas tdo somente a seguranca que
dele legitimamente se espera. Num sentido
mais amplo, Nunes (2011) ensina que o defeito
vai além do produto ou servico ao atingir o
patriménio juridico do consumidor em seu
aspecto maior, seja moral, material ou estético.

Hodiernamente, tanto jurisprudéncia*
como doutrina® tem apontado trés modalidade
de defeitos: o de concepcdo®, o de produgdo’,
e o de informacdo®. Paralelamente, ha posicoes
jurisprudenciais no sentido de que o defeito ndo
€ s6 um vicio que causa um dano extrinseco ao
produto para o consumidor, mas também aquele
pode vir a causar tal dano, por este motivo, pode-
se entender que, caso um produto se incendeie
ou oferega risco que razoavelmente ndo se possa
esperar ao consumidor estar-se-a diante de
defeito, ou fato do produto.

2.3 VICIO X DEFEITO - DIFERENCIACAO

Verificadas as bases conceituais de vicio
de defeito, para um maior esclarecimento far-
se-3 a diferenciacdo entre ambos por meio de
um exemplo pratico apresentado por Nunes
(2011) - o caso do problema no freio de um
veiculo: Quando dois consumidores adquirem
dois veiculos de igual marca e modelo, ambos
com problema no freio. O primeiro ao sair da
concessionaria, percebe o problema logo no
primeiro quarteirdo, porém como tinha tempo

4 Vide BRASIL. Superior Tribunal de Justica. Recurso
Especial 1358615/SP. Relator: Min. Luis Felipe Salom3o,
2013. (BRASIL, 2014a).

5 Grinover et. al. (2011).

6 Que envolve vicios de projeto, formulacdo, design, etc.
7 Que envolve vicios de fabricagdo, constru¢do, monta-
gem, manipulagdo, etc.

8 Que envolve a apresentagdo, informagdo insuficiente ou
inadequada, publicidade, etc.

e espago, consegue encostar o veiculo e para-
lo, sem sofrer qualquer dano. O segundo sai da
concessiondria e apenas percebe o problema
guando se depara com um sinal fechado, nao
consegue parar, e acaba se chocando com outros
veiculos e lesionando sua mao.

No caso acima, tem-se que no primeiro
veiculo é constatado o vicio, ja o segundo, o
defeito pelo fato de ter causado dano material
extrinseco ao produto, ou seja, ao consumidor.

No mesmo sentido, reforca explanagao
o entendimento do Superior Tribunal de Justica,
no Recurso Especial n. 567333/RN, cujo Relator
o Min. Raul Araudjo (BRASIL, 2014b) quando
profere a seguinte decisao:

Embora o defeito no sistema de freio de um
automovel configure defeito de seguranca, com
potencial para acarretar dano ao consumidor, isto
é, acidente de consumo, conforme previsto no
art. 12 do Cédigo, quando inexistir alegacdo de tal
dano ao consumidor, ter-se-a a responsabilidade
do fornecedor por mero vicio do produto, por
inadequacdo deste, de acordo com o art. 18 do
CDC, e nao por fato do produto.

Assim, tem-se que um mesmo produto
ou servico quando apresentar algum problema,
pode este permanecer apenas em relagdo ao
produto ou servico, quando sera interpretado
como vicio, ou pode este problema ultrapassar
a barreira do produto e atingir o patriménio do
consumidor além daquela parte dispendida com
o produto, ou seja, a esfera moral, material,
guando serd interpretado como defeito.

2.4 CONSEQUENCIAS JURIDICAS DO DEFEITO
E DO VICIO DA PRESTACAO DO SERVICO OU
FORNECIMENTO DO PRODUTO

Algumas sdao as diferengas entre
as consequéncias juridicas no caso de
responsabilidade por vicio ou defeito (leia-se
fato do produto).

Primeiramente, em relacdo ao vicio tem-
se que se, o consumidor estarda amparado nos
paragrafos do art. 18, e nos artigos 19 e 20, todos
do Cédigo de Defesa do Consumidor (BRASIL,
1990), que disciplinam acerca das san¢des para
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a reparagdo nos casos concretos.
Dentre as sangGes, destaca-se:

e Nao sendo o vicio sanado no prazo maximo
de trinta dias, pode o consumidor exigir
alternativamente e a sua escolha: a
substituicdo do produto, a restituicao dos
valores pagos, ou abatimento proporcional
do preco.’

e Havendo vicio de quantidade do produto,
sendooconteudoliquidoinferiorasindicacdes
constantes do recipiente, da embalagem,
rotulagem ou mensagem publicitaria, pode
o consumidor exigir alternativamente e a
sua escolha: o abatimento proporcional
do pre¢o, a complementa¢dao do peso ou
medida, substituicdao do produto por outro,
ou restituicdo da quantia paga.®

Como é possivel verificar, apenas se
o vicio ndo for sanado no prazo estabelecido
pelo Codigo de Defesa do Consumidor (BRASIL,
1990), ou seja, 30 dias apds o recebimento de
produto com vicio, o fornecedor concorrerd com
eventuais 6nus. Antes do prazo estabelecido de
30 dias se o vicio for sanado, o consumidor nada
pode exigir (NUNES, 2011) - exceto se houver
diminuicdo do valor do produto em decorréncia
do reparo®?.

E controverso se hd responsabilidade por
perdas e danos nos casos de vicio do produto,
e ndo ha unanimidade para estes casos nos
tribunais nacionais, tendo em vista os artigos
18 e 20, do Cédigo de Defesa do Consumidor
(BRASIL, 1990, p. 18 e 19), ambos em seu inciso
II: “A restituicdo imediata da quantia paga,
monetariamente atualizada, sem prejuizo de
eventuais perdas e danos”.

Rizzatto Nunes (2011, p. 303) tratando
deste tema, deixa claro que:

O direito a perdas e danos previsto no inciso |l
do art. 20 somente nasce apds se constatar a
impossibilidade ou a desisténcia do saneamento do
vicio. Se este puder ser resolvido e for, ndo pode o

9 Artigo 18, §10, da Lei 8.078/90 (BRASIL, 1990).

10 Artigo 19, Lei 8.078/90 (/d.).

11Como ja ficou evidenciado no §3° do art. 18 (/d.).
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consumidor fazer o pleito indenizatério.

E também de grande importancia
destacar que a contagem do prazo de trinta dias
é contados na forma de somatodrio, ou seja, se
deixado um produto para reparo, e este |a tenha
permanecido por quinze dias, caso o produto
volte a apresentar o mesmo problema, terd o
fornecedor mais quinze dias para resolver aquele
vicio. Por outro lado, caso o vicio, ainda que no
mesmo produto, seja diverso, um novo prazo de
trinta dias sera iniciado.

Em relacdo ao defeito, a legislacdo
consumeirista em seu artigo 12 (BRASIL, 1990, p.
16-17) reporta como san¢do apenas “reparacao
dos danos causados”. Assim, caso a caso devera
ser apurado o dano sofrido pelo consumidor, que
pode abranger além do produto, o abalo moral,
perda patrimonial/material, agressao estética ou
aimagem.

Para o presente estudo, no entanto,
centralizar-se-4 na diferenca juridica acerca
da responsabilidade do fornecedor enquanto
comerciante.

E importante sedimentar que no Cédigo
de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990),
a responsabilidade pelo dano ¢é objetiva,
e, portanto, prescinde de andlise de culpa.
Neste sentido, é possivel verificar no artigo 12
do dispositivo legal (BRASIL, 1990, p. 16-17)
que “independentemente da existéncia de
culpa” serd o fornecedor (em sentido amplo)
responsavel por reparar os danos sofridos pelo
consumidor.

Para Grinover et. al. (2011, p. 198),

o Cddigo acolheu, desenganadamente, os
postulados da responsabilidade objetiva, pois
desconsidera, no plano probatério, quaisquer
investigacdes relacionadas com a conduta do
fornecedor.

Ocorre que apesar de que em ambos
os casos (vicio e defeito) a responsabilidade
do fornecedor seja objetiva, ha um elemento
entre as duas que causa uma aguda
diferenca, a solidariedade subsidiariedade
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de responsabilidade entre fornecedor e

comerciante.

Assim, verifica-se que no caso de vicio
a legislagdo coloca num mesmo patamar o
fornecedor (comerciante) e o fabricante/
prestador do produto/servico. Basta verificar a
legislacdao consumeirista em seus artigos 18 e 19
caput (BRASIL, 1990, p. 18-19) que se encontra
de forma expressa a responsabilidade solidaria
entre produtores e fornecedores.

Neste sentido, ja julgo o Tribunal de
Justica do Estado de Santa Catarina:

DIREITO CIVIL - OBRIGACOES - RESCISAO DE
CONTRATO - AQUISICAO DE MICROCOMPUTADOR
- VICIO - DEFEITO NA PLACA-MAE - PROCEDENCIA
EM 12 GRAU - INSURGENCIA - PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA AD CAUSAM - ViCIO DE
PRODUTO - RESPONSABILIDADE SUBSIDIARIA DO
COMERCIANTE-TESEINACOLHIDA-SOLIDARIEDADE
ENTRE FORNECEDOR E COMERCIANTE -
EXEGESE DO ART. 18 DO CDC - EXCLUDENTE
DE RESPONSABILIDADE - CULPA EXCLUSIVA DE
TERCEIRO - AUSENCIA DE COMPROVAGCAO -
ONUS DO REU - RESPONSABILIDADE MANTIDA -
RECLAMO IMPROVIDO - SENTENGCA CONFIRMADA.
Tém legitimidade ad causam para figurar no pdlo
passivo da demanda tanto o fornecedor quanto o
comerciante, pelos vicios de produtos e servigos.
Inexistindo prova que demonstre a culpa exclusiva
de terceiro para ocorréncia dos vicios no produto,
persiste a obrigacdo do comerciante em reparar os
vicios do produto. (SANTA CATARINA, 2014a).

Por outro lado, em caso de defeito do
produto ou servico, a responsabilidade do
comerciante sera subsididria, ou seja, apenas
em quando o fabricante, construtor, produtor,
ou importador ndao puder ser identificado;
ou quando o produto for fornecido sem
identificacdo do fabricante, produtor, construtor,
ou importador; ou quando ndo conservar
adequadamente os produtos pereciveis; é
que este sera responsabilizado pelo defeito,
conforme disposto no artigo 13 do Cdédigo de
Defesa do Consumidor. (BRASIL, 1990).

N3o podia ser outro o entendimento do
Tribunal de Justica do Estado de Santa Catarina
quando proferiu a seguinte decisao:

APELACOES CIVEIS. CREME DE ARROZ DESTINADO

A COMPLEMENTAGAO DA ALIMENTACAO INFANTIL,
CONTAMINADO COM INSETOS VIVOS, LARVAS E
FRAGMENTOS DE INSETOS. BEBE DE APENAS UM
ANO E QUATRO MESES QUE, APOS CONSUMIR
O ALIMENTO, E ACOMETIDO DE INFECCAO
GASTROINTESTINAL GRAVE E PROGRESSIVA, VINDO
A SOFRER DE DESNUTRICAO E DESIDRATACAO,
ENFRENTANDO SITUACAO DE IMINENCIA DE
MORTE. PRESCRICAO DE ANTIBIOTICO AGRESSIVO,
QUE ACARRETA PERDA DA AUDICAO. SENTENCA
QUE CONDENA SOLIDARIAMENTE FABRICANTE E
COMERCIANTE DO PRODUTO AO RESSARCIMENTO
DOS DANOS MATERIAIS E MORAIS A VITIMA DIRETA
DO EVENTO E A SEUS PAIS, ALEM DE PENSAO
MENSAL AQUELA, ATE OS SEUS SESSENTA ANOS,
POR SUA EVIDENTE DIMINUICAO DA CAPACIDADE
DE TRABALHO. RECURSOS CONHECIDOS, SENDO O
DA PRIMEIRA RE DESPROVIDO, O DA SEGUNDA RE
PROVIDO E PARCIALMENTE PROVIDO O ADESIVO.
1. A responsabilidade do comerciante pelo fato do
produto é subsididria sendo, in casu, descabida,
a teor do art. 13 do CDC. [...]. (SANTA CATARINA,
2014b).

O mesmo entendimento é o do Tribunal
de Justica do Rio Grande do Sul*?, no entanto,
importante frisar que tal diferenciacdo parece
simples e desimportante, mas é de grande
significdncia para o comerciante, que ao
deparar-se com um caso de defeito, como este
colacionadologoacima, terdsuaresponsabilidade
condicionada a algum dos incisos do artigo 13 do
Cddigo de Defesa do Consumidor (BRASIL, 1990),
diferentemente de estar-se diante de um caso
e produto ou servico viciado, quando devera
responder de forma solidaria com o fabricante
do produto ou prestador do servico.

3 0 DANO MORAL E A REPARAGAO

Leciona Wald (2012), que do ponto de
vista juridico, dano é verificado em razdo da
inobservancia de uma norma que estabelece um
determinado comportamento para conceder um
efeito favoravel ao prejudicado.

E o dano, portanto, o resultado de uma
violagdo de valor juridicamente tutelado por
norma e uma perda ou deterioracdo de um bem
pertencente a pessoa lesada. Wald (2012, p. 87)
conceitua de forma sintética o dano informando

12 RIO GRANDE DO SUL. Tribunal de Justica do Estado do
Rio Grande do Sul. Apelagao Civel 70014332050. Relator:
Des. Jorge Alberto Schreiner Pestana, 2007. (RIO GRANDE
DO SUL, 2014b).
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que é “a lesdo a um interesse juridico tutelado
(com efeito patrimonial ou ndo) causado por
uma conduta de um agente imputavel”.

Para Wald (2012), trata-se do elemento
desencadeador da obrigacdo de ressarcir, e
pode ter carater material ou moral, ou seja,
se relacionado ao patrimoOnio (palpavel) serd
considerado um dano material, caso reporte-se
a valores de natureza espiritual ou moral*?, serdo
denominados morais ou extrapatrimoniais. Para
o presente estudo, concentrar-se-d no dano
moral, como se passa a expor adiante.

Como visto acima, para a caracterizagao
de um dano, é necessario que o bem que sofre
tal violagdo seja tutelado por norma. Neste
sentido, como é protegido pelo artigo 50, V da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
(BRASIL, 1988), o dano moral é passivel de
indenizagao.

Caracteriza Cahali (2005, p. 87) os danos
morais como sendo

a privacdo ou diminuicdo daqueles bens que tém
um valor precipuo na vida do homem e que sdo
a paz, a tranquilidade de espirito, a liberdade
individual, a integridade individual, a integridade
fisica, a honra e os demais sagrados afetos.

Em outras palavras, ocorrendo uma
violagdo no aspecto moral do ser humano,
ou seja, da paz, integridade, honra e demais
aspectos de valores da vida do homem, aquele
que causou taldanodeverdrepara-lo. Alegislacao
com a determinacdo desta determinagao busca
tornar o lesado indene, sem dano, ou, ao menos,
diminuir o sofrimento causado pelo ato do
ofensor.

Neste sentido, Cahali (2011, p. 36) leciona

que na jurisprudéncia dos nossos Tribunais, afirma-
se que o direito possui valor permutativo, podendo-
se, de alguma forma, lenir a dor com a perda de
um ente querido pela indeniza¢do, que representa
também punicdo e desestimulo do ato ilicito.

Examinados os principais conceitos

13 Aqui conceituada como o conjunto de regras de conduta
relacionadas ao costume.
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acerca do dano moral, resta trazé-lo para o
campo do direito do consumidor, verificando
os casos de sua aplicagdo de forma cumulada
guando constatado um vicio ou defeito no
produto ou servico fornecido.

3.1 O DANO MORAL NA CARACTERIZAGAO DE
VICIO OU DEFEITO DO SERVICO PRESTADO OU
PRODUTO FORNECIDO

Observado que o dano moral deve ser
indenizado assim como o dano material, resta
saber se 0 mesmo ocorre, e, consequentemente,
deve ser indenizado quando constatado vicio ou
defeito no produto ou servico fornecido. Para
tanto, deve-se dividir o tema em trés partes,
guais sejam: defeito com dano extrinseco (dano
causado) ao produto/servico, defeito com dano
intrinseco (era possivel o dano- houve risco ao
consumidor) ao produto/servico, e vicio.

Em relagdo ao dever de indenizar o abalo/
dano moral, tem-se que pacificada a obrigacao
em reparar quando tratar-se o caso de defeito,
com lesdo extrinseca ao produto, atingindo o
consumidor, por meio da presun¢dao do dano
causado.*

Por outro lado, ha divergéncias entre
defeito (intrinseco) no caso de risco ao
consumidor e necessidade de indenizacao
por danos morais. No entanto, a tendéncia
jurisprudencial é que devem eles, assim como
aqueles decorrentes de simples vicio, serem
comprovados. Isso, claro, quando respeitados
os prazos e medidas previstos no artigo 18 e
seguintes do Cdodigo de Defesa do Consumidor
(BRASIL, 1990).

Registre-se que tais prazos para o direito
a reparacao em face de vicios do produto ou
servico sdo considerados decadenciais, sendo 30
(trinta) dias tratando-se de produto ou servico
ndo duravel, e 90 (noventa) dias, tratando-se
de produto ou servico durdvel. (BRASIL, art. 26,

14 Vide SANTA CATARINA. Tribunal de Justica do Estado
Santa Catarina. Apelagdao Civel 2008.049020-3. Relator:
Des. Carlos Prudéncio, 2013. Quando condenou em
R$100.000,00 o fornecedor pela explosdo de um veiculo
ter causado lesdo corporal ao consumidor. (SANTA
CATARINA, 2014c).
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1990).

Por udltimo, resta verificar se na
ocorréncia de vicio, ha a possibilidade de
cumulag¢ao de pedido de indeniza¢dao por dano
moral. Neste sentido, tem-se que demonstrado
ao desenvolver deste estudo que o vicio é algo
gue nao extrapola a esfera do produto, ou seja,
nado chega a ferir ou causar dano ao consumidor,
e, caso venha a causar, passara a ser defeito, e
nao vicio.

Ocorre que a jurisprudéncia vém
confundido os institutos (vicio e defeito) e
tém corriqueiramente decidido que ha sim a
possibilidade de cumular a condenagdo em vicio
com o indenizacdao por abalo moral, embora
sempre dependa do caso concreto, das quais
extrai-se:

AGRAVO RETIDO. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER
C/C DANOS MORAIS. COMPRA E VENDA DE
VEICULO ZERO QUILOMETRO. APRESENTACAO DE
VICIO NO PRODUTO. MAU FUNCIONAMENTO DA
BOIA QUE AUXILIA A MEDICAO DE COMBUSTIVEL.
APLICACRO DO CODIGO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR. LEGITIMIDADE PASSIVA DE AMBAS
AS RES RECONHECIDA. SOLIDARIEDADE DA
FABRICANTE E CONCESSIONARIA. INVERSAO DO
ONUS DA PROVA. VIABILIDADE. CERCEAMENTO DE
DEFESA NAO VERIFICADO. RECURSO CONHECIDO E
IMPROVIDO. RECURSOS DE APELACAO. ViCIO DO
PRODUTO EVIDENCIADO E NAO SANADO APOS
SETE INTERVENCOES DE MANUTENCAO PELAS
RES. POSSIBILIDADE DE SUBSTITUICAO POR UM
OUTRO VEICULO COM 0OS MESMOS ADJETIVOS
FUNCIONAIS. DANO MORAL EVIDENCIADO.
MINORAGAO DO QUANTUM INDEVIDA. RECURSOS
CONHECIDOS E IMPROVIDOS. (SANTA CATARINA,
2014e).

E no sentido de que ¢é descabida
indenizacao por nao ter existido abalo moral:

APELACOESCIVEIS.ACAODERESCISAO CONTRATUAL
C/C INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS
E MORAIS. CONSTATACAO PELO DETRAN AO
REALIZAR VISTORIA DE QUE O NUMERO DO MOTOR
DO VEICULO ERA DIFERENTE AO CADASTRADO NO
DENATRAN. DEMORA NA TRANSFERENCIA DO BEM.
RECURSO DA RE. PRELIMINAR DE ILEGITIMIDADE
ATIVA AFASTADA. DEFEITO DE QUALIDADE. ART.
18 DO CDC. RESPONSABILIDADE DA EMPRESA
RE CONFIGURADA. DEVER DE RESTITUIR O
VALOR PAGO PELO VEICULO, MEDIANTE SUA
DEVOLUGAO. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.

SUCUMBENCIA RECIPROCA. RECURSO CONHECIDO
E PARCIALMENTE PROVIDO. E garantida indenizacdo
pelos danos materiais, inclusive com a restituicao
do valor pago pelo veiculo, quando constatado
vicio de qualidade no automdvel, no caso, com
motor alterado, inteligéncia do art. 18, § 19, inciso
I, do Cédigo de Defesa do Consumidor. O simples
inadimplemento contratual, sem que a parte
adquirente esteja submetida a situagdo vexatoria
excepcional, ndo se subleva a condi¢cdo bastante
para a ocorréncia do dano moral (Apela¢do Civel
n. 2012.064484-7, de Lages, rela. Desa. Maria do
Rocio Luz Santa Ritta, j. 23-10-2012). INSURGENCIA
DOS AUTORES. PLEITO DE MAJORACAO DO
VALOR FIXADO A TiTULO DE INDENIZAGAO POR
DANOS MORAIS. RESPONSABILIDADE AFASTADA.
PREJUDICADO O EXAME DO MERITO RECURSAL.
(SANTA CATARINA, 2014d).

No mesmo sentido, seguem os Tribunais
de Justica do Rio Grande do Sul*® e de Sdo Paulo?®,
e, por sua vez, o Superior Tribunal de Justica tem
decidido ser possivel a cumula¢do de dano moral
guando existente vicio ao produto, condenando,
consequentemente, de forma solidaria o
fabricante e comerciante, independente do
disposto no artigo 13 do Cddigo de Defesa
do Consumidor (1990), conforme decisdo do
Superior Tribunal de Justica:

AGRAVO REGIMENTAL EM RECURSO ESPECIAL.
ACAO DE INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS
E MORAIS. PROCESSUAL CIVIL. ADMISSIBILIDADE.
VIOLACAO DE DISPOSITIVOS CONSTITUCIONAIS.
NAO  CABIMENTO.  PREQUESTIONAMENTO.
AUSENCIA. SUMULA N2 211/STJ. ViClO DO
PRODUTO. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DO
FABRICANTE E DACONCESSIONARIA. PRECEDENTES.
(BRASIL, 2014c).

Por fim, ressalta-se, neste estudo, ndo
foi possivel verificar se os julgados do Superior
Tribunal de Justica foram questionados de forma
direta acerca da impossibilidade de cumulacdo
de condenacdo em danos morais e vicio, eis que,
como se sabe, este tribunal apenas se pronuncia
se existir um pré-questionamento acerca do
tema.

15 Vide RIO GRANDE DO SUL. Tribunal de Justica do Estado
do Rio Grande do Sul. Apelagdo Civel n. 71004174041.
Relator: Des. Cleber Augusto Tonial, 2013. (RIO GRANDE
DO SUL, 2014a).

16 Vide SAO PAULO. Tribunal de Justica do Estado de S3o
Paulo. Apelagdo Civel n. 0031585-53.2011.8.26.0562.
Relator: Pedro Baccarat, 2013. (SAO PAULO, 2013).
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4 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao longo do presente estudo foi possivel
diagnosticar que embora vicio e defeito sejam
similares por serem institutos utilizados para
responsabilizar o fornecedor de produtos e/ou
servigos por problemas no produto ou prestacao
de servico pelo Cédigo de Defesa do Consumidor
(BRASIL, 1990), os mesmos possuem diferencgas
de grande significado, dentre elas, traz-se
para este estudo a diferenca no que toca a
responsabilidade de indenizagao.

Procurou-se trazer a tona assuntos que
passam despercebidos até aquelas pessoas
que lidam com o Direito de forma direta. Com
fundamentacdo doutrinaria, trouxe as principais
nocdes acerca do vicio e do defeito dentro
da legislacgdo consumeirista, e, em analise
jurisprudencial verificou-se que todas elas,
atualmente, podem ser cumuladas com o dano
moral.

Verificou-se que apesar de serem
costumeiramente confundidos no que se refere
a definicdo de produto defeituoso ou que possui
vicio, existe diferenca fundamental entre estas
duas modalidades de problemas ocasionados
no produto. E a importancia da diferenca entre
defeito e vicio, reside no fato de que ao limitar-
se o alcance de cada um, é possivel a apuracao
precisa da responsabilidade civil do fornecedor
de produtos ou servigos, no caso de haver o
dever de indenizar.

Assim, tem-se que foi cumprido o objetivo
de verificar se as consequéncias juridicas para
vicio e defeito na legislacdo consumeirista sao
diferentes, bem como se ha possibilidade de
cumular esses dois institutos com aquele do dano
moral, pois como narrado acima se diagnosticou
as diferencas entre vicio e defeito, bem como se
evidenciou que a jurisprudéncia estd a permitir a
cumulagdo tanto de defeito, como de vicio, com
os danos morais ao consumidor.

Por fim, conclui-se que o estudo foi valido
para trazer maior esclarecimento acerca da
natureza do direto do consumidor, e sem duvida,
ha a possibilidade e estenderem-se os estudos
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para outros tipos de obrigac¢des.
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O NIVEL DE SERVICO DA TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E DA COMUNICAGAO (TIC) - UM
ESTUDO DE CASO PARA A AREA DE CONTROLADORIA DA ITACORDA!
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RESUMO

A satisfacdo dos usuarios da Tecnologia da Informag¢dao e Comunicacdo (TIC) é importante para
caracterizar a qualidade dos servigos prestados por estes nas organizac¢des. E, atualmente se bem
administrada e implantada, a tecnologia da informagao torna-se um fator de competitividade
e produtividade para a sociedade em geral. O presente trabalho caracterizou-se como estudo
quantitativo e qualitativo e por meio de questiondrio aplicado aos usuarios da area de tecnologia de
informacdo da ITACORDA, uma fabrica de cordas localizada em Penha - Santa Catarina, o tratamento
dos dados obtidos, permitiu verificar o grau de satisfacdo dos usudrios com os servigcos prestados e
identificar pontos a serem melhorados para aumentar ainda mais a qualidade de tais servigos. Os
resultados foram considerados relevantes, pois o grau de satisfacao identificado apresentou melhorias
para reflexdes dos gestores da controladoria e consequentemente da respectiva organizagao.

PALAVRAS CHAVE: Nivel de servico. Controladoria. Tecnologia da informacgao e da Comunicacgao.

THE LEVEL OF SERVICE OF INFORMATION TECHNOLOGY AND COMMUNICATION (ITC) - A CASE
STUDY FOR THE ITACORDA’S CONTROLLING AREA

ABSTRACT

The satisfaction of users of Information Technology and Communication is important to characterize
the quality of the services provided by these organizations. Nowadays, it is well managed and
deployed; the information technology becomes a factor of competitive and productivity to society
in general. The present work was characterized as study quantitative and qualitative and by means
of a questionnaire applied to users in the information technology area of ITACORDA, a rope factory
located in Santa Catarina, the processing of the data obtained, it was possible to verify the degree
of user satisfaction with the services provided and identify points to be improved in order to further
improve the quality of such services. The results were considered to be relevant, because the degree
of satisfaction identified showed improvements for reflections of the managers of comptroller and
consequently of its organization.

KEYWORDS: Level of service. Controller. Information Technology and Communication.
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1 INTRODUGAO

O mundo atual vive a era da informacao
e seu uso inteligente torna-se um diferencial
competitivo entre as organizagdes. Diante
deste cendrio, a tecnologia da informacdo e
da comunicac¢do (TIC) possui o papel de gerar
informagdes, as quais permitem gerenciar os
negdcios com melhores soluges organizacdes e
principalmente vantagens competitivas.

Um sistema de informagdo ao deixar
de funcionar, mesmo que por pouco tempo, é
possivel que toda a organizacao seja afetada. Por
isso, é fundamental que a drea de Tecnologia da
Informacdo (TI) esteja alinhada a estratégia de
negdcio da organizacgao.

Uma das formas de identificar se os
investimentos nestas tecnologias possuem
retornos alinhados as estratégias organizacionais
é por meio da satisfacao dos usudrios dos diversos
recursos tecnoldgicos utilizados pelas empresas.
O estudo apresenta uma pesquisa de satisfacao
dos usuarios da Itacorda Industria e Comercio
de Cordas Ltda., doravante denominada
ITACORDA, com o propésito de identificar para
sua Controladoria, alternativas para melhorar a
qualidade dos hardwares e softwares instalados
e permitir melhorias na gestao da companhia.

2 METODOLOGIA

O artigo foi desenvolvido com
caracteristicas quantitativas e qualitativas.
Para Roesch (2007), a abordagem quantitativa
é um método utilizado para medir relagdes
entre varidveis (associacdo ou causa-efeito)
e a qualitativa para Vergara (2006, p.121) é a
“pesquisa ndo estruturada que proporciona
insights e compreensdao do contexto do
problema”.

J4 o método foi definido como pesquisa-
diagndstico, o qual, de acordo com Aquino
(2012), é aquela que explora o ambiente interno
ou externo daempresa parafazer umdiagnéstico,
levantando ou definir problemas. E, também,
como estudo de caso, ou seja: a ITACORDA.
Lakatos (2003) afirma que o estudo de caso é

uma inquiricdo empirica que investiga fenémeno
contemporaneo dentro de um contexto da vida
real.

Os dados foram coletados por meio de
guestionario (consta no Apéndice) aplicado
aos usuarios. Para Gil (2007), ele é uma
técnica de investigacdo composta por questdes
apresentadas por escrito as pessoas que fazem
parte do foco do estudo. Assim, a populacao
foi representada pelos 120 funcionarios e a
amostra intencional apenas os 25 usudrios
internos dos servicos de Tl em fevereiro de
2012. O tratamento e a interpretacdao dos dados
qualitativos foram realizados pela analise de
conteudo, que no entender de Roesch (2007)
trata-se de um método de analise textual que
se utiliza de questdes abertas em questiondrios
e entrevistas e os dados quantitativos pela
utilizacdo de graficos e tabelas elaborados, a
partir do Excel (planilha eletrénica do Office
2010) de propriedade da Microsoft Inc.

3 TECNOLOGIA DA
COMUNICACAO (TIC)

INFORMAGCAO E DA

A Tecnologia da Informacao e da
comunicac¢do (TIC) pode ser considerada como
um conjunto de atividades, realizadas através
de recursos tecnolégicos, computacionais e
humanos. Neste sentido (KEEN apud LAURINDO
et. al., 2012, p. 160) a conceitua como:

O conceito de Tecnologia da Informacdo e da
comunicacgdo (TIC) é mais abrangente do que os de
processamento de dados, sistemas de informacao,
engenharia de software, informdtica ou o
conjunto de hardware e software, pois também
envolve aspectos humanos, administrativos e
organizacionais.

Rezende e Abreu (2003) a definem como
recursos tecnolégicos e computacionais para a
geracdo e uso da informagdo. A Tecnologia da
Informacdo é fundamental em todos os setores
da organizagao, pois melhora os processos, ao
armazenar informacdes e gerar conhecimentos
gue ajudam as empresas a racionalizar seus
gastos e serem eficazes.

O aproveitamento das facilidades
trazidas pela tecnologia da informacgado depende
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de um processo periddico e estruturado de
planejamento da informac¢do. Para isso, os
administradores precisam se preocupar em
adquirir uma visdo estratégica de como os
sistemas de informacdo da organizagdo deverao
ser “implementados ou alterados, de forma a
atender as necessidades de informagao por um
periodo considerado adequado”. (BEAL, 2009, p.
3).

Segundo Rezende e Abreu (2003), a
Tecnologia da Informag¢do e da Comunicagao
esta fundamentada nos seguintes componentes:
hardware e seus dispositivos e periféricos;
software e seus recursos; sistemas de
telecomunicacdes; gestdo de dados e
informacgoes.

3.1 HARDWARE

O hardware sdo os computadores, as
impressoras, 0os monitores, etc. Para Rezende
e Abreu (2003, p.77) hardware “sdo conjuntos
integrados de dispositivos fisicos, posicionados
por mecanismos de processamento que utilizam
eletronica digital, usados para entrar, processar,
armazenar e sair com dados e informagdes”.

Fedeli, Polloni e Peres (2003) entendem
que hardware é qualquer componente que faca
parte da maquina como um todo: interna ou
externamente; assim, uma unidade de disco, uma
impressora, umteclado, é considerado hardware.
O conhecimento bdsico da estrutura e da funcao
do hardware é fundamental para as organizacdes
poderem avaliar sua vantagem competitiva em
termos de capacidade computacional.

3.2 SOFTWARE

Osoftware éaparteldgicadocomputador,
ou seja, sao as instrugdes que fazem com que
ele gerencie os recursos internos e externos
necessarios. Existem diversos tipos como:
sistemas, aplicativos, utilitarios, comunicacao e
de automacgao.

Atualmente as organizacdes possuem
um custo maior com software do que os demais
componentes de TIC. Isto se deve ao aumento
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da sua complexidade, da reducao de preco
dos hardwares e pela falta de profissionais
especializados. Devido a este alto custo é
fundamental que a TIC das organizacdes esteja
alinhado ao negdcio empresarial.

Como exemplo deste tipo de software
tem-se o Enterprise Resource Planning (ERP)
como um dos principais softwares para a
gestdao de empresas, pois 0 mesmo integra as
informacdes das diversas areas empresariais. Os
ERPs sdo sistemas de planejamento dos recursos
empresariais e geralmente sdao compostos por
vdrios médulos que ddo suporte as principais
operagcdes da empresa. A integracdo entre
os moédulos é importante, pois permite que a
empresa administre seus varios processos como
um sistema unico, integrado.

Dentre os beneficios de sua utilizacdo
pode-se citar a integracdo entre os diversos
setores da empresa, o acesso a informagdes
do sistema por todos os departamentos, a
elimina¢dao de diferengas nos dados e entre os
departamentos, a melhoria na qualidade das
informacgdes facilitando a tomada de decisdes.
Eles também apresentam problemas, pois sua
implantacdo ndo é uma tarefa facil exigindo
uma mudanga cultural na empresa, a adequacao
de alguns processos empresariais e um grande
numero de horas de implantacdo do sistema.
Souza e Szafir-Goldstein (2007, p. 95) afirmam
que

a implementacdo de um ERP é um processo de
mudanca cultural e, por isso, aspectos como
envolvimento da alta direcdo, correto envolvimento
dos usuarios e gerenciamento de mudancgas sdo

essenciais para o seu sucesso.
3.3 SISTEMAS DE TELECOMUNICAC@ES

Os sistemas de telecomunicagbes
fornecem recursos para a administracdao da
empresa. Para Rezende e Abreu (2003), as
telecomunica¢des referem-se a transmissao
eletronica de sinais para comunicagoes,
entre outros exemplos, destacam-se: correio
eletronico, servicos de mensagens eletronicas;
transferéncia de dados entre computadores;
internet; conexao remota — acesso a programas
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e aplicacbes que estejam disponiveis em um
computador em outro local; teleconferéncia e
videoconferéncia.

O uso intensivo da internet por todos os
segmentos da sociedade fez com que inumeras
areas, inclusive as empresariais, sofressem
mudancas radicais em termos de inovacgao,
criatividade, produtividade e conhecimento.

3.4 GESTAO DE DADOS E INFORMAGOES

Ogerenciamentodosdadoséoutrafuncao
fundamental da TIC, pois para o funcionamento
normal dos sistemas de informagdo na empresa
devem existir dados. Estes dados processados
tornam-se as informag¢des em que as decisdes
empresariais se baseiam. Para Turban, Rainer e
Potter (2005, p.132) “as organizagdes devem ser
capazes de obter, organizar, analisar e interpretar
os dados, para sobreviver nos mercados
supercompetitivos”.

Para Rezende e Abreu (2003), os Sistemas
Gerenciadores de Bancos de Dados (SGBD)
sdo 0s modernos recursos que permitem uma
efetiva integracdao dos dados empresariais e
entre outros exemplos, pode-se citar: Oracle,
Sybase e Progress que identificam, modelam e
estruturam os dados e geram as informacgdes
operacionais e estratégicas.

As copias de dados ou backups também
sdo atividades da gestdo de dados de extrema
importancia, permitindo que em caso de uma
perda de dados do banco de dados, os mesmos
possam ser recuperados por meio das copias
de segurancas existentes. A politica de backup
da empresa deve ser elaborada de forma
criteriosa, buscando garantir a recuperagao dos
dados quando necessdrio. Devem ser realizados
frequentemente testes de recuperagao dos
dados, a fim de garantir a qualidade das cdpias
realizadas.

Outra forma de garantir a segurancga das
informacbes da empresa é através do controle
de acesso que pode ser realizado por meio de
senhas, firewalls permitindo que os usudrios
tenham acesso somente as informagdes

necessarias para as suas tarefas diarias.
4 GERENCIAMENTO DO NiVEL DE SERVIGO

Para Magalhdes e Pinheiro (2010)
para gerenciar 0s servicos tecnoldgicos
e informacionais a darea de tecnologia da
informacdao deve adotar uma postura proativa
em relagdo ao atendimento das necessidades
da organiza¢dao, bem como adequar os recursos
disponiveis e gerencia-los de forma integrada,
fazendo com que a qualidade do conjunto,
seja percebida por todos (clientes internos e
externos) envolvidos com a empresa.

Uma das formas de melhorar o nivel
de servico é utilizar como base o Modelo de
melhores prdticas para Gerenciamento de
Servicos (ITIL). Ele é o processo que forma o
vinculo entre o departamento de Tl e os usuarios,
buscando assegurar a qualidade dos servigos, ao
obter maior controle para as melhores praticas,
maior entendimento e maior eficiéncia e eficacia
na operagao e entrega de servigos prestados aos
usuarios.

O processo de gerenciamento de nivel
de servico negocia, concorda e documenta
metas de servicos com os usudrios do servico
monitorando a qualidade dos servicos prestados
através de relatdrios. Os principais objetivos do
gerenciamento do nivel de servigo sao:

e Definir, documentar, concordar, monitorar,
medir, reportar e analisar o nivel de servicos
de Tl;

e Monitorar e melhorar a satisfagcdo do cliente
com a qualidade do servigo prestado;

e Certificar que a Tl e 0s usuarios tenham uma
expectativa clara do nivel de servico a ser
entregue;

e Garantir que as medidas proativas para
melhorar os niveis de servicos prestados
sejam  executadas sempre que for
economicamente justificavel fazé-las.

e Assim, criar

é possivel diversos tipos

42 | Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, n. 1, p. 39-49, dez. 2013.



Eder de Bittencourt e Edemir Manuel dos Santos

de indicadores para avaliar os servigos
prestados pelo Departamento de Tecnologia
de Informagdo da unidade-caso e permitir
melhorias nos processos operacionais e
informacgdes da Itacorda.

5 CONTROLADORIA

Para Catelli (2009), a controladoria é
uma evoluc¢ao natural da contabilidade aplicada
unicamente para fins fiscais e seu campo de
atuacdo s3o as organizagbes econOmicas.
Oliveira (2009, p. 16) alerta que a contabilidade

na visdo da teoria da comunicagdo, é um banco de
dados que deve ser estudado no contexto maior do
tomador de decisdo e entre outros objetivos deve
manter os modelos de informagGes, em conjunto

com os gestores das dreas.

Para isso, dentre os varios mecanismos
existentes, a controladoria utiliza-se de medidas
de desempenho. De acordo com Slack et. al.
(1997), medida de desempenho é: “o processo
de quantificar acdo, onde medida significa
o processo de quantificagdo”. Sdo medicdes
qualitativas ou quantitativas que evidenciam
a eficiéncia ou eficacia de processos, pessoas
ou organizagbdes, em comparagao a uma
determinada meta. Além disto, os indicadores
sdo um meio de articular e comunicar as
estratégias. Uma vez definida a estratégia
de servigo, é necessario que se mensure seu
desempenho. Para a mensura¢dao do Nivel de
Servico é importante destacar que antes da
empresa definir quais serdo os seus indicadores,
deve identificar as necessidades e expectativas
dos clientes, quer internos ou externos, a forma
como estas poderdo ser mensuradas e os custos
envolvidos nas mesmas.

6 RESULTADOS
6.1 UNIDADE-CASO

A ITACORDA foi fundada em 1988. Na
fabricacdo de seus produtos utiliza diversos
materiais como polipropileno, polietileno,
poliéster, algodao e o PET reciclado. A empresa
esta localizada na BR 101 no Bairro Sdo Nicolau
em Penha - SC. Conta com uma area construida
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de 7.000 m? e 120 funcionarios. Possui 40
representantes que atuam em todo o territério
nacional, vendendo seus produtos para diversos
segmentos de mercado.

6.2 TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E DA
COMUNICAGAO (TIC) NA ITACORDA

A ITACORDA possui vinte e cinco usuarios
internos e quarenta representantes comerciais
que fazem pedidos através do sistema da
empresa. A estrutura tecnoldgica da empresa é
composta por trés servidores, sendo dois para
banco de dados e um de internet, vinte e seis
micro-computadores, sete impressoras laser,
trésimpressoras térmicas e outros equipamentos
gue auxiliam os funcionarios da empresa nas
suas tarefas didrias.

Para agilizar seus processos, melhorar
o fluxo de informa¢bes e obter relatérios
gerenciais, a empresa possui um sistema ERP.
O software ERP Wintree foi desenvolvido pela
empresa BSB sistemas, que através de um
contrato realiza as manutengdes e atualizagdes
do sistema frequentemente, mantendo o
software atualizado com as melhores praticas de
negdcio e com as exigéncias legais existentes.

O Wintree é constituido de vdrios
modulos, sendo utilizados pela ITACORDA os
de Compras, Contas a Pagar, Contas a Receber
Fluxo de Caixa, Administracdo de Vendas,
Faturamento, Contabilidade, Patrimonio, Gestdo
de Fabrica, Custo e Informacgdes Gerenciais.

Para facilitar a comunicagdo entre seus
representantes comerciais e evitar retrabalhos
na digitacdo, a empresa possui um sistema de
pedidos que funciona através da internet, onde
o representante utilizando seu login e senha
cadastra os pedidos de compra no Wintree.
Neste sistema o representante comercial pode
consultar informag¢des de suas vendas e dados
cadastraisde seusclientesevitandoanecessidade
de um contato com o setor administrativo da
empresa. Ele fica ligado diariamente e sete dias
por semana, acessados pelos representantes de
qualquer computador conectado a internet.
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A comunicagao na ITACORDA ocorre
por telefone, correio eletrénico ou através de
softwares de mensagens instantdneas como o
MSN ou Skype. Para garantir uma comunicac¢ao
com qualidade a empresa possui um sistema de

Discagem Direta a Ramal (DDR) com 10 linhas
digitais e um link dedicado de internet de dois
megabytes. A Figura 1, a seguir, apresenta o fluxo
de informacgdes e a interagdo entre os sistemas
utilizados pela ITACORDA:

Sistema de Pedidos Webmail Secretaria da
via WEB Fazenda - SEFAZ
MSHN f Skype Internet

Sistema de Correio
Eletrdnico

MF-2

Sisterna ERP

Recurso Humano - RH

@m

FIGURA 1: O FLUXO DE INFORMAGOES E A INTERAGAO DOS RECURSOS

Fonte: Elaborado pelos pesquisadores, 2012.

Para garantir a disponibilidade de
comunicac¢ao, a ITACORDA possui um contrato
de nivel de servico (SLA) com a operadora de
telefonia de 99,9 % de disponibilidade mensal,
ou seja, o sistema de comunicagao pode ficar
inativo menos de uma hora por més.

Sdo utilizados na ITACORDA outros
aplicativos como: planilhas eletronicas, antivirus,
processadores de texto, navegadores e software
de apresentagao grafica.

6.3 APLICACAO DOS
PESQUISA

INSTRUMENTOS DE

Para verificar o nivel de satisfacdo dos
usudrios foi desenvolvido um questionario
(consta no Apéndice) contendo 24 questdes
acerca do conhecimento de informatica dos
usudrios, os equipamentos de informatica, a
comunicacao e os softwares instalados.

A pesquisa ocorreu entre 01 a 06 de
fevereiro de 2012, através do Google Form, onde
foi enviado por e-mail o link de acesso a pesquisa
para 25 usuarios internos da ITACORDA e depois
os dados foram tratados pelo Excel (planilha
eletronica do Office 2010) de propriedade da
Microsoft Inc.

Como se observa no questionario as cinco
guestdes iniciais teve o objetivo de identificar o
tempo de trabalho dos funciondrios, seu nivel de
conhecimento em informatica e quais recursos
tecnoldgicos disponibilizados sdo mais usuais.

Neste sentido, por meio da Pergunta 1,
o Grafico 1, a seguir, demonstra que 68% dos
usuarios trabalham na ITACORDA ha mais de dois
anos, o que indica a possibilidade de maior uso e
conhecimento dos recursos disponibilizados.
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Mais de 24 meses [17] ——
Até 12 meses 3 12%
Até 24 meses 5 20%
| e 12 moses (31 Mais de 24 meses 17 68%

- Alg 24 meses [5]

GRAFICO 1: O TEMPO DE TRABALHO DOS FUNCIONARIOS NA ITACORDA
Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

O Grafico 2 comprova um amplo uso dos maior uso é o Wintree, ou seja, o software tipo
recursos (Questdo 5), aonde percebeu-se que o ERP para gestdo da ITACORDA.

ERP — Wintree 23 92%
ERP - Wintree
_ Correio Eletronico (E-mail) 21 84%
Correio Eletrbnic...
_ _ Microsoft Office (Word, Excel...) 15 60%
Microsoft Office ...
MSN 8 32%
MSN
Outros 4 16%
Outros
D 2 " o i As pessoas podem selecionar mais de uma opgdo, assim
percentagens podem somar mais de 100%.

GRAFICO 2: OS SISTEMAS MAIS USUAIS NA ITACORDA
Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

As demais questdes foram divididas em disponibilizados “sempre” obteve 64% das
trés blocos: Hardware, Software e Comunicagdo. respostas (ver Grafico 3), o que caracterizou que
No primeiro bloco, na Questdo 6.5, o grau eles atendem as necessidades dos usuarios.
de satisfacdo em relagdo aos equipamentos

2 Nunca 0 0%
Raramente 1 4%
Quase sempre 8 32%
Sempre 16 64%

GRAFICO 3: OS EQUIPAMENTOS E AS NECESSIDADES DOS USUARIOS
Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

4

Quando  questionados  sobre  as funcionarios responderam “bom” e “muito bom’
manutencdes dos equipamentos e dos sistemas como pode ser visto no Grafico 4.
o resultado também foi positivo, pois 84% dos

Péssimo Péssimo 0 0%

Ruim . Ruim 1 4%

Salislatério _ Satisfatério 3 12%

oo ST Bom 3 6%

wuie o ||| Muito Bom 12 48%
0 2 4 6 8 10 12

GRAFICO 4: MANUTENGCAO DOS EQUIPAMENTOS
Fonte: Dados da pesquisa, 2012.
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No segundo bloco, denominado de
“7. Avaliacdo de Tl - Software (Avaliacdo dos
sistemas utilizados na ITACORDA”; identificou-se

gue a plataforma disponibilizada atende e agiliza
0s processos estratégicos como demonstrados
no Grafico 5, a seguir:

£ m—

Nunca 0%
Raramente 8%
Quase sempre 14 56%
Sempre 9 36%

GRAFICO 5: OS SISTEMAS E A AGILIDADE DOS SERVICOS
Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

No ultimo bloco, questdes de 8.1 a 8.6,
a preocupacdo foi com o nivel de servico de
comunicacdo (telefonia, internet e intranet),
de cujas respostas se conclui que os recursos

disponibilizados atendem as necessidades dos
usudrios, como apresentado no Grafico 6, a
seguir:

Nunca 1 4%
Raramente 1 4%
Quase sempre 10 40%
Sempre 10 40%

GRAFICO 6: OS SISTEMAS DE COMUNICAGAO E AS NECESSIDADES DOS USUARIOS

Fonte: Dados da pesquisa, 2012.

Ainda neste bloco, pode-se perceber
gue os usuarios avaliaram que os aplicativos
usuais na comunica¢do ndo possuem problemas
com frequéncia, pois 21 respondentes, ou seja,
84% deles afirmaram que “raramente” ficam
indisponiveis.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A Tecnologia da Informagao e
Comunicacdo (TIC) tem papel fundamental
nas areas empresariais ao trazer agilidade aos
processos (operacionais e informacionais) e
facilitar o acesso as informacgdes. Para isso, os
usudrios internos sdo fatores criticos de sucesso
na entrega dos servicos com valor superior
para seus clientes externos. Assim, o foco e a
atengdo em suas necessidades e expectativas
podem proporcionar, no curto prazo, resultados
duradouros as organizacoes.

Pelo presente estudo, pode-se verificar
de umaforma geral que oa Tl (area) da ITACORDA
estd atendendo as expectativas dos usudrios,
visto que, em todas as questdes houve resposta
positiva acima de 80%. Observa-se também
uma leve insatisfacdo quanto a manutencdo e
suporte aos usudrios de software. Analisando
esta percepcdo, apresentada a Controladoria da
unidade-caso, é possivel direcionar iniciativas no
sentido de melhorar ainda mais o atendimento
deste servigo.

Ao tratar os dados algumas sugestdes de
melhorias eindicadores puderam ser observadas,

como por exemplo:

e Aumentar a frequéncia das manutencdes
preventivas dos equipamentos;

e Atualizar os softwares com mais frequencia;
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e Implantar softwares para analise estratégica
(Customer Relationship Management - CRM,
Business Intelligence — Bl);

e Ampliar os servicos de suporte aos usudrios;

e Tempo de uso do aplicativo e de entrega dos
relatdrios gerenciais;

e (Quantidade de langcamentos contabeis.

Para que a TIC possa trazer diferenciais
competitivos e estratégicos para o negdcio
é preciso tracar objetivos, métricas e apods
avaliar seus desempenhos. Esta pesquisa
trouxe informag¢des importantes para que a
controladoria possa buscar a melhoria continua
e o alinhamento dos negécios na ITACORDA.
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APENDICE (Instrumento de pesquisa)
Prezado Senhor (a),

Agradecgoantecipadamentepelasrespostas.Estou
realizando uma pesquisa sobre o nivel de servico
da Tecnologia da Informa¢dao e Comunicagao
(TIC) em nossa empresa. O questiondrio a seguir
contribuird para o planejamento estratégico do
Departamento de Tl e, principalmente, para
geracdo de indicadores para a Controladoria. Por
isso, gostaria de sua participacao:
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1 a 5. Avaliagao da relagdao do usuario (tempo
de empresa, sistemas e tecnologias usuais)

1. H4 quanto tempo vocé esta na ITACORDA?

() Até 12 meses () Até 24 meses () Mais de
24 meses

2. Qual o seu nivel de conhecimento em
informatica?

() Basico () Médio () Avancado
3. Possui Curso de Informatica?
()Sim () Nao

4. Se possui curso de informatica. Qual o tempo
de duragao do curso?
() Mais de 6

() Até 3 meses () Até 6 meses

meses

5. Quais sistemas sdo mais usuais por vocé na
ITACORDA?

() ERP - Wintree () Correio Eletronico (E-mail)
() Microsoft Office (Word, Excel, ...) () MSN (
) Outros

6. Avaliagao de Tl - Hardware ( Computadores,
Impressoras, Leitores de Codigo de Barras,
Mouse, Teclados...)

6.1. Os equipamentos de informatica
disponibilizados para as suas tarefas didrias
estdo de acordo com as suas necessidades?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

6.2. Os equipamentos de informdtica utilizados
por vocé possuem um bom desempenho
favorecendo a agilidade de seus servigos?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

6.3. Os equipamentos de informdtica apresem
problemas com frequéncia?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

6.4.Quando apresentam problemas, a
manutencdo dos equipamentos é?

() Péssima ()Ruim () Satisfatéria ()Boa ()
Muito Boa

6.5. De uma forma geral qual o seu grau de
satisfacdo referente aos equipamentos que vocé
utiliza na empresa?
() Péssima ()Ruim () Satisfatéria ()Boa ()
Muito Boa

6.6. Vocé gostaria de acrescentar algumas
sugestdes para a melhoria dos equipamentos de
informatica?

7. Avaliagao de Tl - Software (Avaliagdo dos
sistemas utilizados na ITACORDA)

7.1. Os sistemas disponibilizados para as suas
tarefas didrias estdo de acordo com as suas
necessidades?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

7.2.0s sistemas utilizados por vocé favorecem a
agilidade de seus servigos?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

7.3. Os sistemas contemplam todas as
necessidades da empresa?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

7.4 Os sistemas oferecem informacgdes
estratégicas para a gestdao do negdcio?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

7.5.0 treinamento para utilizacdo dos sistemas é
realizado de forma clara e objetiva?
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() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

7.6. Como é a manutencdo e o suporte ao
usuario?

() Péssimo () Ruim () Satisfatério ()Bom ()
Muito Bom

7.7. De uma forma geral, qual o seu grau de
satisfacdo referente aos sistemas que vocé utiliza
na empresa

() Péssimo ()Ruim () Satisfatério ()Bom ()
Muito Bom

7.8\Vocé gostaria de acrescentar algumas
sugestdes para a melhoria dos sistemas da
empresa’?

8. Avaliagdo de Tl - Comunicag¢do ( Telefonia,
Internet e Intranet)

8.1.0s sistemas de comunicacdo (telefone,
msn, e-mail, internet) disponibilizados para as
sua tarefas didrias estdo de acordo com as suas
necessidades?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

8.2.0s sistemas de comunicacdao utilizados
por vocé possuem um bom desempenho
favorecendo a agilidade de seus servigos?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

8.3.0s sistemas de comunicagdo apresentam
problemas com frequéncia?

() Nunca () Raramente () Quase sempre ()
Sempre

8.4 Quando
manutencdo é?

apresentam  problemas, a

() Péssima () Ruim () Satisfatéria ()Boa ()

Muito Boa
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8.5. De uma forma geral, qual o seu grau de
satisfacaoreferente aos sistemas de comunicagao
gue vocé utiliza na empresa?

() Péssimo () Ruim () Satisfatério ()Bom ()
Muito Bom

8.6 Vocé gostaria de acrescentar algumas
sugestdes para a melhoria dos sistemas de
comunicag¢ao da empresa?
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O DESENVOLVIMENTO URBANO DO LITORAL NORTE DE SANTA CATARINA: A EXPERIENCIA DE
BALNEARIO CAMBORIU

Elizangela Pieta Ronconi?
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RESUMO

O tema do presente artigo é uma analise do desenvolvimento urbano no Litoral Norte de Santa
Catarina, de Balnedrio Camboriu. O objetivo geral é compreender o processo de urbanizacao
da regido do Litoral Norte de Santa Catarina, especificamente o caso do municipio de Balneario
Camboriu. S3o objetivos especificos descrever os principais aspectos da regido e apontar os agentes
sociais responsaveis pela formacdao do municipio de Balnedrio Camboriu. Nos ultimos anos houve
um crescimento urbano intenso na regido do Litoral Norte de Santa Catarina, motivo pelo qual
algumas discussdes necessarias precisam ser evidenciadas, dentre elas a urbanizacdo nao planejada
e a verticalizagdo do espaco urbano. O método de abordagem é dedutivo, sendo o método de
procedimento monografico com técnicas de pesquisa bibliografica e documental. O enfoque
principal do trabalho esta centrado no estudo da urbaniza¢do da regido do Litoral Norte de Santa
Catarina com a identificacdo dos atores sociais responsaveis pela sua formacao.
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URBAN DEVELOPMENT OF THE NORTH COAST OF SANTA CATARINA: THE BALNEARIO CAMBORIU’S
EXPERIENCE

ABSTRACT

The theme of this article is an analysis of urban development on the north coast of Santa Catarina,
in Balnedrio Camboriu. The overall goal is to understand the process of urbanization of the North
Coast of Santa Catarina, specifically the case of the city of Balneario Camboriu. The specific
objectives describe the main aspects of the region and point out the social workers responsible for
the formation of the city of Balnedrio Camboril. In recent years there has been an intense urban
growth in the North Coast of Santa Catarina, which is why some discussions necessary need to be
evidenced, among them unplanned urbanization and vertical urban space. The method of approach
is deductive method and procedure techniques with monographic literature and documents. The
main focus of the work focuses on the study of the urbanization of the North Coast of Santa Catarina
(identification of social actors responsible for their formation).

KEYWORDS: Territory. Region. Piggybacking. North Coast.
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1 INTRODUGAO

A partir da década de 1950 a regido do
Litoral Norte catarinense sofreu uma valorizagao
cultural, agregada a espacos de lazer, cultura,
dentre outros eventos a beira mar, o que atraiu
os olhares de grandes investidores e fez com que
surgissem na regido novos produtos imobilidrios.
Dentre estes novos produtos destacam-se os
condominios verticais, os quais foram sendo
implantados na beira-mar. Sdo dreas privilegiadas
destinadas aos grandes empreendimentos para
serem ocupados por pessoas que detém alto
poder aquisitivo.

Esta urbanizacdo intensa ocorrida a
partir da metade do século XX prejudicou
significativamente os recursos naturais da
regidao, o que pode comprometer a qualidade
paisagistico-ambiental, levando-se em
consideragao o fato de o ambiente da regido ter
sido alterado em busca da satisfacdao dos grandes
empreendedores imobilidrios, bem como a
caracteristica de instabilidade da regido costeira.

A andlise do tema recaiu sobre a
urbanizacao na regidao do Litoral Norte de Santa
Catarina, especificamente no municipio de
Balnedrio Camboriu.

A relevancia que guia a pesquisa se
da pelo exame do processo de urbanizagdo
e dinamica do desenvolvimento do mercado
imobiliario, sobretudo relacionada aos
condominios verticais mostra-se instigadora e
desafiante, na medida em que o territdrio sofre
constantes modificagGes.

Oestudotemcomojustificativaadinamica
territorial urbana caracteriza-se pela intensa
urbanizacao e pelo aumento das desigualdades
regionais gerando acdes e resultados produzidos
pelos agentes sociais no espago geografico.

Assim, tem-se como pressuposto que o
processo de urbanizacao e de desenvolvimento
urbano dos municipios da regido do Litoral
Norte de Santa Catarina é resultado do processo
histérico de formacdo e organizagao do territério
nessa regiao, bem como refletem as condi¢des
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e contradicdes inerentes ao processo de
reproducao do capital.

2 CONSIDERAGOES GERAIS

Para melhor  compreensao das
caracteristicas da regido e como esta é
delimitada alguns conceitos serdo explicitados
de forma breve, tais como o territério, regidao
e regionalizagdo, bem como os aspectos gerais
do espago urbano e as formas de planejamento
existentes.

2.1 TERRITORIO

De modo geral, até o século XX, o conceito
de territério confundia-se com o conceito de
espaco, sendo que este era definido como palco
em que ocorriam as a¢des humanas. Na medida
em que se aprofundou o conhecimento acerca
do tema evidenciou-se outro conceito.

Na virada dos séculos XX e XXI passou-se
a difundir o conceito de territério, propriamente
dito, como espaco apropriado, moldado, usado.
Territério ndo é mais um palco, mas sim o préprio
espagco em que ocorrem as agdes humanas.
Ainda, esta nova conceituagao passa a importar-
se com sustentabilidade e qualidade de vida,
atrelada, ainda, ao conceito de desenvolvimento
regional.

Desta forma, percebe-se que o territdrio
pode ser considerado como espago onde
ocorrem as relagdes sociais, com caracteristicas
de cada local, no qual atores tentam resolver um
problema comum em um determinado espaco.

2.2 REGIAO E REGIONALIZACAO

Roberto Lobato Corréa (1997) declara
que o termo regido, oriundo do latim, refere-
se a unidade politico-regional, interligada com
governar — conotacdo eminentemente politica.
Para o autor, conceitualmente regido é uma
classe de area, isto é, um conjunto de drea,
como municipios, que apresentam grande
uniformidade interna e grande diferenca em
face de outros conjuntos.
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Em torno de 1970 estabelece-se um
pluralismo conceitual acerca do conceito de
regido entre os gedgrafos.

Nesta época, surge o conceito de regido
como uma resposta aos processos capitalistas.
Trata-se de regionaliza¢do da divisao social do
trabalho, do processo de acumulagao capitalista,
da reproducao da forga-de-trabalho e dos
processos politicos e ideoldgicos.

Entretanto, a regidao como meio para
interagbes sociais constitui-se no periodo
p6s-1970. Trata-se de uma visdo politica da
regidao com base na ideia de que dominagao
e poder constituem fatores fundamentais na
diferenciacdo de areas (RAFFESTIN, 2003).

Os trés conceitos de regido que
surgiram apds 1970 tém em comum o fato de
estarem apoiados na ideia de persisténcia da
diferenciacdo de areas, ndo compartilhando a
ideia de homogeneiza¢ao do mundo.

Importante salientar que a globaliza¢ao
torna ainda mais complexa a fragmentacao
articulada da  superficie  terrestre. A
fragmentacao exprime-se na divisdao territorial
do trabalho que se caracteriza diretamente por
especializagbes produtivas, mas também por
outras caracteristicas sociais, culturais e politicas
espacialmente varidveis. O capitalismo criou,
desfez e refez unidades regionais nos diferentes
continentes. Este processo de fragmentagao
capitalista, a partir do pds-guerra, ocorreu de
forma acelerada.

Com a globalizagdo o carater particular
da regido, ndo mais dotada de autonomia,
como talvez pudesse ser concebido em relagao
as velhas regiOes-paisagens europeias, fica
claramente evidenciado.

De outra banda, regionalizar o espaco
geografico é dividi-lo em regides, levando em
conta as diferencas paisagisticas e a organizacao
socioecondmica das diversas areas. E possivel
regionalizar espagos geograficos grandes ou
pequenos. Pode-se regionalizar um bairro,
dividindo-o em areas residenciais, industriais,

e comerciais. Pode-se também dividir o mundo
inteiro, identificando, por exemplo, regides
desenvolvidas e subdesenvolvidas. Importante
salientar que as regides ndo sao eternas, logo tal
processo de regionalizacao é continuo.

Milton Santos (1996) assevera que,
atualmente, as divisdes do espaco sugerem dois
seguimentos, quais sejam: as horizontalidades
e as verticalidades. As primeiras sugerem que
existem seguimentos formados a partir de
pontos que se agregam sem continuidade, como
na definicdo tradicional de regido. As segundas
sugerem pontos no espago que, separados uns
dos outros, asseguram o funcionamento global
da sociedade.

Continuaoautorafirmandoqueascidades
sdo os pontos nos quais as horizontalidades e as
verticalidades se interligam. A tendéncia atual
é no sentido de uma unido vertical dos lugares.
A unido vertical ocasiona a desordem espacial e
sobrevive somente a custa de normas rigidas e,
os vetores de modernizagdo sdao entrépicos.

Por fim, cabe salientar que as regides
podem fortalecer-se horizontalmente, dando
énfase as suas particularidades e potencialidades
e, consequentemente, mediante a criagdo de
acles constituidas, elaborar uma base de vida
que amplie a coesdo do interesse civil a servico
do interesse coletivo, ou seja, do bem comum.

2.3 ESPACO URBANO

E importante salientar que nos ultimos
anos houve um intenso processo de urbanizagao
no Brasil, o qual ocorreu de forma nao planejada.
Foi possivel perceber que a populag¢do urbana
é consideravelmente maior em relacdo a
populagdo rural.

Assim, surgiu a necessidade de estudar-
se 0 urbano, a partir da sua diferenciacao
do meio rural, partindo de suas relagdes e
complementacdes. Lefebvre (2004) aborda a
questdo cidade/campo e suas perspectivas a
partir da cidade.

Para esta diferenciacdo sao utilizados
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atributos que sempre foram relacionados a
cidade, alguns intrinsecos desde o inicio das
cidades, como por exemplo: concentragao
demografica, diferenciacdo social e unidade
espacial.

Desta forma, entende-se que a
concentracao populacional urbana é distinta da
concentracao do meio rural, porquanto vai além
da populagao. No confronto entre os meios rural
e urbano, as diferencas entre espac¢os sao o que
os distinguem e definem.

A partir da dicotomia cidade/campo
houve uma diferenciacdo social e uma nova
divisao territorial do trabalho sustentada pelo
antagonismo de dois espacos diferentes (cidade e
campo) com fungdes diferentes. A diferenciacao
social ndo ocorre somente no meio urbano, mas,
também, no meio rural.

A fim de entender o dinamismo entre
os meios rural e urbano e sua articulagao
é importante distinguir os dois espacos e
compreender as suas fungdes e reagdes
(politicas, econémicas e culturais).

O espaco urbano é marcado pelo tecido
urbano continuo e muitas vezes separado, de
forma material, do rural.

As cidades, no passado, restringiam-
se aos muros, sendo que com o crescimento
populacional, aumentava-se a altura das
construcdes e diminuia as dreas livres (cidade
densa e compacta).

A tendéncia, a partir do século XX,
na extensao territorial, alterou a morfologia
urbana e acabou confundindo cidade e campo.
Dessa forma, com a diminuicdo da d4rea de
transicdao entre cidade e campo ha maior nivel
de dificuldade de distingao.

Ressalta-se que ndo se trata de superagao
da diferenca entre cidade e campo, mas sim
a justaposicdo destes dois meios. Ambos sao
coexistentes.

Por fim, tem-se que a urbanizagdo
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brasileira ocorreu de forma difusa. Apesar das
diferencas existentes entre Brasil e Europa, a
tendéncia é proxima, qual seja a de territério
urbano continuo. Trata-se de uma morfologia
difusa na qual ndo é possivel distinguir-se rural
e urbano.

2.4 O PLANEJAMENTO

O planejamento é o ato de antever o
futuro, reduzir riscos, ou seja, é o planejamento
das a¢des em si. O planejamento é a base para
ter-se poder de agir. Assim, maiores sdao as
condigdes de intervir-se no futuro.

O planejamento é uma das maiores
ferramentas de comunica¢do e articulagao de
interesses.

Existem diferentes formas de realizar-se
o planejamento. As principais sdo: diagndstico
(estudo da realidade); analise de riscos/
viabilidades; plano (narracdo escrita aliada ao
orcamento para execugdo das agles); Proposta
ou carta consulta; plano de agdo; planos e
relatdrios de monitorias e relatério de avalia¢do.

Ha a necessidade de fazer-se a geréncia
dos projetos de planejamento. A elaboragao de
um conjunto de atividades delimitadas no tempo,
com or¢gamento especifico, buscando gerar um
produto ou um servico inovador, fora da rotina
sao agles essenciais para o gerenciamento.

2.5 APRODUGAO DO ESPAGO NO LITORAL NORTE
DE SANTA CATARINA

Primeiramente, faz-se necessario
identificar os agentes produtores do espaco
urbano de Balnedrio Camboriu.

Corréa (1989, p. 12) indica quais sdo os
agentes sociais que fazem e refazem a cidade:

(a) os proprietarios dos meios de produgdo,
sobretudoosgrandesindustriais; (b) os proprietarios
fundidrios; (c) os promotores imobilidrios; (d) o
Estado; e (e) os grupos sociais excluidos.

Em Balnedrio Camboril a maioria das
grandes parcelas de terras é de proprietdrios



O Desenvolvimento Urbano do Litoral Norte de Santa Catarina: A Experiéncia de Balneario Camboriu

individuais. Algumas sdo herangas de familia
e outras sdao de propriedades de alguns
especuladores imobilidrios que atuam na
localidade. Percebe-se que os proprietarios
fundidrios detém interesse na expansdo da
cidade tendo em vista que o espago urbano
€ mais caro que o espaco rural, logo ha uma
valorizacdo de suas areas.

Quanto aos promotores imobilidrios
pode-se afirmar que os incorporadores, alguns
principais sao da regido e atuam em um mercado
amplo (nacional e internacional). No mesmo
sentido sdo as construtoras.

Os atores que atuam na comercializa¢ao
(corretores de imodveis) sdo da regido.
Entretanto, hd uma ampla divulgacdo deste
tipo de empreendimento a nivel nacional e
internacional. Os planejadores de venda e
profissionais de propaganda sdo vinculados a
grandes agéncias de publicidades. A estratégia de
acao dos promotores imobilidrios esta vinculada
diretamente a atender a demanda pela procura
por residéncias de alto padrdo, a qual esta
relacionada ao status dos condominios verticais,
a seguranca, e a infraestrutura oferecida.

O Estado também atua, mormente,
regulador do uso e ocupag¢ao do espago urbano
e na formulagdo de leis vinculadas ao uso do
solo. Ainda, ele demonstra sua atuagdo quando
implanta servigos publicos, como malhas vidrias
e saneamento basico.

Existem também os grupos sociais
excluidos, os quais segundo Corréa (1989,
p. 30), em terrenos publicos ou privados
invadidos, “tornam-se, efetivamente, agentes
modeladores, produzindo seu préprio espaco,
na maioria dos casos independentemente e a
despeito de outros agentes”.

Ha que se destacar, também, a pressao
exercida pelos promotores imobilidrios sobre
o poder publico, tendo em vista que este é o
responsdvel pela delimitacdo da densidade e a
volumetria maxima permitida nas construgdées.

A questdo fundiaria no Brasil demonstra

que ainda remanesce uma enorme lacuna
entre a garantia a propriedade, assegurada
constitucionalmente, e a efetiva materializacao
desse direito por significativa parcela da nossa
populacdo, cujos efeitos também se traduzem no
distanciamento de acesso a cidade legal/formal
(com todos os seus beneficios), a moradia digna,
e no prejuizo do exercicio da cidadania plena.

Importa mencionar que, houve também,
distincdao tanto na distribuicdo dos espacgos de
ocupacao quanto no perfil socioeconémico
dos seus respectivos ocupantes. Assim, de um
lado, as areas nobres e valorizadas, voltadas
para o mercado imobilidrio, foram reservadas
para a populagdo sazonal, contando com uma
urbanizacdao formalizada, legal, dotada de
infraestrutura e controle urbanistico, e que
absorveu grande parte dos investimentos
publicos dos municipios; esses espacos
concentraram o publico de média e alta renda.
De outro lado, para a populagao fixa, restaram
as areas que estavam fora do raio de interesse
da especulagdo imobilidria, as quais eram
desprovidas de infraestrutura, com baixo valor
comercial, ou mesmo insalubres.

Desta forma, se concentrou a urbanizagao
informal, irregular, cujos locais acomodaram
0 publico de baixa renda, formando grande
parte da massa operaria que serve o setor da
construcdo civil, e complementando o modelo
instaurado. Logicamente que esse contingente
populacional se viu forcado a ocupar tais espacos,
0s quais também estavam a margem da atencgao
do poder publico,

para a populacdo local restam os setores
mais interiorizados, geralmente carentes de
infraestrutura, de acessibilidade e de equipamentos
publicos. Essa urbanizagdo diferenciada apresenta
expansdo com fluxos migratdrios de contingentes
marginalizados em busca de trabalho na economia
informal. (STROHAECKER, 2007, p. 217).

Assim, verifica-se que a urbanizacdo

formal estaria relacionada a populacdo
temporaria, com melhores condigoes
socioeconOmicas e concentrada nas areas

mais valorizadas do municipio, enquanto que a
urbanizacao informal se vincularia a populacdo
residente, com menor renda, e distribuida nos
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espacos de menor valorizagdo imobiliaria.
3 PLANO DIRETOR DE BALNEARIO CAMBORIU

Para a ABNT (1992), Plano Diretor
é o instrumento bdsico de um processo de
planejamento municipal para a implantagao da
politica de desenvolvimento urbano, o qual visa
a acao dos agentes publicos e privados.

Seria um plano que, a partir de um diagndstico
cientifico da realidade fisica, social, econ6émica,
politica e administrativa da cidade, do municipio
de sua regido, apresenta um conjunto de propostas
para o futuro desenvolvimento socioeconémico
e futura organizacdo espacial dos usos do solo
urbano, das redes de infra-estrutura e de elementos
fundamentais de estrutura urbana, para a cidade e
para o municipio, propostas estas definidas para
curto, médio e longo prazo, e aprovadas por lei
municipal. (VILLACA, 1999, p. 238).

Plano diretor ¢ um instrumento de
planejamento municipal para politicas de
desenvolvimento urbano, que a partir de
diagndsticos da realidade local, fisica, social,
econOmica, politica apresenta propostas
para a solucdo de problemas, e um melhor
desenvolvimento social do municipio, a curto,
médio e longo prazo, aprovado por lei municipal.

Tem como principais caracteristicas: a) integrar,
como fundamento, o processo de planejamento
municipal; b) englobar todo o territério do
Municipio (zona rural e urbana); c) periodicidade
de sua revisdo (pelo menos a cada 10 anos);
obrigatoriedade para a cidade com mais de
20.000(vinte mil) habitantes, para aqueles que
integram regiGes metropolitanas, aglomeracdes
urbanas, areas de especial interesse turistico ou de
influencia de empreendimentos ou atividades com
significativo impacto ambiental de ambito regional
ou nacional [...] (AMADEI, 2006, p. 47).

Na Cidade de Balnedrio Camboriu
a competéncia é do Departamento de
Planejamento Urbano, planejar, organizar e
controlar o desenvolvimento urbano, elaborar
projetos para o desenvolvimento, emitir
pareceres sobre aprovagao ou nao dos projetos
de edificagGes, fazer cumprir as disposi¢ées do
Plano Diretor, entre outras atribui¢des.

Conforme a Lei Municipal n° 2686, de
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19 de Dezembro de 2006 a politica de gestdo
urbana do Municipio de Balneario Camboril sera
regulada conforme o Plano Diretor (BALNEARIO
CAMBORIU, 2013). Ele tem como principios
fundamentais.

[..];

Art. 22 A politica de gestdo urbana do Municipio
de Balnedrio Camborit observara os seguintes
principios fundamentais:

| - funcdo social da cidade;

Il - funcdo social da propriedade urbana;

Il - sustentabilidade;

IV - gestdo democratica.

[...]

A funcado social da cidade corresponde
ao direito de todos ao acesso a terra urbana,
moradia, saneamento ambiental, transporte,
saude, educacdo, assisténcia social, lazer,
trabalhoerenda.EaFungaosocialdapropriedade
urbana encontra-se quando sao atendidas as
exigéncias fundamentais expressas no Plano
Diretor, assegurando aos cidadaos o atendimento
as suas necessidades e o cumprimento das
diretrizes previstas na legislacdo urbanistica,
no que diz respeito a habitacdo, geragdo de
emprego e renda, prote¢ao do meio ambiente e
do patrimonio cultural.

No mesmo sentido, a sustentabilidade
urbana ocorre quando o desenvolvimento local é
equilibrado e orientado para a melhoria continua
da qualidade de vida, promovendo justica
social e inclusdo social, com acessibilidade para
todos, melhoria na saude publica e saneamento
basico, preservacdo dos ambientes naturais,
manutencgao da infra-estrutura urbana e servigos
publicos, incentivo ao desenvolvimento de
atividades geradoras de emprego entre outros.

A gestdo democrdtica é o processo
decisério onde hd a participagdo direta dos
cidaddos, garantindo assim, transparéncia,
solidariedade, justica social e apoio na
participagao popular.

Assim sendo, o Plano Diretor deve
priorizar a func¢ao social da propriedade urbana
considerando o interesse coletivo.

[...] Plano Diretor é um instrumento basico da
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politica de desenvolvimento e expansdo urbana,
consistente em lei municipal que concretiza a
funcdo social da propriedade urbana e define
as exigéncias fundamentais da ordenacdo da
cidade, fixando as diretrizes para as demais
normas urbanisticas municipais e expressando os
instrumentos urbanisticos, em vista da racional
e eficaz disciplina da vida e dos espagos urbanos.
(AMADEI, 2006, p. 47).

O Plano diretor em seu artigo 7°
(BALNEARIO CAMBORIU, 2013), e seguintes
incisos prevé:

[..]I;

VI-proibi¢cdo da utilizagdoinadequada e daretengdo
especulativa de imdveis urbanos, bem como o
parcelamento do solo, o adensamento populacional
e o uso das edificagdes de forma incompativel
com a infra-estrutura urbana disponivel e com o
crescimento planejado da cidade;

[..]I;

XI - execucdo e implementacdo de projetos e obras
de infra-estrutura necessarios e imprescindiveis
ao desenvolvimento estratégico do Balneario
Camborid como cidade multicultural e de carater
regional, na propor¢gdo da sua expectativa de
crescimento como pdlo turistico, economico,
tecnoldgico, cientifico e cultural, de abrangéncia
local e regional, promovendo a qualidade de vida,
obedecendo-se os estudos de impacto ambiental,
de vizinhanga e outros que se fizerem necessarios;

[...]

Portanto, cabe ao Plano Diretor prever o
planejamento dos espacos publicos, proibindo a
reserva de espagos urbanos, para evitar assim a
supervalorizacdo imobilidria, priorizar também
o desenvolvimento cultural e turistico do local
e ainda promover o crescimento econémico e
desenvolvimento tecnolégico. Pois,

o plano diretor servird, ao mesmo tempo, para que
o poder publico possa planejar e reservar espagos
para as atividades econdmicas ou nao pertinentes
ao desenvolvimento das cidades.(HUMBERT, 2009,

p. 114).

O artigo 38, inciso VI, do Plano Diretor
de Balnedrio Camborit (BALNEARIO CAMBORIU,
2013) prevé a

adequagdo das normas urbanisticas as condicOes
sécio-econdmicas da populagdo, simplificando
0s processos de aprovacdo de projetos e o
licenciamento de Habitagcdo de Interesse Social;

[...]

O Plano Diretor possui diretrizes para a
politica ambiental as quais definem a dimensao
ambiental urbana, que é um conjunto de
diretrizes, instrumentos e mecanismos de
politica publica para orientar a gestdao ambiental
municipal, para fomentar o desenvolvimento
sustentdvel.

O Plano Diretor possui ainda uma sessao
especifica para o controle e a protecao da orla,
que contempla o gerenciamento dos riscos e da
elevacdo do nivel das marés, com o objetivo de
proteger a vida e o patrimoénio publico e privado.

Em seu artigo 65 do Plano Diretor de
Balnedrio Camboriti (BALNEARIO CAMBORIU,
2013), encontram-se outras orientacdes:

[...]. Art. 65 Nas praias onde a faixa de areia esteja
revestida por vegetacdo de restingas, bem como
nas areas de manguezais ndo sera permitida a
ocupacao, exceto as de interesse publico, devendo
ainda:

| - implantar medidas de prevencdo, incluindo
controle de erosdo da orla, especialmente em
movimentos de areia decorrente das ondas,
controle da deposicdo de entulho e lixo, combate
ao desmatamento, construcdes clandestinas e
outros tipos de ocupagdes nas areas com interesse
para manutencdo da faixa de areia das praias e
preservacdo dos manguezais [...].

Desta forma, o plano diretor deve levar
em consideracdo as dimensdes econOmicas e
sociais da cidade, priorizando o desenvolvimento
urbano e social, preservando o meio ambiente e
priorizando a qualidade de vida da populagao,
vez que este planejamento é um instrumento
fundamental para a gestdo publica garantido em
lei.

Em paises com uma larga tradicdo e uma cultura
de planejamento consolidada, o planejamento
urbano é, de fato, um campo que congrega os
mais diferentes profissionais. Nele colaboram
ndo apenas arquitetos, mas também cientistas
sociais de diferentes formacGes, destacando-se
os geografos, sem contar a colaboracdo prestada
por especialistas do Direito Urbano. No Brasil,
porém, ainda é comum as pessoas imaginarem
que planejadores urbanos sdo sempre arquitetos.
(SOUZA, 2010, p. 55 e 56).

Outrossim, conforme as pesquisas
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académicas acerca do tema aprofundam-se, cada
vez mais percebe-se a necessidade de um estudo
interdisciplinar que envolva vdrios profissionais
de diversas dreas a fim de se compor uma agenda
completa que trate da matéria.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise do processo de urbanizagdo
e dinamica do desenvolvimento do mercado
imobiliario comprovou que a dindmica territorial
urbana de Balnedrio Camboril se caracteriza
pela intensa urbaniza¢dao e pelo aumento das
desigualdades socioespaciais gerando ac¢des e
resultados produzidos pelos agentes sociais no
espaco geografico.

A ocupagdo desordenada da regido
ocorre, principalmente devido as emancipagoes,
as migracdes e as a¢des praticadas pelo Estado.
Verificou-se durante a pesquisa que a decisao
politica paraaaplicacdo oundo de certas medidas
depende, mormente, de mudangas culturais.

O engajamento do poder publico,
da sociedade civil organizada e de outras
instituicdes é fato decisivo para a transformacao
do Litoral Norte do Estado de Santa Catarina,
principalmente no que tange ao desenvolvimento
sustentdvel.

Pode-se verificar, também, que a
diversidade ambiental é um importante fator
para a construcdo identitdria da regido e um
dos principais fatores que tem influenciado na
localizagdoenavalorizagdodosempreendimentos
de luxo, os quais estdo localizados nos cenarios
de alta beleza do litoral, quais sejam beira mar e
encostas de morros.

Por outro lado, a legislagdao existente no
municipio de Balnedrio Camborii é completa
e de qualidade, entretanto, sua aplicacdo é
irrisoria.

A liberalidade municipal ndao pode ser
total tendo em vista os direitos coletivos, como
ica por exemplo, a questdo ambiental. Quanto
mais descentralizadas as a¢les estatais, melhor
deveria funcionar. Entretanto, ha pesos e contra-
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pesos, contradi¢des e disputas de interesses que
dificultam esse processo de desenvolvimento
urbano.
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RESUMO

O presente artigo tem como objetivo abordar as imagens fotograficas, como forma de retratar a
educacdo em diferentes contextos sociais, a atividade pratica pedagdgica realizada na disciplina
de Psicologia Escolar/Educacional realizada por académicos do Curso de Psicologia..Parte-se do
pressuposto de que a educacdo estd presente em diversos espacos onde ha relagdes interpessoais
e ocorre constantemente, nao se restringindo a escola, que se trata de uma educac¢ao formal e
institucionalizada. Existe também a educa¢do ndao formal, que ocorre no cotidiano e vivéncias
das pessoas, produto das relagdes que estabelecem com o mundo e da cultura em que vivem. As
fotografias, além de expor uma representacdo da realidade, sdo impregnadas de valores e sentidos
que lhes sdo atribuidas a partir dos olhares de quem as visualiza. A partir disso, serdo apresentadas
trés fotos que elucidam a educacgao informal com base na percepc¢ao de académicos do Curso de
Psicologia.

PALAVRAS CHAVE: Educacdo. Fotografias. Social.

LOOKS AND DIRECTIONS FOR EDUCATION THROUGH PHOTOGRAPHIC IMAGES

ABSTRACT

This article aims to address the images as a way to portray education in different social contexts.
Education is present in many places where there are interpersonal relations and occurs constantly,
not limited to school, it is a formal and institutionalized. There is also a non-formal education that
occurs in daily life and experiences of the people, the product of the relationships they establish
with the world and culture in which they live. In addition to exposing a representation of reality, the
photographs are imbued with values and meanings assigned to them from the eyes of those who
view them. From this it will be presented with three pictures that elucidate the informal education
based on the perception of the Psychology Course academics.

KEYWORDS: Education. Photographs. Social.
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1 INTRODUGAO

O presente trabalho consiste em
apresentar a atividade prdtica pedagodgica
referente a disciplina de Psicologia Escolar/
Educacional realizada no segundo semestre de
2012 pelos académicos do Curso de Psicologia da
Faculdade Avantis. A mesma teve como objetivo
identificar, analisar e descrever modos de
vivéncias e significacdes sobre a educacdo, por
meio de imagens fotograficas produzidas pelos
préprios académicos, em variados contextos
sociais. A proposta da atividade consistiu-se
em os académicos fotografarem trés situacdes
diferentes que representam a educacdo e
posteriormente elucidar a relagdo entre as
imagens com este tema.

De acordo com Almeida (2010, p.25):

a educacdo é um fendbmeno social complexo,
pois, que toda a organizacdo e funcionamento
da sociedade constituem-se em uma situagdo
educativa, na medida em que representam as
manifestacOes e criagdes humanas, veiculadas por
meio das relagBes sociais.

A educacdo estd presente em todos
0s contextos sociais e ndo apenas na escola,
como muitas vezes é atribuido. De acordo com
Almeida (2010), a relagdo entre educacdo e
escola é estreita, porém ndo dependente. A
educacdo existe em diferentes espacos, onde as
pessoas se relacionam, produzem e reproduzem
o que lhes é ensinado e constroem seus saberes
constantemente, de forma singular, de acordo
com a realidade e a cultura em que vivem e as
relagcdes que estabelecem com o mundo.

Com relacao a fotografia, Gobbi (2011) diz
que a fotografia é vista como algo que colabora
comaproducdo de conhecimento e pode servista
como representa¢do social, produto material
e segmento de relagdes sociais, evidenciando-
as. Assim, da mesma forma que a educacgado,
as fotografias consistem em uma produgdo
social, pois retratam o que é vivenciado pelos
individuos dentro e fora de suas culturas, fruto
da interacdao que estabelecem com o mundo, de
seus aprendizados e experiéncias, possibilitando
que outras pessoas conhegam os contextos em

que elas sdao produzidas.

De acordo com Kossoy (2000) a fotografia
é um documento polissémico e porta diversas
evidéncias, como representacdo do real. As
fontes documentais, como as fotografias, nao
sdo copias da realidade, e sim representacdes
da mesma. Isso ocorre, pois, elas carregam uma
variedade de significados subjetivos, que lhes
é atribuida a partir de determinada cultura e
realidade socialmente construida, a partir dos
olhos de quem as vé, proporcionando multiplas
reflexdes e sentidos.

Ha muito tempo as fotografias estdo
presentes na sociedade, como forma de retratar
culturas, momentos vivenciados pelas pessoas
e eternizar lembrancgas, sendo modernizada e
adaptada tecnologicamente com o passar do
tempo, por meio de novos recursos descobertos.
Dessa forma, é possivel conhecer e visualizar
diferentes realidades por meios das imagens
fotograficas, bem como atribui-las significados e
sentimentos.

A partir disso, serdo apresentadas a
seguir trés fotos produzidas em momentos
diferentes, que ilustram a educag¢do nao formal,
evidenciando que a educacdo estd presente
constantemente na vida das pessoas, fazendo
parte do cotidiano e vida particular das mesmas.
Nesse sentido, confirma o que diz Almeida (2010,
p. 32) quando se refere que Blpode-se considerar
a ocorréncia de ‘educacdes’, pois que a educagao
nao se apresenta de uma Unica forma”.

2 OLHARES E SENTIDOS PARA A EDUCAGAO POR
MEIO DE IMAGENS FOTOGRAFICAS

A educac¢do ocorre em todos os lugares,
de varias formas, e em qualquer idade. Ela faz
parte da vida de cada ser humano, que como
sujeito inacabado e em constante construgao
as vezes precisa habituar-se a determinadas
situagBes para que seja possivel vivencia-las a
partir dos modelos de educagao existentes em
cada contexto.

Para exemplificar o que foi dito acima,
as fotos a seguir irdo ilustrar trés formas de
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educacdo, dentre as varias que existem. Sao elas:
a educacgdo e higiene, a educa¢ao ambiental e
por fim, a utilizacdo da internet como meio de
comunicagao na terceira idade.

A partir das fotos apresentadas, serao
realizadas discussGes acerca do que elas
representam e as suasinterfaces comaeducagao.

FOTO 1: Vivendo a educacdo e higiene
Fonte: Atividade Pratica Pedagogica de Psicologia Escolar/
Educacional (2012).

2.1 EDUCACAO E HIGIENE

A foto apresentada mostra uma crianga
de 1 ano e 7 meses lavando as maos apds ter
rabiscado com canetinha, sendo que estava
em uma loja de colchdes, situada em Itajai/SC.
A imagem tem como objetivo representar a
educacdo e higiene.

Segundo Pykosz e Oliveira (2009, p. 136):

O movimento higienista pode ser caracterizado
como um dos mais ambiciosos projetos de
intervencgdo social que conheceu a modernidade
ocidental. Pretendendo mais que definir novos
padrdes de saude, tinha na educacdo de novas
formas de sensibilidade uma das suas principais
motivagdes.

Vindo ao encontro da citacdo acima,
com essa movimentacdo higienista descrita
pelo autor, foi possivel perceber uma visdo mais
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voltada para o corpo e o bem estar dos seres
humanos. Também ressalta questdes de saude e
a importancia de se ter formas de educar sobre
isto. Além disso, possibilita a reflexdao de que a
higiene é uma manutencao da saude. De acordo
com Costa (2011, p.14), “a lavagdo das mados é
uma barreira eficaz contra diversas infestacoes
gue acometem o ser humano”.

A educagao envolvendo os aspectos
higiénicos é, talvez, uma das primeiras
educagdes que recebemos na vida. Entendemos
desde bebés que precisamos tomar banho
regularmente, lavar a mao antes das refei¢des e
depois das brincadeiras, que os dentes devem ser
escovados com frequéncia, entre outras coisas
que se pode citar. E importante colocar que as
acdes citadas fazem parte da sociedade em que
vivemos, mas que diferentes culturas possuem
habitos e formas de educacdo distintas.

Portanto, a educa¢dao voltada para a
higiene pessoal evidenciada na foto, faz parte
do contexto e meio social em que a crianga
apresentada vive, demonstrando que as pessoas
das quais o menino convive possuem esse
tipo de instrucao e estdo lhe passando este
aprendizado. Nesse sentido, Gomes e Silva
(2003) afirmam que o cuidado e a educacgdo
das criangas sdao apontados como dimensdes
indispensaveis e indissocidveis, as quais devem
ser complementares as a¢des da familia e da
comunidade.

A lavagem das maos consiste em uma
medida basica de prevencdo a saude, além de
manifestar uma a¢do de limpeza corporal, como
€ o caso da foto, onde o menino lavava as méaos
com o auxilio de sua tia por ter rabiscado com
canetinhas anteriormente.

Desta forma, consegue-se constatar o
guanto as questdes sobre a higiene sao ensinadas
ao decorrer da vida de cada ser humano e se
percebe que a educagdo estd presente em
muitos contextos da vida, de forma que ela nao
acontece apenas no ambito escolar, mas, se
inicia dentro de casa, pela familia e nas relacdes
interpessoais.
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FOTO 2: Vivendo a educagdo ambiental
Fonte: Atividade Pratica Pedagdgica de Psicologia Escolar/
Educacional (2012).

2.2 EDUCAGAO AMBIENTAL

A foto acima foi tirada em um passeio
realizado em um parque de diversdes, situado
em Penha/SC visa apresentar a educagdo
ambiental. De acordo com Pelicioni (1998),
a educacdao ambiental objetiva formar a
consciéncia dos cidadaos e transformar-se em
filosofia de vida, de modo a levar a ado¢do de
comportamentos ambientalmente adequados,
investindo nos recursos e processos ecoldgicos
do meio ambiente.

A educacdo ambiental pode ocorrer
tanto no ensino formal, por meio de projetos,
trabalhos e atividades desenvolvidas na escola a
respeito do tema, quando na educacgao informal,
por meio da educacgdo recebida pelos familiares,
amigos e grupos sociais dos quais as pessoas
fazem parte. Dessa forma, a educagao ambiental
também pode ser ensinada e aprendida em
diferentes contextos sociais e é uma educacao
constante.

De acordo com Dias (1992), educacdo

ambiental é considerada um  processo
permanente, no qual os individuos e a
comunidade tomam consciéncia do meio

ambiente e adquirem os conhecimentos, os
valores, as habilidades, as experiéncias e a
determinacdo que os tomam aptos a agir
individual e coletivamente para resolver
problemas ambientais presentes e futuros.

A foto expde um menino de dez anos de
idade colocando o lixo na lixeira, evidenciando o
seu aprendizado com relagdao ao comportamento
adequado que deve ter apds ocupar embalagens
e materiais que ndo utiliza mais. Dessa forma, o
conhecimento aprendido vai ao encontro de sua
pratica, confirmado o que diz Pelicioni (1998)
guando aponta que a educa¢dao ambiental deve
necessariamente transformar-se em agao.

Assim sendo, mais uma vez é possivel
observar a amplitude da educag¢dao e o quanto
ela é essencial no dia a dia. O meio ambiente é
algo muito importante de ser visto e pensado e
fazer a crianca perceber isso desde pequena é
preparar um futuro para o nosso planeta. Além
disso, possibilita a crianga conhecer meios para
praticar a sustentabilidade, que consiste em
tema muito discutido dentro das organizagdes
atualmente.

Portanto, para finalizar, consegue-
se perceber que a educagdo, em suas varias
vertentes, além de educar, também gera
resultados, pois a partir da educagdo consegue-
se ter subsidios para agir no mundo, indo ao
encontro do que aponta Freire (2011) quando diz
gue o educador ndo é neutro e que a educacgao é
uma forma de interven¢do no mundo.

2.3 EDUCAGAO E A UTILIZAGAO DA INTERNET NA
TERCEIRA IDADE

FOTO 3: Vivendo a educacdo na terceira idade
Fonte: Atividade Pratica Pedagdgica de Psicologia Escolar/
Educacional (2012)

A foto acima foi tirada com uma senhora
de 60 anos de idade que estava conversando
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com os filhos por meio do webcam, enquanto
viajava a passeio na casa de seus familiares em
Itapema/SC. Esse fato confirma que o meio
virtual consiste hoje em um eficiente meio de
comunicacdo interpessoal e é utilizado por
pessoas de diferentes faixas etarias.

De acordo com Pasqualotti (2004), os
conhecimentos da internet sao um caminho
para combater a exclusao social que as pessoas
idosas vivenciam e é um espaco de comunicagao
e aprendizagem constante. Portanto, valorizar a
experiéncia do idoso, através do uso de interacao
em ambientes de educag¢dao permanente na web
e despertar seu interesse em assumir o papel
de cidaddo da sociedade é fundamental para
mensurar a melhoria da qualidade de vida dessas
pessoas.

Pensando sobre essa vertente consegue-
se perceber o quanto a educagdo nunca tem
seu fim, ainda mais nos tempos atuais onde
novidades aparecem todos os dias. A tecnologia,
por exemplo, surgiu como uma forma de
comunicac¢ao, trazendo praticidade para quem
faz uso dessa ferramenta. E podemos ter esse
exemplo pela foto, que na terceira idade, ainda
se tem muitas coisas a aprender.

A informatiza¢ao crescente da sociedade
contemporanea requer que os idosos se
apoderem desses conhecimentos e é importante
que os familiares ou pessoas que convivem
com eles lhes incentivem e até mesmo lhes
proporcionem 0 acesso a esse meio. Nesse
sentido, Lima (2007, p.142) diz que [é direito do
idoso, como cidadao, teramplamente facilitado o
seu acesso as novas tecnologias de informacaol.

O autor citado acima também defende a
educacdo permanente para os idosos, de forma
transformadora e socializadora, de maneira que
se possa inseri-lo no contexto atual e torna-
lo capaz de construir o seu conhecimento, de
reelaborar os conhecimentos que recebe, de
posicionar-se como um sujeito capaz de provocar
mudancas e de compartilhar com o outro (LIMA,
2007).

Assim sendo, ressaltando aquilo que foi
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dito ao longo do texto, a educagdao nao acontece
somente na escola, no sentido de que ela
ultrapassa esses muros. Somos educados a cada
dia e a educagdo é extremamente importante
para a vida de todos os seres humanos e para
a inser¢do dele no mundo. Entdo, a foto retrata
exatamente isso, que estamos sempre aptos a
aprender coisas novas e precisamos aprender
para nos incluirmos no mundo e poder usufruir
das possibilidades dele. Indo ao encontro com
o que foi dito, Lima (2000) apresenta que a
educacdo auxilia o idoso a construir a sua velhice
em outra perspectiva, mais ativa e inserida na
familia e na sociedade.

Para finalizar, Santos (2005) ressalta
que a linguagem é a forma como conseguimos
interagir com os semelhantes. Por isso a
importancia do idoso também se apropriar
dessa nova linguagem tecnoldgica. O contato do
idoso com a internet possibilita que ele se torne
mais integrado a sociedade, na medida em que
se apropria dos cddigos de linguagem do mundo
moderno. Isso vai ao encontro do que apresenta
a foto, na medida em que a senhora comunicava-
se com seus familiares que estavam em sua
cidade, por meio de um instrumento eficaz,
rdpido e muito utilizado atualmente, incluindo-
se nesta realidade social.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A realizagdo deste artigo, bem como
a atividade geradora deste, proporcionou o
exercicio do olhar e da producdo de sentidos
acerca de uma amplitude da educacao e, da
mesma forma, a importancia de se educar,
de oferecer a oportunidade de conhecimento
e de transformagdo para cada ser humano,
respeitando as particularidades de cada cultura e
meio social em que os individuos estdo inseridos.

A educacdo é realizada em varios
contextos da vida, desde o nascimento e
se perdura até a morte, como foi possivel
visualizar por meio das fotos apresentadas,
que evidenciam a educagdo acontecendo em
diferentes idades. Sempre ha o que aprender e
também ao decorrer da aprendizagem, sempre
ha o que ensinar. Assim sendo, o ser humano
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precisa de educacdo para entender como pode
agir no mundo no qual ele vive.

Realizar a atividade com as fotos foi um
exercicio de visualizacdo do mundo e das formas
de educar. Proporcionou uma visao ampla sobre
os vdrios tipos de educacdo e em decorréncia
disso, um olhar sobre o papel de educar, que é
de todos, o que muitas vezes é deixado nas maos
das escolas.

Ressaltou-se no trabalho um ponto
importante a ser pensado, que as escolas tém
um papel importante na educacdao de cada
ser humano, mas, que a educagdo pode e
deve acontecer fora dela também. As formas
de educacdo que se apresentou através das
fotos exemplificam isso, pois, a educacdo das
questdes higiénicas e ambientais pode ocorrer
primeiramente da familia, e a educa¢do na
terceira idade, no caso, a respeito da tecnologia
e meios de comunicacdo da internet, é algo que
o ser humano busca para se aperfeicoar e se
inserir no mundo moderno.

Além disso, percebeu-se que a fotografia
é um excelente instrumento para representar
a realidade de algumas pessoas e retratar a
educacdo em diferentes contextos sociais e
faixas etdrias. A fotografia permite o registro de
situagdes e agdes do ser humano no mundo e
possibilita que outras pessoas tenham acesso
a elas, além das diversas possibilidades que as
mesmas apresentam de interpretagao, de acordo
com o olhar do fotdgrafo e das pessoas que as vé
e lhe atribui sentidos.

Assim sendo, para concluir, acredita-se
gue o ser humano precisa de educacao e que ela
é importante para a acao dele no mundo, sendo
que se pode té-la em qualquer época, idade,
contexto e lugar, conforme foi apresentado
nas fotos. Portanto, enxerga-se a educagdo
como importante na vida de todos os seres
humanos e também essencial para a formacao e
desenvolvimento dos mesmos.
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RESUMO

Este estudo teve como objetivo identificar a imagem da orientacdo vocacional e seus efeitos em
individuos ja formados que utilizaram e que ndo utilizaram deste instrumento para a escolha
da profissdo. Participaram deste estudo 10 pessoas formadas atuantes nas respectivas areas de
formagao profissional e pessoas nao atuantes. No decorrer das entrevistas observamos a necessidade
de uma maior divulgacdo deste recurso e sua inclusdo em instituicdes de ensino, quando individuos
que se encontram em processo de escolha da profissdao possam ter um menor indice de duvidas
e angustias na tomada da decisdo. Consideramos que a Orientacdo Vocacional ndo é garantia de
sucesso profissional, mas serve como base para a escolha da profissao.

PALAVRAS CHAVE: Orientacdo Vocacional. Escolha profissional. Profissdo.

VOCATIONAL GUIDANCE VERSUS CHOICE OF PROFESSION

ABSTRACT

This study aimed to identify the image of vocational orientation and its effects on individuals already
trained who used and did not use this tool for choosing the profession. The study included ten
graduates active in their areas of vocational training and non-active persons. During the interviews
we observed the need for greater dissemination of this resource and its inclusion in educational
institutions where individuals who are in the process of choosing the profession may have a lower
rate of doubts and anxieties in the decision. We believe that the Vocational Guidance does not
guarantee professional success, but serves as a basis for choosing the profession.

KEYWORDS: Vocational guidance. Career choice. Career.
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1 INTRODUGAO

De acordo com pesquisas publicadas na
revista Sandenberg e Pastore (1997), recomenda-
se conhecer o maximo possivel das minucias das
carreiras pelas quais tem curiosidade. Assim
apos considerarmos tal informacao, acreditamos
ser de grande valia a organiza¢ao de um projeto
sobre a Orientacdo Vocacional onde poderiamos
perceber sua relevancia social na escolha da
profissdo, trabalhando com a hipdtese de
que individuos que a utilizassem teriam um
direcionamento mais coerente e obteriam
satisfacdo e sucesso em sua vida profissional. Este
projeto foi elaborado e conduzido junto ao curso
de Psicologia da Universidade Paulista (UNIP), na
cidade de Assis/SP, no periodo correspondente
de um ano (2008) para elaboracdo total da
pesquisa.

Quando o individuo se depara com o
momento da escolha da profissdo percebe o
quanto esta etapa da vida é de dificil resolucao.
Tem-se a frente um conjunto enorme de
possibilidades e s6 se pode escolher uma.
A duvida se instala sabendo-se que existem
muitos elementos a se considerar, deixando-o
cada vez mais aflito na busca da melhor opcdo.
Se a resposta do individuo se concentra em
suas proprias maos, o momento de sua escolha
profissional torna-se de extrema importancia
para a decisdao de que caminho optar para sua
vida profissional e ter assim uma escolha de
sucesso.

De acordo com Bock, Furtado e Teixeira
(2002), a ideia de que o individuo escolhe sua
profissdo a partir de suas habilidades, aptidGes
e interesses, nem sempre existiu. As escolhas
tiveram inicio a partir da ascensao do capitalismo,
pois antes o individuo tinha sua ocupacdo
determinada pelos lagos de sangue, definido
ainda no bergo, ja que os filhos assumiam a
mesma profissdo que os pais, reproduzindo o
sistema.

E fato que, desde que nascemos,
recebemos algum tipo de orientagdo. A principio
dos nossos pais, que nos orientam a falar, a
comer, a andar e a realizar as primeiras escolhas.
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E sempre tendo direcionamento de nossos
caminhos, alguém nos dizendo o que fazer, como
fazer e para ondeiir.

Até que chegamos a fase da adolescéncia,
momento da vida em que iniciamos a primeira
escolha independente, apenas considerando
nosso préprio desejo. Ndo obstante muitas vezes,
ainda sujeitos a aprovagdo ou desaprovagao
de nossos pais. E é neste momento que se
conscientiza uma vida de escolhas.

A familia consciente ou inconsciente exerce muita
influéncia sobre a escolha vocacional dos filhos.
Os pais, de maneira geral, olham para a escolha
profissional dos filhos pelas lentes do ‘status’ e
do ordenado e ndo, propriamente, pela lente de
um ajustamento vocacional, adequado as reais
possibilidades dos filhos, bem como as aspira¢des
de vida dos mesmos. (NERICI, 1992, p. 167).

Na fase de transicao da adolescéncia para
avidaadulta, passamos por momentos e escolhas
dificeis que podem ocasionar alguma dificuldade
em nosso processo de desenvolvimento.

Para o tedrico do desenvolvimento
Erikson (1987), a formacdo da identidade se
configura, desde a infancia até a idade adulta,
em trés areas basicas de definicdo: a identidade
sexual, ideoldgica  (politico-religiosa) e
profissional. Segundo este autor, esta formacao
atinge um momento critico na adolescéncia,
pois nesta fase do desenvolvimento o individuo
deve fazer a transicdo de uma idade infantil,
dependente, para uma adulta, independente. Em
conseqléncia, Erikson (1987) define a existéncia
de uma crise normativa da identidade, devido a
confusdo de papéis experimentada pelo jovem,
associada a pressdo que a sociedade impde pela
sua definicdo. Em suas palavras,

a adolescéncia ndo é uma doenca, mas uma crise
normativa, isto €, uma fase normal de crescente
conflito [...] que poderad liquidar-se por si sé e até,
de fato, contribuir para o processo de formacao
da identidade. (ERIKSON, 1987 apud SOARES e

TERENCIO, 2003).

E neste momento que individuos até
entdo orientados no seio familiar se véem livres
para escolher um rumo novo e desconhecido
para suas vidas.
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Para tanto, um novo servico de ajuda
surge: a Orientagdo Vocacional, que é realizada
através de atividades e/ou testes com o objetivo
de identificar aptiddes, habilidades e vocacgdes
do individuo, orientando-o para uma vida
produtiva no mercado de trabalho.

[...] vocagdo é o encontro de aptiddes com o gosto
ou aspiracbes do educando, em torno de uma
atividade ou atividades de interesse social. Pode-
se dizer, em outras palavras, que voca¢do é a
consciéncia alcancada pelo individuo a respeito do
exercicio de atividades de interesse social que mais
satisfazem as necessidades e aspiragbes sociais.
(NERICI, 1992, p. 115).

Soares (2002) coloca os fatores que
podem ser determinantes nas escolhas
profissionais, tais como: fatores politicos,
econdmicos, sociais, educacionais, familiares e
psicolégicos. O fator politico refere-se as politicas
governamentais relacionadas com a educacao;
os fatores econémicos estdo ligados ao mercado
de trabalho, a falta de oportunidade, em suma a
tudo que tange o planejamento econdémico. Ja
os fatores sociais referem a divisao da sociedade
em classes sociais e busca da ascensao social
e a influéncia da sociedade na familia. Os
educacionais compreendem a crise do sistema
educacional brasileiro. Os fatores familiares
colocam a influéncia familiar como principal
responsdvel pela decisdo e fabricacdao de papéis
determinados. Por fim,

os fatores psicolégicos dizem respeito aos
interesses, motivacdes e habilidades pessoais, a
compreensdo e conscientizagdo sobre a falta de
informacdo a qual individuos estdo submetidos.
(SOARES, 2002).

A Orientagdo Vocacional, enquanto
estratégia de intervencdo social pode ser
encarada como um mediador social, cultural,
econdmico e politico. As diferentes formas de
concebé-la e programar refletem modos distintos
de preconizar o desenvolvimento humano,
numa das dimensdes que com o advento da
modernidade adquiriu centralidade em termos
de identidade — a escolha e o exercicio de uma
profissdo — mas que atualmente se encontra
exposta a processos de erosdo.

Um novo pensamento na organizagao

do trabalho e na gestdao social, traduzindo a
necessidade conseqliente de uma articulagao
entre politicas de educacdo, formacdo e
emprego, foram perspectivas alteradas, o
mundo econdmico crescendo velozmente, o
mercado de trabalho cada vez mais exigente
e competitivo, a globalizagdo, fez com que os
planos de muitas familias tradicionais fossem
alterados, propiciando o surgimento de novos
rumos aos individuos que até entdo esperavam
por mais uma orientacdo e que a partir deste
momento deveriam fazer suas proéprias escolhas.

Diante do numero crescente de
profissdes, a Orientacdo Vocacional pode vir a ser
uma opc¢ao para uma escolha consciente, pois a
partir dela sdo sugeridas outras areas de atuacao,
gue sdo mais adequadas a cada individuo,
potencializando assim, suas possibilidades de
sucesso profissional.

Segundo Giacaglia e Penteado (2006),
o individuo dedica longas horas de trabalho
durante a sua vida. Durante esse periodo o
individuo promove o subsidio para uma vivéncia
facilitadora de sua familia e conseqiientemente
a sua. Esse processo contribui para o
desenvolvimento politico, social e econémico de
seu pais.

A escolha da profissdo é extremamente
importante, de acordo com este mesmo autor,
pois é por meio dela que o individuo satisfaz a
necessidade de autorrealizagao, a escolha deve
ser de forma consciente, e compativel com
suas capacidades e potencialidades. Portanto,
guando essas habilidades sdo compativeis com
o trabalho escolhido promove um ajustamento
e satisfacdo pessoal. Quando n3ao ocorre essa
compatibilidade causa desajustes, insatisfacao
profissional e pessoal.

Por meio desta pressao da escolha o
individuo podera sentir-se aflito e a Orientacao
Vocacional vem de encontro com este, auxiliando
e ocasionando um alivio para o individuo que até
entdo se sentia perdido.

Conforme afirmacdo de Rogers (1983),
estar frente a frente com uma pessoa, confusa
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que estd procurando e esperando ajuda, nos
possibilita compreender que o individuo possui
dentro de si vastos recursos para autorrealizacao
e paraamodificacdo de seu autoconceito, de suas
atitudes e de seu comportamento auténomo,
portanto o organismo humano, incluindo mente
e corpo, é digno de confianca. Essa tendéncia
direcional ao crescimento, a autorrealizacao,
amplifica-se na presenca de certas condi¢des
facilitadoras, em fungao da crenc¢a no potencial
humano, sendo assim capacitando-o para suas
escolhas construtivas.

Por existirem muitos fatores que
interferem ou influenciam na escolha profissional
buscamos com este estudo saber se realmente a
orientacdo vem em auxilio daqueles que ainda
nao se direcionaram.

Vemos que um individuo feliz e
satisfeito é aquele que realiza um trabalho que
Ihe traga prazer e satisfacdo. Um profissional
assim, certamente possui melhor qualidade
de vida, ndo compromete seu bem estar,
oferecendo a sociedade confianca profissional,
comprometimento com o trabalho desenvolvido
e qualificado. Sendo assim, acreditamos que a
Orientacdo Vocacional é um mecanismo capaz
de propiciar essa clareza para os individuos,
direcionando-os para uma formacao de sucesso.

E sabido que em um dado momento de
nossas vidas nos deparamos com esta opgao
angustiante, a escolha profissional, na qual se
desperta interesse para o desenvolvimento
desse projeto.

Ap0s reflexdo sobre as possibilidades de
amenizac¢do deste sofrimento, buscamos saber
se a Orientagdao Vocacional direciona de forma
coerente estes individuos para a autorrealizacdo.

A realizagdo deste estudo analisa o
quanto pode ser necessario a utilizacdo dos
servigos prestados pela Orientagdo Vocacional.
Se todos necessitam deste auxilio ou se existem
excecOes e ideias alternativas para a insergao
do estudante do ensino médio a uma vida
profissional satisfatéria.
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Individuos mais convictos de seus
anseios e suas potencialidades podem sentir-
se aptos a exercer plenamente a profissdo
escolhida. Portanto, a relevincia social deste
estudo é explicitar que individuos satisfeitos em
sua escolha profissional podem mostrar melhor
desempenho profissional.

Por tudo isso, o objetivo foi pesquisar
se individuos que utilizaram a Orientacdo
Vocacional sentem-se realizados e satisfeitos
com suas escolhas profissionais procurando
saber até que ponto a Orientagdo Vocacional
auxilia na escolha profissional.

2 METODOLOGIA, RESULTADOS E DUSCUSSAO
DA PESQUISA

Para a realizagdo da presente pesquisa
delineou-sesuametodologia.Foramselecionados
dez individuos com curso superior concluido
com o minimo de trés anos de formacdo, de
ambos os sexos, sendo cinco atuantes e cinco
ndo atuantes em suas respectivas formacgdes,
sendo que pelo menos uma parte da amostra
passou pelo processo de Orienta¢dao Vocacional.
Aidade nao foi definida, visto que nas entrevistas
contamos com individuos de diferentes faixas
etdrias. Verificando seus anseios, satisfa¢oes,
insatisfagdes e perspectivas futuras, ocasionando
possiveis sugestdes de melhorias.

Utilizamos entrevista semiaberta,
segundo Minayo (2002) e Deslandes (1997), a
entrevista semiaberta tem um roteiro que serve
como guia, mas ndo precisa ser seguido a risca,
a medida que vao aparecendo mais questoes,
ou se houver a necessidade de aprofundar em
alguma questao que ficou mal explicada podem
ser incluidas novas perguntas. As entrevistas
foram gravadas para nao ocultar nenhum dado
importante e facilitar a analise das informacdes
arrecadadas, para isto os entrevistados foram
informados sobre o total sigilo das informacgdes
coletadas.

Oroteirofoielaborado pelos participantes
deste estudo, constando as seguintes perguntas:
Vocé esta satisfeito em sua area de atuacgdo?
Para formagdo adquirida utilizou Orientacao
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Vocacional? Utilizou-se, acredita que houve um
direcionamento coerente? Qual o seu ponto
de vista em relacdo a Orientagdo Vocacional?
Vocé acredita ser um suporte para escolha
profissional? Durante a sua vida escolar foi
estimulado quanto a escolha da profissdao?
Acredita que foi direcionado ou influenciado
pela Orientacao Vocacional?

Os resultados e discussdes decorrentes
da pesquisa permitem visualizar por meio das
entrevistas que a maior parte dos entrevistados
acredita que a Orientagdo Vocacional serve
como suporte facilitador para a escolha
profissional. Consideram-na como um recurso
importante para auxiliar na escolha da profissao,
com sugestdes de que a Orientagao Vocacional
deveria ser implantada no ensino médio como
instrumento facilitador na escolha futura da
profissdo, diminuindo os anseios duvidosos pela
busca profissional.

Conforme citado na introdu¢dao, Rogers
(1983), afirma que o individuo possui dentro
de si vastos recursos para autorrealizacao,
existem individuos capazes de evidenciar suas
potencialidades e aptiddes sem o auxilio do
suporte proposto, porém este suporte poderd
diminuir suas duvidas.

Ndo obstante, aos individuos que se
encontram duvidosos, enquanto a escolha
profissional a Orientacdo Vocacional conduzida
por profissionais qualificados contribui como um
dispositivo facilitador, favorecendo-lhes recursos
que vao proporcionar condigdes num melhor
direcionamento.

A maioria dos entrevistados concorda que
o estudante deve escolher a profissdo por prazer
e satisfacdo pessoal. Giacaglia e Penteado (2006)
descrevem que o trabalho é muito importante
na vida do homem e deve promover satisfacdes
para o sujeito, pois do préprio trabalho obtém
subsidios para sobreviver e manter sua familia,
caso o trabalho n3o proporcione satisfagao isto
pode comprometer seu bem estar.

Somente uma entrevista relatou que na
contemporaneidade os jovens estdao optando

pela profissdo que proporcione retorno mais
rdpido e lucrativo, devido a competitividade,
gerando cada vez mais profissionais frustrados
no mercado de trabalho.

Soares(2002) colocaosfatoresque podem
ser determinantes nas escolhas profissionais,
tais como: fatores politicos, econdmicos, sociais,
educacionais, familiares e psicolégicos.

Partindo deste pressuposto, a Orientac¢ao
Vocacional conduzida  por  profissionais
qualificados serviria de um dispositivo facilitador
guando o sujeito precisar optar por uma profissao
e encontrar dificuldades para isto, visto que a
insatisfacdo promove profissionais frustrados,
estressados e consequentemente menos
tolerantes, isto os impede de viver plenamente.

A partir dos dados coletados, percebe-se
gue os entrevistados mostram satisfagdo em seu
exercicio profissional, mesmo os ndo atuantes
na area de formacdo académica. A graduacdo
adquirida pelos entrevistados nao foi direcionada
pela Orientacdo Vocacional e durante a vida
escolar ndo houve estimulo algum sobre suas
escolhas, porém muitos dos entrevistados
informaram que os estimulos partiram da familia,
e de seus proprios interesses pessoais. Sendo
assim, seus anseios e perspectivas demonstram
realizagdes compativeis ao sucesso profissional.

O tempo de formagao dos sujeitos variou
de trés a trinta e quatro anos, assim contamos
com diversos pontos de vista em relacdo a
Orientagao Vocacional, na qual uma participante
relatou que na época de sua formacdo nao existia
a Orientacdo Vocacional (34 anos atras), outra
(25 anos atras) disse que ja existia, mas poucos
tinham este acesso.

Uma das entrevistas aponta que a escolha
antes era mais facil, as pessoas que tinham a
oportunidade de estudar optavam por fazer o
gue realmente gostavam, levando em conta que
0 conhecimento sobre quais profissdes existiam
eram limitados, entdo a escolha se pontuava com
mais facilidade. Assim observa-se que este leque
de profissdes exibido na contemporaneidade ao
invés de facilitar, acaba dificultando a escolha do
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estudante.

Outra entrevista nos apontou um fato
interessante, relatando que o uso da Orientacao
Vocacional pode poupar sujeitos de um percurso
longo em busca da satisfacdo profissional, assim
ndo entrariam em varios cursos, desistiriam
ou mesmo concluiriam sem se identificarem
fielmente com a profissdo escolhida. Com a
Orientagcdao Vocacional ele encontraria mais
facilmente a sua vocagdao e se direcionaria de
maneira mais clara.

Com as entrevistas percebemos que
alguns sujeitos demonstraram-se influenciados
pelos pais para decidir sobre qual profissdao
escolher confirmando assim o referencial de
Nérici (1992) na qual pressupde que a familia
exerce muita influéncia frente esta etapa de
decisdo na vida do sujeito.

Em relagdo a “crise normativa” citada por
Erikson (1987 apud SOARES e TERENCIO, 2003)
percebemos que os estudantes estdoingressando
muito cedo na vida académica na qual ainda
estdo passando por uma etapa conflituosa onde
a sociedade exerce pressdao para sua definicao
e este adolescente estda ainda configurando
seu processo de formacdo de identidade, este
fato nos chama a atenc¢do para a fala de alguns
entrevistados que apontaram a imaturidade para
escolha da profissdo pelos adolescentes: uma
entrevista aponta que a Orienta¢do Vocacional
é essencial hoje por conta da imaturidade com
qgue os estudantes estao terminando o colegial,
17, 18 anos; outra entrevista aponta que com 16,
17 anos ndo se tem maturidade para escolher
nada; outra ainda alega que uma pessoa pode
escolher uma profissdo por influéncia de amigos,
auge do curso ou mesmo “modismo”.

Percebe-se, portanto que esta “crise
normativa” proposta por Erikson (1987 apud
SOARES e TERENCIO, 2003) justifica a dificuldade
desta escolha imatura pela profissao.

Alguns entrevistados sugerem que a
Orientacdao Vocacional deveria ser implantada
nas escolas, principalmente no 32 colegial onde o
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aluno se depara com esse momento de conflito,
esta insercao facilitaria o direcionamento para
a escolha da profissdo. Outra entrevista aponta
gue os psicélogos e educadores deveriam
fazer esta intervengdo para esclarecimentos e
conscientizagdao dos alunos incentivando-os a
fazerem o que realmente gostam. Estes dados
mostram o quanto a insercdao da Orientacdo
Vocacional dentro das escolas seria relevante e
possivelmente satisfatorio.

Constatamos que dos cinco (5)
profissionais que utilizaram a Orientacdo
Vocacional, apenas dois (2) sdo atuantes na area
de formacgao.

Portanto, o uso ou nao da Orientacdo
Vocacional para os sujeitos deste estudo
compreende inUmeras implicagdes
sociais. Embora a escolha profissional seja
responsabilidade de cada um, uma pessoa que
exerce sua profissio com motivacdo poderd
se realizar profissionalmente como também
poderd prestar um servico de melhor qualidade
a sociedade.

Como relatado na introducgao, a hipétese
de que osindividuos que utilizassem a Orientacao
Vocacional teriam um direcionamento mais
coerente e obteriam satisfacdo e sucesso em
sua vida profissional. Esta pesquisa observou
gue a Orientacdo Vocacional é valida, mas ha
controversa entre os entrevistados de que ela
pode ser ou ndo um recurso facilitador para
individuos que estdo ingressando no mundo
académico.

Percebemos que a hipdtese desta
pesquisa comprova-se, porém com ressalvas em
relacdo aos entrevistados que ndao obtiveram
éxito na utilizacdo da Orienta¢do Vocacional pelo
fato do contexto histérico de cada um.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

Com a presente pesquisa pudemos
perceber que os individuos entrevistados
que utilizaram da orientagdo vocacional para
a escolha da profissdo ndo perceberam este
suporte de forma satisfatdria. Suas escolhas
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partiam de interesses pessoais, mas alguns
aspectos contingentes também faziam a
diferenca em relacdo as escolhas como aspectos
sacio-histdrico, culturais e econémicos.

Todos os entrevistados propuseram
que a Orientagcdo Vocacional no molde da
contemporaneidade, devido ao continuo
aumento de escolha de profissGes pode sim,
servir como instrumento facilitador. Permitindo
que os individuos passem por este processo de
escolhas de maneira menos angustiante com um
ajustamento satisfatério na inser¢do ao mercado
de trabalho.

Este estudo constatou a precariedade
com que o assunto é discutido. Se a Orientacao
Vocacional fosse sugerida como suporte
auxiliador necessitaria de maior divulgacao.
Para tanto se sugere novos estudos sobre o
conhecimento e entendimento da sociedade em
relagdo a este tema, e que possam proporcionar
mecanismos que facilitem o acesso ao dispositivo
proposto.

Apesar de ser notdéria a atencdo
despertada nos entrevistados sobre a tematica
e possivel otimizacdo da mesma no que diz
respeito a escolha profissional, ainda assim nao
é garantia de éxito ou sucesso profissional para
guem se apoiar em tal dispositivo que se julga
facilitador.

Por fim, reconhece-se que novos
rumos poderiam ser tomados pela Orientacao
Vocacional, com vistas as politicas publicas de
Orientagao Vocacional, e um maior envolvimento
com o6rgdos publicos e privados, que pudessem
financiar pesquisas que levassem a transformar
a Orientagdo Vocacional em um campo de
producdo de conhecimento.
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RESUMO

A Judicializacdo da Politica é um fendmeno juridico que se perfaz por meio do Poder Judiciario,
consubstanciado pela inércia do Poder Legislativo e Executivo em relacdo a determinadas matérias
de interesse social. Possui fundamentos histdricos e sociais, dentre eles, a forma de triparticao do
Poder estatal, como o processo de tutela judicial das relagdes sociais, alavancado pelo movimento
operario de meados do século XIX, estabilizando a democracia como sistema de governo na maioria
dos paises. A Judicializacdo é observada tanto em julgados do Supremo Tribunal Federal e demais
Tribunais, quanto em ramifica¢cbes especificas de tramites menos complexos, como os Juizados
Especiais Civeis e Criminais; independente de qual instancia se observe, verifica-se uma prestacao
jurisdicional atipica. O fen6meno judicializatdrio da politica é favoravel a populagdo ao passo que
viabiliza o exercicio de direitos institucionalizados; contudo, a expansao desmedida deste processo,
além de colocar a harmonia entre os Poderes a eminéncia de uma desestabilizacdo; ndo apresentaria
solucdo para crise de representatividade politica que o originou.

PALAVRAS CHAVE: Judicializagao. Politica. Brasil.

JUDICIALIZATION POLICY PLANNING IN BRAZILIAN LEGAL

ABSTRACT

The Judicialization of Politics is a legal phenomenon that makes up through Judiciary, embodied
by the inertia of the Legislature and the Executive in relation to certain matters of social interest.
Owning the historical and social, including the tripartite form of state power, as the process of judicial
protection of social relationships, leveraged by the labor movement in the mid-nineteenth century,
stabilizing democracy as government trend in most countries. The Adjudication takes place both
judged by the highest organs of the judiciary, as the Supreme Court and other courts, and by specific
branches of less complex procedures, such as the Special Civil and Criminal Courts, in both cases we
see an atypical exercise jurisdiction. The phenomenon judicializatério policy brings benefits to the
population as press for the effective exercise of rights assured, however, excessive judicialization
may result in destabilization of the harmony between the Powers.
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1 INTRODUGAO

Ajudicializagcdoda politicaé umfenémeno
juridico que tem tomado espa¢o no Direito
brasileiro, em face do modelo de organizacao
politica e juridica do pais. Embora tenha sido
inserido ao rol de processos observados pela
Ciéncia Politica ha pouco tempo, os efeitos da
expansdo de arbitrariedade do Judiciario, no
Brasil, tém sido sentidos desde a promulgacdo
da Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988).
No ambito internacional, a judicializacdo pode
ser observada, com mais notoriedade, a partir
da Revolucdao Francesa de 1848, onde diversas
matérias da vida privada passaram a estar sob
a tutela governamental, como as relagbes de
trabalho no final do século XIX e inicio do século
XX3,

Analisar as repercussdes da judicializagao
é de suma importancia, pois, sua propagacao
excessiva podera resultar em um Poder Judiciario
sobreposto aos demais Poderes do Estado,
quebrando o equilibrio previsto na Constituicao
de 1988 (BRASIL, 1988). O texto constitucional
remete a teoria dos Poderes harmdnicos, ou
a Teoria de Freios e Contrapesos, quando se
refere a reciprocidade de controle presente na
legitimidade atribuida ao Congresso Nacional,
como parte do Poder Legislativo, para rejeitar
ou modificar uma iniciativa de lei do Poder
Executivo, que por sua vez, tem o poder de veto
aos projetos de emendas constitucionais do
Legislativo; ou ainda, a possibilidade de matéria
de lei criada pelo Legislativo ser declarada
inconstitucional pelo Poder Judicidrio, por meio
das Ac¢des Diretas de Inconstitucionalidade®.

Mesmo sendo inegdveis os beneficios
trazidos pelos recentes julgados do Supremo
Tribunal Federal, bem como, pelas atuagdbes
dos Juizados Especiais, dos quais se falara mais
a frente; uma desmedida dilatacdo dessas
competéncias podera resultar em centralizacao
do poder em um sé dos érgdos governamentais,

3 O movimento operdrio de meados do século XIX sera
averiguado mais adiante no texto.

4 As AcGes Direitas de Inconstitucionalidade (ADINs)
sdo instrumentos de “[..] controle abstrato da
constitucionalidade das leis [...]” (VIANNA et. al., 1999, p
48), confiada ao Supremo Tribunal Federal pelo art.102, I,
a, da Constituicdo Federal de 1988.

por isso, considerar o progresso da Judicializagao
se faz essencial.

O presente estudo busca verificar
as nuancas da judicializagdo da politica,
especificamente, nas atuagcbes do Poder

Judicidrio e dos Juizados Especiais®.

Embora ndo objetive a andlise de casos
concretos, aspirando trazer um entendimento
mais claro do tema; foi citado um Acdorddo
proferido pelo Supremo Tribunal Federal, a
despeito do reconhecimento da unido estavel
entre pessoas do mesmo sexo, bem como, sua
constituicao enquanto entidade familiar.

2 TRIPARTICAO DOS PODERES DO ESTADO

A ideia de triparticdao do poder ascendeu
fortemente em 1747 na obra O Espirito das
Leis de Charles Montesquieu (2000), embora
o contratualista John Locke (2001) ja houvesse
estudado o tema em sua obra Segundo Tratado
Sobre o Governo Civil.

Locke (2001) interpreta o Estado
liberal de direito como sendo a representacao
da concordancia coletiva em conservar o
poder civil, para criar e executar leis, a um
centro governamental, com o uUnico fim de
resguardar a propriedade. Nesta perspectiva, o
consentimento popular fez surgir a sociedade
civil organizada, onde o povo se reune “[...]
de modo a formar um Unico corpo, com um
sistema juridico e judicidrio com autoridade
para decidir controvérsias entre eles e punir os
ofensores [...]”. (LOCKE, 2001, p. 58). Portanto,
para viver em sociedade, o povo se organiza
de modo a constituir o poder civil, delegando
a 6rgaos representativos, autoridade para criar
leis e aplica-las aos conflitos que surgirem, com
o intuito de preservar a propriedade.

Com base em observagdes concretas
e histdrico-sociais, Montesquieu (2000) em O
Espirito das Leis, reapresenta os principios do
Estado liberal de direito descritos por Locke
(2001), como formas de organiza¢do politica.
Nessa organizacao, a sociedade civil deve ser

5 Os Juizados Especiais serdo analisados em tdpico reti-
rado mais adiante no texto.
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ordenada politicamente em face de condigdes
geograficas e climaticas do territério, bem
como pelas variagdes da vida social, que
compreendem fatores da sociedade como
a economia e a religido. Sua ideia remete &
compreensdo de que a organiza¢do politica de
uma sociedade deve ser relativa “[...] ao fisico do
pais [...]” (MONTESQUIEU, 2000, p. 16), ou seja,
concernente

[...] com a religido de seus habitantes, com suas
inclinagBes, com suas riquezas, com seu numero,
com seu comeércio, com seus costumes, com seus
modos. (MONTESQUIEU, 2000, p. 16 -17).

Firmado nessa concepg¢ao, Montesquieu
(2000) descreve trés formas distintas de governo
(despotico, republicano, mondrquico) e propde
uma reordenacdo juridica, a fim de evitar uma
forma de governo despdtica, onde o déspota
governa seus suditos temerosos sem honra ou
virtude; desviando-se dos interesses sociais. O
resultado de sua teoria consiste, primeiramente,
na ideia de um poder estatal que se triparte
em executivo e legislativo, incumbidos de criar
leis por meio de representatividade popular e o
judiciario, que ird aplicd-las. Secundariamente,
essa organizagao torna o poder estatal limitado
a vontade popular, pois “[...] aquele que faz
executar as leis sente que estd a ela submetido
[...]” (MONTESQUIEU, 2000, p. 32), e mais
proximo aos interesses sociais em face dos
interesses do governante. Ateoria ganhou forca e
hoje predomina em democracias constitucionais,
como o Brasil.

Neste sentido, previstos na Constituicdo
Federal de 1988 (BRASIL, 1988), temos no Brasil
a esfera juridica organizada em trés poderes:
Legislativo, exercido pelo Congresso Nacional
[art. 44 (BRASIL, 1988)]; Executivo, exercido
pelo Presidente da Republica, auxiliado pelos
Ministros de Estado [art. 76, (BRASIL, 1988)];
e Judicidrio, exercido e constituido pelas
instituicdes do Judicidrio [art.92, (BRASIL,
1988)]. O ultimo elemento é ponto critico onde
a lei, ja resultada do processo legislativo, passa
a interferir no cotidiano social de maneira a
modificar a vida em sociedade, por isso ganha
relevancia.
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Como se mostrara, a diante, é na esfera
judiciaria que a judicializacdo da politica se
instala efetivamente.

3 TUTELA JURIDICA DAS RELAGOES SOCIAIS

A contratualiza¢do, ou tutela juridica das
relagdes sociais, ganha destaque no processo
de judicializagdo da politica, pois traz a luz uma
crescente tutela judicial as relagdes privadas,
que se efetivam pela elaboragao legislativa para
disciplina-las. Luiz Werneck Vianna et. al. (1999,
p. 15) ressalta um momento histérico decisivo
no processo de contratualizagdo ao citar o
movimento operario de meados do século XIX,
que “[...] deu fim a rigorosa separagdo entre o
Estado e a sociedade civil, nos termos da tépica
liberal da liberdade negativa”. A regulamentacao
estatal das relagdes de trabalho, ou seja, de
vinculos privados, abriu precedentes para a
regulamentacdo de demais setores da area
privada, tendo em vista que, a partir do
movimento revolucionario de 1848, os operarios
conseguiram

[...] generalizar para o mundo do Direito uma
série de reivindicacbes que lhes sdo proprias,
transformando-as em preceitos da ordem
juridica ou instrumentos da sociedade politica
institucionalizada. (DELGADO, 2010, p. 90).

Essa apropriacdo juridica das relacbes
trabalhistas repercutiu em areas da vida social
ndo ligada diretamente ao trabalho, tais como
cultura e educacdao. Como exemplo, citamos
a Constituicdo Mexicana de 1917, que firmou
o direito trabalhista como um “[...] ramo
juridico absolutamente assimilado a estrutura e
dindamica institucionalizadas da sociedade civil e
do Estado”. (DELGADO, 2010, p. 91). No art. 123,
IV, a Constituicdo Mexicana (MEXICO, 1917, p.
96-97) determina que o saldrio minimo

[...] deberdn ser suficientes para satisfacer lds
necesidades normales de um jefe de familia, en el
orden material, social y cultural, y para proveer a la

educacion obligatoria de I6s hijos [...]J°.

6 Em livre tradugdo para o portugués do espanhol, o trecho
acima assim, fica mencionado: “[...] devera ser suficiente
para satisfazer as necessidades normais de um chefe de
familia, a ordem material, social e cultural, e para prover a
educacdo obrigatéria dos filhos [...]".
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Assim, atrelando, dentre outros, o direito
a educacdo e a cultura, ao direito trabalhista
constitucionalizado.

A contratualizagdo das relagbes de
trabalho, bem como das relagdes sociais em um
aspecto mais amplo, revelaram um processo de
“[...] aplicabilidade do direito sem precedentes
na historia do mundo ocidental” (OLIVEIRA;
CARVALHO, 2011, p. 5), alcando as arenas
juridicas interesses particulares, tutelados por
via politica.

4 A DEMOCRACIA COMO BASE PARA A
JUDICIALIZAGAO

A triparticdo do poder estatal e a
contratualizagdo das relagdes privadas se fundem
como elementos essenciais para propiciar a
formacdo da democracia.

Charles Montesquieu (2000, p. 19)
conceitua democracia como o Estado onde “[...]
0 povo em conjunto possui o poder soberano
[...]”, e o controle estatal é expressdo da vontade
popular. José Afonso da Silva (2005, p. 125-126)
a define como um

[...] meio e instrumento de realizacdo de valores
essenciais de convivéncia humana, que se traduzem
basicamente nos direitos fundamentais do homem

[...]

Em ambos os conceitos é possivel
verificar o sistema politico-legislativo como
estrutura basica que compd&e a democracia.

A democracia precisa de um sistema, ou
seja, de um meio pelo qual seus principios serao
implementados. Neste sentido, Silva (2005, p.
112) diz que o sistema utilizado pela democracia,
é o Estado de Direito, que “[...] surgiu como
expressao juridica da democracia liberal”, que
preceituava a liberdade individual. No Brasil, a
Constituicdo vigente (BRASIL, 1988), promulgada
em 1988, determina que a natureza democratica
fixa o Estado Democratico de Direito, sendo esta
estrutura impassivel de mudanga’. Entretanto,

7 O Estado Democratico de Direito é citado, tanto no
preambulo da Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988),
guanto no art. 12 diz-se “inalteradamente”, pois a forma
de Estado Democratico constitui-se como clausula pétrea

Silva (2005, p. 114-115) assevera que, embora
o Estado de Direito seja sustentado no principio
da legalidade, vinculando a todos os preceitos
estatais, a simples existéncia deste principio ndao
garante a implementac¢do da democracia, pois

[...] sem compromisso com a realidade politica,
social, econ6mica, ideoldgica [...], todo Estado
acaba sendo Estado de Direito, ainda que seja

ditatorial.

Ressalta Monstesquieu (2000, p. 19) que
“as leis que provém diretamente da natureza do
governo serdo as leis essenciais deste”. Portanto,
um governo baseado na democracia necessita
construir um sistema legal respectivo a sua
natureza. No Brasil, as leis, independentemente
de hierarquia, preservarao o principio do Estado
democratico, estabelecido no artigo primeiro
da Constituicdo de 1988 (BRASIL, 1988), que
configura a democracia como cldusula pétrea,
nao passivel de alteracdo; devendo a lei realizar
“[...] o principio da igualdade e da justica [...],
pela busca da igualizacdo das condi¢cdes dos
socialmente desiguais”. (SILVA, 2005, p. 121).

Como ensina José Afonso da Silva (2005,
p. 136; grifo do autor), a “[...] forma pela qual o
povo participa do poder dd origem a trés tipos de
democracia, qualificadas como direta, indireta
ou representativa e semidireta”, senda a Ultima
adotada pela organizacgdo politico-administrativa
do Brasil. A democracia direta assenta “[...] que o
povo exerce, por si, 0s poderes governamentais,
fazendo leis, administrando e julgando [...]”
(SILVA, 2005, p. 136); difere da democracia
indireta, pois nesta,

[...] o povo, fonte primaria do poder, ndo podendo
dirigir os negodcios do Estado diretamente
[...], outorga as funcdes de governo aos seus
representantes, que elege periodicamente. (SILVA,

2005, p. 136).

A citacdo acima, é referente a democraica
indireta, sendo esta, por isso, denominada de
representativa. J& a democracia semidireta se
assemelha a indireta, contudo, apresenta

[...] alguns institutos de participac¢do direta do povo
nas fun¢bes de governo, institutos que, dentre

no texto constitucional, sendo impassivel de alteracao.
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outros, integram a democracia participativa. (SILVA,
2005, p. 136; grifo do autor).

Em vista disso, esta modalidade politica
de democracia foi incorporada ao sistema
politico-administrativo brasileiro.

A democracia é o principio norteador de
toda criacdo legislativa brasileira, seja principiada
pela via oficial (por representatividade politica),
incumbida ao Poder Legislativo, seja por meio
das construgdes jurisprudenciais, como, por
exemplo, na formulacdo de simulas vinculantes?,
de competéncia do Poder Judiciario.

Portanto, os poderes politicos delegados
ao Estado, bem como a producdo legislativa
resultante dessa delegacdo, desde que carregada
com os valores democraticos, constituem um
Estado Democratico de Direito, cuja lei “[...] se
enriguece do sentir popular, e terd que ajustar-
se ao interesse coletivo” (SILVA, 2005, p. 119),
passando o interesse a ser chamado de direito.
J4& compreendido o interesse popular como
norteador do fabrico politico-legislativo, isto
é, no Estado Democratico de Direito, tem-se o
cenario ideal, no qual, a judicializacdo da politica
pode se instalar.

5 O EXERCICIO JUDICIARIO VIABILIZADO PELO
PODER LEGISLATIVO

Como visto, a politica é um dos elementos
da democracia, tendo em vista que no Estado
Democratico de Direito, a vontade popular é
expressa por meio de representatividade, na
qual, os representantes do povo formam o Poder
Legislativo®. A Constituicdo Federal (BRASIL,
1988, p. 05) em seu art. 19, paragrafo Unico,
estabelece que “todo o poder emana do povo,
que o exerce por meio de representantes eleitos

8 As sumulas vinculantes sdo previstas no art.103-A da
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988). Sdo interpretacOes
proferidas pelo STF, com efeito vinculante, e que tem por
objetivo “[...] a validade, a interpretacdo e a eficicia de
normas determinadas, acerca das quais haja controvérsia
atual entre érgdos judiciarios ou entre esses e a Adminis-
tracdo Publica [...]” (SILVA, 2005, p.565), com a finalidade
de impedir a acumulagdo de processos que versem sobre
matéria idéntica.

9 O Poder Legislativo sera conceituado mais adiante no
texto.
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ou diretamente [...]", o que prediz um sistema de
representatividade, que consiste em um

[...] conjunto de instituicdes que disciplinam a
participacdo popular no processo politico, que
vem a formar os direitos politicos que qualificam a
cidadania, tais como as elei¢des, o sistema eleitoral,
os partidos politicos etc. [...]. (SILVA, 2005, p. 137).

Em relagdo a isso, tém-se institutos
previstos nos art. 14 e 17 da Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988). Pela estabilizacdo destes
institutos, que sdo, inclusive, cldusulas pétreas, a
Constituicao Brasileira (BRASIL, 1988), vincula o
poder estatal aos interesses coletivos de forma a
serem impassiveis de disposi¢ao contraria, como
modo de resguardar a preservacao da ordem
social sempre pautada nos valores democraticos;
fixando

[...] um regime democratico consubstanciando
esses objetivos de igualizagdo por vias dos direitos
sociais e da universalizacdo de prestacGes sociais
(seguridade, saude, previdéncia e assisténcia
sociais, educacgdo e cultura). (SILVA, 2005, p. 128).

Tem-se aqui, o primeiro dos Poderes
que garantirdo a tutela dos interesses coletivos,
o Poder Legislativo, que darda ao Judicidrio a
matéria prima de sua atuagcdo no processo
jurisdicional.

Nos termos da Constituicdo Federal
[art. 44 (BRASIL, 1988, p. 14)], o Legislativo é
constituido e exercido “[...] pelo Congresso
Nacional, que se compde da Camara dos
Deputados e do Senado Federal”. A Camara dos
Deputados “[...] compde-se de representantes
do povo, eleitos, pelo sistema proporcional
[...]"*° [art. 45 (BRASIL, 1988, p. 14)] e o Senado
Federal, “[...] de representantes dos Estados e
do Distrito Federal [...]” [art. 46 (BRASIL, 1988, p.
14)]; por isso se diz que Legislativo é organizado
por sistema denominado bicameral, com duas
casas competentes para o exercicio da fungao
legislativa da Unido. Essa mesma producdo
legislativa é que criara as instituicdes aplicadoras
de seus proprios fabricos, ndo interessantes a
esta pesquisa as peculiaridades administrativas

10 Pelo sistema proporcional, os Deputados Federais serdo
eleitos em modo de “[...] proporgdo a populagdo [...]" (SIL-
VA, 2005, p. 510) do Estado, Territério ou Distrito Federal
representado.
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dessas instituicbes. Fala-se aqui dos dois
institutos alvos desse estudo, quais sejam o
Poder Judicidrio e suas atuacgdes; e os Juizados
Especiais, que nada mais sdo que ramificacdes
do préprio Judicidrio, como se apreciard adiante
no texto.

6 PODER JUDICIARIO E JURISDICAO

Ao se analisar o Poder Judiciario, se estara
analisando o campo, no qual, a judicializagao
da politica efetivamente se perfaz, mais
especificamente no sistema jurisdicional, que se
realiza por via do processo judicial!.

Humberto Theodoro Junior (2013, p.
47) ensina que a jurisdicdo publica'? é aquela
exercida pelo Judicidrio enquanto ente de Direito
Publico; nasceu da necessidade de o Estado
assumir para si a obrigacdo exclusiva de definir
o direito objetivo

[...] aplicavel diante das situacdes litigiosas,
bem como o de realizar esse mesmo direito
se a parte recalcitrante recusar-se a cumprir
espontaneamente o comando concreto da lei.
(BRASIL, 2010, p. 167).

Com isso, resguarda-se raros casos legais
de jurisdicdo privada, como os citados no art.
188 do Cddigo Civil (BRASIL, 2010). Theodoro
Junior (2013) ainda explica que a jurisdicdo
exercida aos casos concretos (aos conflitos de
interesses) necessita ser invocada pelas partes
conflitantes, isto em vista ao principio da inércia
jurisdicional, disciplina instituida no art. 22 do
Codigo de Processo Civil (BRASIL, 2008, p. 23),
estabelecendo que: “Nenhum juiz prestara a
tutela jurisdicional sendao quando a parte ou o
interessado a requerer, nos casos e forma legais”.

Disso conclui-se que a jurisdicdo é o
instituto viabilizador, ndo da tutela dos interesses

11 Processo judicial é conceituado como uma ‘série de
atos coordenados regulados pelo direito processual,
através dos quais se leva a cabo o exercicio da jurisdigado’
(THEODORO JUNIOR, 2013, p.62), e consiste no “[...] mé-
todo, ou sistema de autuacao [...] (/bid, loc. cit., grifo do
autor) pelo qual a jurisdi¢ao é exercida.

12 Ajurisdicdo publica é de monopdlio do Estado, enquanto
a jurisdicdo privada é aquela “[...] exercida pelas proprias
maos [...]” (Ibid., ibid., p. 47), pelos préprios titulares dos
direitos assegurados legislativamente pelo Estado.

sociais, mas sim, do exercicio desses interesses
jd processados pelo Legislativo; e necessita
de invocagdao pelas partes que pretendem
exercer tais direitos, sendo, posteriormente,
os conflitos solucionados pelo juiz competente
causa. Como se vera em tépico especifico do
texto, a judicializacdo da politica consiste em um
exercicio peculiar dessa atividade jurisdicional,
fugindo, os orgdos jurisdicionais, a regra da
simples aplicabilidade da lei objetiva ao caso
concreto.

6.1 OS JUIZADOS ESPECIAIS

As consideracdes que serdo feitas neste
tépico fazem jus ao antecessor dos Juizados
Especiais, os Juizados de Pequenas Causas.
Embora sejam terminologias, e de fato, institutos
diferentes, os fundamentos e principios
infracitados sao os mesmos, ressalvados os
tramites paraaaprovacdaodalein®9.099 (BRASIL,
2013c) que instituiu os Juizados Especiais.

Os Juizados Especiais, criados pela Lei n2
9.099 de 1995 (BRASIL, 2013c), constituem-se
como parte apartada da jurisdicdo, competente
para conciliar, processar e julgar as causas de
menor complexidade®®, possibilitando a solugdo
de litigios de forma eficaz, rdpida e gratuita.

Luiz Werneck Vianna et. al. (1999, p.
157, grifo do autor) ao discorrer sobre o tema,
ensina que os Juizados Especiais possuem raizes
em “[...] reformas introduzidas no sistema de
Welfare State [...]"** que, em suma, resultaram
na “[...] democratizacao do acesso a Justica [...]”
(VIANNA et. al., 1999, p. 157, grifo do autor).

Emboraanovasistematicagovernamental,
tomada a partir do século XIX, integrasse ao
mundo juridico as necessidades individuais e
coletivas, surgiu o problema de uma prestacao
jurisdicional custosa e burocratica, que restringia

13 Entendem-se por menos complexas as causas que
versem sobre as matérias elencadas no art.32 da Lei 9.099
(BRASIL, 2013c).

14 A expressdo “Welfare Statel” se refere a atuacdo
positivista do Estado em “[...] universalizar os direitos
sociais basicos [...]” (VIANNA et. al., 1999, p.157), tuteando
interesses coletivos essenciais a vida em sociedade;
principiada pelo movimento operdrio de meados do
século XIX.
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a prestacdo jurisdicional a individuos menos
abastados. Disso resultou que “[...] o exercicio do
direito de todos os individuos a protec¢ao judicial
permaneceu carente de mecanismos para a sua
efetivacdo.” (VIANNA et. al., 1999, p. 157), o
que obrigou o Estado aperfeicoar o sistema de
acesso a justica, introduzindo “[...] inovacdes
no processo civil e na maquina judiciaria [...]".
(VIANNA et. al., 1999, p. 157). Desse processo de
aperfeicoamento do sistema welfare irdo surgir
“[...] os tribunais especializados, os quais terdao
as chamadas ‘pequenas causas’ uma de suas
expressGes mais importantes.” (VIANNA et. al.,
1999, p. 158.).

A reforma citada acima, teve como
resultado trés principais inovagdes. A primeira
delas é a insercdao da assisténcia judiciaria
gratuita, disciplinada no Brasil pela Lei n? 1.060
de 1950 (BRASIL, 2013a), que garante isencao a
todo individuo

[...] cuja situacdo econémica ndo lhe permita pagar
custas do processo e os honorarios de advogado,
sem prejuizo do sustento préprio ou da familia.

Dessa forma, nos termos do art. 29,
paragrafo Unico.” Observe-se que a lei especifica
é infraconstitucional, tendo em vista que dispGe
a Constituicdo Federal (BRASIL, 1988, p. 06)
no art. 52, inciso LXXIV que o ente estatal “[...]
prestara assisténcia juridica integral e gratuita
aos que comprovarem insuficiéncia de recursos
[...]”, o que resta complementado pela Lei n2
1.060 de 1950 (BRASIL, 2013a).

A segunda inovagdo remonta ao
ponto de origem do préprio movimento de
democratizacdo do acesso a justica, qual seja
ao de “[...] emergéncia dos chamados direitos
difusos [...]” (VIANNA et. al., 1999, p. 157, grifo
do autor), que sao aqueles que possuem como
titular a coletividade, que demandam politicas
publicas e representatividade efetiva, como
os direitos sociais disciplinados no art. 62 da
Constituicao Federal (BRASI, 1988, p. 07). Neste
segundo aperfeicoamento, a concepgdo, entao
classica, do processo judicial enquanto composto

15 O art. 32 da Lei 1.060/50 disciplina as isenc¢des
concedidas aos beneficiados da assisténcia judiciaria.
(BRASIL, 2013a).
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apenas por duas partes (autor e réu) singulares
e individuais, sofreu grande modificacao,
pois passou a existir o publico na posicdo de
litigante, o que convocou os sistemas juridicos
“[...] a exercer a posi¢ao independente de um
‘advogado do povo’, contra o establishment ou
contra o préprio Estado [...]” (VIANNA et. al.,
1999, p. 159, grifo do autor), representando
interesses difusos “[...] dos consumidores, do
meio ambiente, dos idosos e das criancgas, entre
outros.” (VIANNA et. al., 1999, p. 159).

Por fim, a terceira inovagdo consiste no
resultado obtido pelo exercicio das anteriores,
que propiciaram “[...] protecao judicial a
interesses nao representados ou representados
ineficazmente.” (VIANNA et. al, 1999, p.
159). Neste novo contexto de protecdo, tanto
foram reformados os tribunais tradicionais, de
jurisdicao regular,

[...] quanto se tém produzido alternativas mais
rapidas e menos dispendiosas [...] para a prevencao
ou o tratamento de alguns tipos de litigios. (VIANNA
et. al., 1999, p. 159.).

E nesse quadro de alternativas que
surgiram os Juizados Especiais Civeis e Criminais.

O instituto jurisdicional aqui analisado
possui sua cota de participacdo no processo
de judicializacdo, ao passo que revela “[...] a
expansao da capacidade de o Judiciario intervir
institucionalmente no plano da sociabilidade.”
(VIANNA et. al., 1999, p. 159), impulsionando
o Judicidrio a tomar posi¢cdo ante as lacunas
deixadas pelos outros Poderes.

Embora tenham sido fixadas pelo
Legislativo, as inovagdes supracitadas partiram
de iniciativas judiciais. Ao discorrer sobre esta
expansao é propriamente discorrer acerca da
judicializacdo da politica, matéria a ser tratada
no préximo ponto.

7 A JUDICIALIZAGAO DA POLITICA

Como foi colocada no decorrer do
texto, a Judicializacdo é resultado de uma
compilagdo de acontecimentos histdrico-
sociais e de aperfeicoamentos institucionais de
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estruturas incorporadas pelo sistema welfare.
Seria imprudéncia vislumbrar o conceito de
Judicializacdo da politica, sem antes se ater a
compreensdo de fatores basicos que vdo desde
a modelo de organizagao politica sintetizada por
Montesquieu, ao aperfeicoamento judicial que
culminou na instituicao dos Juizados Especiais.

A expressao “Judicializagdo da politica” foi
incorporada ao repertério das ciéncias juridicas
e sociais, a partir do projeto de pesquisa de C.
N. Tate e T. Vallinder (1995 apud RIBEIRO, 2008)
denominado de The Global Expansion of Judicial
Power. Pela pesquisa, os autores

[...] definiram, em linhas gerais, a Judicializagdo
da politica como os efeitos da expansdo do Poder
Judicidrio no processo decisdrio das democracias

contemporaneas. (RIBEIRO, 2008, p. 16).

Luis Roberto Barroso (2008, p. 3)
determina que a Judicializagdo da politica
consiste no fato de

[...] que algumas questBes de larga repercussdo
politica ou social estdo sendo decididas por 6rgaos
do Poder Judicidrio, e ndo pelas instancias politicas
tradicionais: o Congresso Nacional e o Poder
Executivo [...].

Desta forma, o Poder Judiciario atua
sobre assuntos que, ao considerar a norma
positivada, ndo seriam de sua competéncia, uma
vez que os trés Poderes sdo harmonicos, porém
independentes entre si. [art. 22 (BRASIL, 1988)].

Ainda nesta linha de pensamento, Marcos
Faro de Castro (2013), afirma que

A Judicializacdo da politica ocorre porque os
tribunais sdo chamados a se pronunciar onde o
funcionamento do Legislativo e do Executivo se

mostram falhos, insuficientes ou insatisfatorios.

Deste modo, a expansao das atuagles do
Judicidrio é consequéncia de uma ineficiéncia
representativa. A atuac¢ao dos Juizados Especiais
expOe a concepgdo desses autores, uma vez
que resumem a dilatacdo arbitraria do Poder
Judiciario, desencadeando até mesmo uma “[...]
atuacdo politica desse poder [...]” (RIBEIRO,
2008, p. 29), tendo em vista o “[...] isolamento

do Poder Legislativo da sociedade civil [...]”
(RIBEIRO, 2008, p. 30) e o aspecto burocratico
técnico-democratico do Poder Executivo.
Principiado pela abstencdao representativa em
determinadas matérias, o Poder Judiciario

[...] estaria se desenvolvendo como uma esfera
publica baseada na representacdo funcional,
contribuindo para a consolidagdo da democracia

no Brasil [...]. (RIBEIRO, 2008, p. 30).

Em vista disso, considera-se aqui que
esta representagao funcional atua como “[...]
contrapeso dos efeitos negativos de uma
representacdo politica distorcida em relagdo
a populagdo representada” (RIBEIRO, 2008,
p. 30). Propondo um exercicio jurisdicional de
solucdo de conflito de forma rapida, gratuita e
eficiente, os Juizados Especiais “[...] emergem ja
entdo respondendo as crescentes demandas por
justica de uma parcela da sociedade submersa
e, até aquele momento, sem representacdo.”
(VIANNA et. al., 1999, p. 155).

Werneck Vianna et. al. (1999, p. 169),
pautando-se na énfase conciliatéria atribuida a
atuacdo aos Juizados'®, apresenta o resultado
da implementacao do primeiro Conselho de
Conciliagao e Arbitragem - instalado na Comarca
de Rio Grande no Estado do Rio Grande do
Sul, em 1982 - concluido a partir de relatério
elaborado em 1983.

No primeiro ano de atividade, o Conselho
recebeu 245 reclamacgdes, sendo 163 incitadas
por pessoas fisicas e 82 por pessoas juridicas —
a maioria das causas versavam sobre locagdes,
cheques e direitos de consumidores. Do total de
causas recebidas, 65%, cerca de 160 conflitos,
foram resolvidos por via de conciliagdo e 2%
(cerca de cinco casos) resolvidos por arbitragem.
Os 30% restantes ndao foram solucionados por
ndao comparecimento de um dos conflitantes
na audiéncia, ou pela recusa em aceitar as
possibilidades de solugdo propostas (conciliagdo
ou arbitragem). A celeridade do Conselho
resultou que, dos conflitos solucionados, 70,4%

16 As atividades dos Juizados Especiais sdo pautadas
na Lei n2 9.099/95, em seu art. 22 “[...] pelos critérios
da oralidade, simplicidade, informalidade, economia
processual e celeridade, buscando, sempre que possivel, a
conciliagdo ou a transagdo”. (BRASIL, 2013c).
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foram resolvidos no limite de dez dias, e 17,7%,
no prazo maximo de vinte dias.

Em meio a crise do regime militar, esse
resultado foi decisivo na escolha do Juizado
de Pequenas Causas, antecessor dos Juizados
Especiais, como o sistema que iria “[...] reformar
as praticas e as instituices do Poder Judiciario
[...]” (VIANNA et. al., 1999, p. 170). Um ano
apods o relatério, em 7 de novembro de 1984,
foi sancionada a Lei n? 7.244 que instituia o
Juizado Especial de Pequenas Causas (BRASIL,
2013b). Esse processo probatério do Conselho
de Conciliagdo e Arbitragem, datando ano
de vigéncia da Lei do Juizado de Pequenas
Causas (1984), ocorreu quatro anos antes da
promulgacdo da Constituicdo (BRASIL, 1988)
e sete anos apos, em 1995, foi sancionada a
Lei dos Juizados Especiais Civeis e Criminais
(BRASIL, 2013b). Com essa reforma institucional,
o Judicidrio visou, unicamente, aproximar o
mundo juridico do publico, em especifico,
hipossuficiente para arcar com processos
dispendiosos e burocraticos; publico remoto aos
demais Poderes por conta da inércia legislativa
daquela época.

Pelas  consideragdes feitas pelos
doutrinadores Luiz Roberto Barroso (2008)
e Marcos Faro de Castro (2013), ambos
supracitados, percebe-se o modo de operagao
da judicializacdo da politica, tendo em vista
que o Judicidrio assume uma competéncia que
nao lhe foi taxativamente incumbida, porém
o faz com o intuito de zelar pelo fundamento
constitucional, e de fato por conta de falhas no
exercicio competente aos demais poderes.

Embora essa expansao de arbitrariedade
remonte a tempos anteriores a Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), apds a promulgacdo
a judicializacdo n3ao se desenvolve de modo
diferente, como exemplo, se pode citar a A¢ao
Direta de Inconstitucionalidade!” 4.277, julgada
pelo Supremo Tribunal Federal (STF), corte
constitucional do Brasil, em 05 de maio de 2011
(BRASIL, 2011). Nao desejando analisar a fundo
ojulgado, observe-se o trecho do voto do Relator

17 As AcGes Diretas de Inconstitucionalidade estdo previs-
tas no art. 102 da Constituicdo Federal de 1988. (BRASIL,
1988).
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Ministro Ayres Britto, entdo Presidente do STF
(BRASIL, 2011, p. 32):

Pelo que dou ao art. 1.723 do Cddigo Civil
interpretacdo conforme a Constituicdio para
dele excluir qualquer significado que impeca o
reconhecimento da unido continua, publica e
duradoura entre pessoas do mesmo sexo como
‘entidade familiar’, entendida esta como sindnimo
perfeito de ‘familia’. Reconhecimento que é de ser
feito segundo as mesmas regras e com as mesmas
consequéncia da unido estavel heteroafetiva.

Exprime-se do Acérddo e do citado
voto, o perfeito conceito de judicializacao da
politica. O STF (BRASIL, 2011) foi invocado a se
pronunciar sobre matéria ndo esgotada pelos
demais Poderes, que permaneceram, e ainda
permanecem, inertes quanto a tutela desse
interesse, tanto coletivo, quanto individual; qual
seja, a unido estdvel entre pessoas do mesmo
sexo. O Acorddo devera recair sobre o sistema
juridico com igual forca de lei, uma vez que os
ministros da Casa

[...] acordaram em julgar procedentes as acgGes,
com eficacia erga omnes e efeito vinculante,
com as mesmas regras e consequéncias da unido

heteroafetiva [...]. (BRASIL, 2011, p. 5, grifo do
autor).
Essa expansdao de arbitrariedade

protagonizada da pelo STF (BRASIL, 2011),
igualmente presente nas a¢bes dos Juizados
Especiais, € que conceitua a judicializacdo da
politica. O Judicidrio exerce uma atribuicao que
nao |lhe foi taxativamente incumbida, porém o
faz com o intuito de compensar alguma falha no
exercicio competente aos demais poderes.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

Foi aqui brevemente sistematizado
o fenbmeno da Judicializacgdo da Politica
no ordenamento juridico brasileiro. Foram

remontados seus fundamentos histéricos e
sociais, bem como seus principais “autores”.

Extrai-se dessa pesquisa a0 menos uma
concepg¢ao e um convite ao debate. A concepgao
de que se fala, é a aquela defendida por Werneck
Viannaet.al.(1999)eRobertoBarroso(2008), qual
seja a de que o Poder Judicidrio tém se usurpado
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de determinadas matérias competentes ao
outros Poderes, porém assim faz com o intuito
de suprimir uma lacuna, aperfeicoando suas
atuagdes com o Unico fim de aproximar a esfera
juridica e os interesses sociais, possibilitando
o efetivo exercicio desses direitos. Entretanto,
que fique suscitada a importancia de um debate
aprimorado acerca do tema, inicialmente, pela
previsdo constitucional da teoria de freios e
contrapesos que pressupde harmonia entre
as acOes dos trés Poderes, bem como pela
representatividade ameacada quando individuos
ndao consentidos pelo voto popular passam
a tomar decises de cunho politico, préprias
da ordem politica. Como visto nos resultados
do Conselho de Conciliacdo e Arbitragem de
1982, bem como do pronunciamento plausivel
do STF quanto a unido estavel homoafetiva,
os beneficios da judicializacdo sdo inegaveis,
contudo, necessitam de supervisdo do préprio
ente estatal para que o excesso de judicializagao
nao traga riscos a populacao.

Em contrapartida, é indispensavel a
compreensao de que, nas palavras de Barroso
(2008, p. 19),

a expansao do Judiciario ndo deve desviar a atengao
da real disfungdo que aflige a democracia brasileira:
a crise de representatividade, legitimidade e
funcionalidade do Poder Legislativo. Precisamos
de reforma politica. E essa ndo pode ser feita por
juizes.

Portanto, os beneficios da expansao
arbitral do Poder Judiciario ndo podem deixar
despercebido o desequilibrio eminente dos
Poderes estatais, tdo pouco a ineficiéncia
das autoridades democrdticas. Que o
desenvolvimento crescente da judicializacao
seja observado como um alerta a crise de
representatividade politica pela qual o sistema
politico brasileiro tem passado.
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A RECEPCAO DOS TRATADOS INTERNACIONAIS DE DIREITOS HUMANOS NO ORDENAMENTO
JURIDICO BRASILEIRO

Monica Duarte?

RESUMO

O presente artigo trata das relagbes entre os tratados internacionais de direitos humanos e o
ordenamento juridico brasileiro. Num primeiro momento, analisam-se as teorias sobre os tratados
internacionais e o direito interno, discorrendo sobre as fontes do direito internacional e os tratados,
com apoio na Convencao de Viena de 1969 que regula o direito dos tratados internacionais. As teorias
monista e dualista sdo também analisadas para verificar sua adequac¢do ao nosso ordenamento
juridico. Trata, ainda, da aplicacdo dos tratados no plano interno, mostrando de que forma o Brasil
recepciona os tratados internacionais, bem como a recepgao dos tratados internacionais de direito
humanos no &mbito da emenda constitucional 45/2004.
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This article deals with the relationship between international human rights treaties and the Brazilian
legal system. At first analyzes the theories about international treaties and domestic law, discussing
the sources of international law and treaties, with the support of the Vienna Convention 1969 which
regulates the right of international treaties. Monistic and dualistic theories are also analyzed to verify
its suitability in our legal system. It also deals with the application of treaties internally, showing how
Brazil welcomes international treaties, as well as the reception of international treaties on human
rights within the constitutional amendment 45/2004.
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1 INTRODUGAO

Num primeiro passo, cabe mencionar a
respeito do Direito Internacional Publico o qual
apods a Segunda Guerra Mundial teve um grande
desenvolvimento motivando a criagdo de varias
organizagdes internacionais como a Organiza¢ao
das Nagbes Unidas, que possui como um dos
propdsitos manter a paz, melhorar o padrao de
vida e promover os direitos humanos.

Desse modo, entende-se por Direito
Internacional Publico “o conjunto de normas
juridicas que regulam as relagdes mutuas dos
Estados e, subsidiariamente, as das demais
pessoas internacionais, como determinadas
organizacbes, e dos individuos?”. Contudo,
acredita Mazzuoli® que somente os Estados
podem ser sujeitos de direito internacional, pois
“somente eles s3ao capazes de contrair direitos
e obrigacGes estabelecidos pela ordem juridica
internacional”.

O Direito Internacional possui como
fontes principais as conveng¢des ou tratados,
os costumes e os principios gerais do Direito
que estdo elencados no artigo 38* do Estatuto
da Corte Internacional de Justica — Corte de
Haia®. A jurisprudéncia, a doutrina e a equidade
que é facultada sob certas condi¢des sao ditas

2 ACCIOLY, Hildebrando; NASCIMENTO E SILVA, Geraldo
Eulalio do. Manual de Direito Internacional Publico, p. 3.
3 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Direitos Humanos,
Constituicao e os Tratados Internacionais, p. 11.

4 Vide: Artigo 38 em Corte Internacional de Justica.
Estatuto de la Corte Internacional de Justicia. Disponivel
em: <http://www.icj-cij.org/homepage/sp/icjstatute.
php>. Acesso em: 05 jun 2013.

5 “A Corte de Haia vem a ser hoje ndo apenas o mais
importante dentre os tribunais internacionais em
funcionamento, mas também o mais antigo, visto que
sua fundacdo data de 1920. [...] Instalada na cidade
da Haia em 1922, ela se chamou, em sua primeira fase,
Corte Permanente de Justica Internacional (CPJI). [...]
Finda a segunda grande guerra a Corte da Haia ressurge
na mesma sede, com outro nome oficial: ela é agora
a Corte Internacional de Justica (ClJ), e constitui, nos
termos da Carta da ONU, um érgdo da organizagdo. Com
mudancas representativas de pura adaptagcdo as novas
circunstancias, o Estatuto da Corte volta a ser aquele que
se editara em 1920, conservada até mesmo a numeragao
dos artigos.” (REZEK, José Francisco. Direito Internacional
Publico: Curso Elementar. 11. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2008,
p. 356-357).
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como instrumentos de integracdo do Direito
Internacional, como meios auxiliares na
determinagdo das normas juridicas®. Todavia,
observa-se que o referido artigo nao faz mencgao
a existéncia de algum grau de hierarquia entre as
fontes do Direito Internacional’.

Nesse enquadramento de ideias, na visao
de Mello, a fonte mais importante do Direito
Internacional sdo os tratados devido a sua
multiplicidade e também por regulamentarem
as matérias de maior relevancia®. Para Rezek
tratado

é todo acordo formal concluido entre pessoas
juridicas de direito internacional publico, e
destinado a produzir efeitos juridicos®.

Assim, pode-se constatar que os tratados
expressam a vontade dos Estados, é uma fonte
essencial na producdo das normas juridicas
internacionais.

A Convencgdo de Viena®® de 1969 regula
o direito dos tratados internacionais, sendo um
dos mais importantes documentos de direito
internacional publico, pois reune regras gerais
sobre os tratados entre Estados e ainda regula
todo tipo de desenvolvimento progressivo
daquelas matérias ainda nao consolidadas.

2 CONSIDERAGOES SOBRE OS TRATADOS
INTERNACIOANAIS E O DIREITO INTERNO

6 Ibid., p. 9.

7 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Direitos Humanos,
Constitui¢ao e os Tratados Internacionais, p. 20.

8 MELLO, Celso D. de Albuquerque. Curso de Direito
Internacional Publico. Rio de Janeiro. Renovar, 2001, p.
200.

9 REZEK, José Francisco. Direito Internacional Publico:
Curso Elementar, p.14.

10 Existe um rol de principios que foram recepcionados
pela convencdo de Viena sobre o Direito dos Tratados de
1969 no artigo 53: a) Proibi¢do do uso ou ameaca de forga;
b) solucdo pacifica das controvérsias; c) ndo-intervengao
nos assuntos internos dos Estados; d) dever de cooperagao
internacional; e) igualdade de direitos e autodeterminacgdo
dos povos; f) igualdade soberana dos Estados; g) boa-fé no
cumprimento das obriga¢des internacionais. (ITAMARATY,
Ministério das Rela¢Oes Exteriores. Convengdo de Viena
sobre o Direito dos Tratados. Disponivel em: <http://
www2.mre.gov.br/dai/dtrat.htm>. Acesso em: 10 jun.
2013).
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Hoje, os tribunais nacionais cada vez mais
enfrentam questdes de direito internacional, em
virtude do aumento das atividades por parte de
organizagdes internacionais e de interesse dos
estados submeterem suas disputas a tribunais
internacionais® A existéncia de conflito entre
normas foi estudada em 1914 por Alfred Von
Verdross que criou a expressao “dualismo”, a qual
foi aceita na Alemanha por Heinrich Triepel em
1923. Triepel defende esta doutrina acreditando
que o direito internacional e o direito interno de
cada Estado sdo independentes e distintos, com
suas proprias normas:

O direito internacional regularia as relagOes
entre os Estados, enquanto que o direito interno
destinar-se-ia a regulacdo da conduta do Estado

com os individuos??.

Nesse sentido, ndo poderia haver
conflitos entre estes sistemas, pois regulariam
matérias diferentes, isto é, na perspectiva de
Mazzuoli, seguindo o raciocinio de Triepel

um tratado ndo poderia regular uma questdo
interna sem antes ter sido incorporado a este
ordenamento por um procedimento receptivo que

o transforme em lei nacional®.

No dualismo, destaca-se, também,
Dionizio Anzilotti, na Italia. Na visdo de Anzilotti*4,

11 SLYZ, George. International Law in National Courts. In:
FRANCK, Thomas M.; FOX, Gregory H. (Eds.). International
Law Decisions in National Courts. Transnational Publishers
Inc: Irvington-on-Hudson, New York, 1996, p. 71.

12 TRIEPEL, Carl Heinrich apud MAZZUOLI, Valério de
Oliveira. Direitos Humanos, Constituicdo e os Tratados
Internacionais, p. 115.

13 /d.

14 Para Anzilotti nada impede a “recep¢do” de normas
internacionais por parte do Direito interno, sob a condicdo
de que se entenda que a recepgdo transforma: “1) o valor
formal da norma, que se faz juridica na ordem interna; 2) os
destinatdrios das normas, que deixam de ser os Estados e
passam a ser os individuos; e 3) transforma mais ou menos
o conteldo da norma, dando-lhe valor extensivo interno,
isto é, eficacia nacional. Em resumo: as ordens juridicas
sdo diversas porque emanam de fontes distintas, tém
por destinatarios pessoas diferentes e ndo coincidem os
campos da respectiva eficacia, de sorte que nem se pode
falar na existéncia de conflito entre Direito internacional
e Direito interno, uma vez que as normas juridicas
internacionais ndo influem na obrigatoriedade das normas
e vice-versa. [...] No Brasil esta doutrina fora defendida,
isoladamente por Amilcar de Castro e mais recentemente
por Nadia de Araujo e Inés da Mata Andreiuolo.” (/BID., p.

em alguns casos, o direito internacional pode
ser aplicado pelo direito interno sem a devida
transformacgdo, por meio da “recep¢do”®®, o
qual converte as normas de direito internacional
por um ato do Poder Legislativo; um dualismo
diferente do formulado por Triepel®.

Em um sistema dualista, o Estado
é responsavel por outros Estados para a
realizacdo de obrigacdes mutuas, mas cada
Estado determina os meios e a forma pela qual
ele exerce essas funcdes. Além disso, quando
ha obrigagdes internacionais em um Estado
dualista quanto as pessoas, coisas ou interesses
dentro das suas fronteiras, a realizacdo dessas
obriga¢bes exige uma mudanga na legislacao
nacional. Isso é verdade porque os papéis do
direito internacional sdao aplicaveis dentro de
um unico estado em virtude da sua transposicao
para o direito interno do Estado?’.

Por sua vez, a teoria monista, considera
o direito um sistema integrado tanto pelo
direito interno como pelo direito internacional,
constituindo um todo harménico e homogéneo.
Os monistas compreendem que o direito
internacional e o direito interno sao elementos
de uma unica ordem juridica, de modo que
haveria uma norma hierarquicamente superior,
seja ela a de direito interno (monismo com
prevaléncia do direito interno), seja a de direito
internacional (monismo com prevaléncia do
direito internacional)!®. Deste modo, a teoria

117-118).

15 “Na recep¢do o ordenamento juridico acolhe
um preceito ja feito.” (BOBBIO, Norberto. Teoria do
Ordenamento Juridico, p. 39).

16 Dualismo foi amadurecendo em sua forma moderna
no final do século XIX e inicio do século XX. Durante este
periodo, um lider estudioso dualista, Heinrich Triepel,
publicou seu trabalho principal. Triepel tratava legislacdo
nacional e internacional como inteiramente distintas
na natureza. Na sequéncia dos escritos de Bentham,
ele alegou primeiro que eles diferem em particular nas
relagGes sociais que eles governam; estado lida direito
com os individuos, enquanto o direito internacional
regula as relagGes entre os estados. Em segundo lugar,
Triepel argumentou que [...] a fonte da lei municipal é a
vontade do préprio estado e fonte de direito internacional
é a vontade comum de todos os estados. (SLYZ, George.
International Law in National Courts, p. 75).

17 Ibid., p. 73.

18 GALINDO, George Rodrigo Bandeira, Tratados
Internacionais de Direitos Humanos e Constituicao
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monista afirma que hd apenas uma Unica ordem
juridica, sendo dividida em duas vertentes, a
que defende a primazia do Direito Interno e
a outra que sustenta a prevaléncia do Direito
Internacional.

Um dos principais representantes do
monismo internacionalista é Hans Kelsen que
tem o dualismo como seu adversario principal.
J& a vertente nacionalista encontrou alguns
adeptos na Franga e Alemanha, transparecendo
com clareza entre 0s anos vinte e 0s anos oitenta,
na obra dos autores soviéticos, segundo Rezek?.

O monismo com prevaléncia do Direito
Internacional sustenta a unicidade da ordem
juridica sob o primado do direito externo, a que
se ajustariam todas as ordens internas. Essa
teoria é defendida por Kelsen, Verdross e Kunz,
pelo que se costuma dizer que fora desenvolvida
principalmente pela Escola de Viena?.

Embora essa questdo do conflito entre
as normas de direito internacional e de direito
interno seja, de certa forma, controvertida entre
os doutrinadores, no que se refere a aplicacao
no nosso ordenamento juridico a Constituicdo
Federal ndo faz mencgao expressa a respeito das
correntes dualista e monista, razao pela qual
no proximo item sera explanado com maior
propriedade em qual das teorias o Brasil se
aproxima.

Brasileira. Belo Horizonte: Del Rey, 2002, p. 10.

19 “Os monistas kelsenianos voltam-se para a perspectiva
ideal de que se instaure um dia a ordem Unica, e
denunciam, desde logo, a luz da realidade, o erro da
idéia de que o Estado soberano tenha podido outrora, ou
possa hoje, sobreviver numa situacdo de hostilidade ou
indiferenca frente ao conjunto de principios e normas que
compdem a generalidade do direito das gentes”. (REZEK,
José Francisco. Direito Internacional Publico: curso
elementar, p. 5).

20 “Os monistas da linha nacionalista ddo relevo especial
a soberania de cada Estado e a descentralizacdo da
sociedade internacional. [...] Se é certo que pouquissimos
autores, fora do contexto soviético, comprometeram-
se doutrinariamente com o monismo nacionalista, ndo
menos certo é que essa idéia norteia as convicgdes
judiciarias em inumeros paises do ocidente - incluidos
o Brasil e os Estados Unidos da América -, quando os
tribunais, enfrentam o problema do conflito entre normas
de direito internacional e de direito interno”. (ID.).

21 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Direitos Humanos,
Constituigao e os Tratados Internacionais, p. 120.
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3 APLICACAO DOS TRATADOS NO PLANO
INTERNO

Para que o tratado ratificado produza
efeitos no ordenamento juridico interno, faz-
se necessdria a edicdo de um ato normativo
nacional. No caso brasileiro, este ato tem sido um
decreto de execugdo, expedido pelo Presidente
da Republica, com a finalidade de conferir
execucdo e cumprimento ao tratado ratificado
no ambito interno®.

Para os tratados, em geral, ingressarem
no ordenamento juridico atual brasileiro, devem
ser submetidos a um longo processo, passando
por algumas fases, quais sejam: negociacao;
assinatura; mensagem ao Congresso; aprovagao
parlamentar mediante decreto legislativo;
ratificacdo e promulgacdo do texto do tratado
mediante decreto presidencial.

Anegociacaoeaassinaturaestaoprevistas
no art. 84, VIl da Constituicao Federal e sdo de
competéncia do Presidente da Republica®. No
entanto, em razao da possibilidade de delegacao,
guem as executa na pratica é o Ministro das
Relagdes Exteriores** e os Chefes de Missdo
Diplomatica®®. A assinatura, quase sempre

22 GOMES, Luiz Flavio, PIOVESAN, Flavia. O Sistema
Interamericano de Prote¢do dos Direitos Humanos e o
Direito Brasileiro. Sdo Paulo: RT, 2000. p. 158-159.

23 “Art. 84. Compete privativamente ao Presidente
da Republica: [...] VIl - manter relagbes com Estados
estrangeiros e acreditar seus representantes diplomaticos;
VIII - celebrar tratados, convengdes e atos internacionais,
sujeitos a referendo do Congresso Nacional. [...]". (BRASIL.
Constituicao da Republica Federativa do Brasil de 1988.

Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/
constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 14 jun.
2013a).

24 “O ministro das relagBes exteriores se entende um
plenipotencidrio (ou mandatario)—no quadrointernacional
—desde o momento em que investido pelo chefe de Estado,
ou pelo chefe do governo, naquela fungdo especializada.
Ele guardard o beneficio dessa presuncgdo de qualidade,
independentemente de qualquer prova documental
avulsa, enquanto exercer o cargo.” (REZEK, José Francisco.
Direito Internacional Publico: curso elementar, p. 35-36).
25 O chefe de missdo diplomatica é o “embaixador ou
encarregado de negdcios, mas apenas para negociagao de
tratados bilaterais entre o Estado acreditante e o Estado
acreditado. O horizonte desta plenipoténcia presumida
é, assim, e numa dupla dimensdo, muito estreito se
confrontando com o que se abre ao ministro do exterior”.
(/1BID., p. 36).
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bilateral, pde termo a negocia¢do, autenticando
e determinando o texto dos tratados, o qual
possui condi¢cdes de vigéncia imediata®®. Do
ponto de vista juridico, o texto final do tratado é
aprovado pela Consultoria Juridica do Itamaraty,
e sob o aspecto processual, pela Divisdao de Atos
Internacionais?’.

Ato continuo, apds a assinatura, inicia-
se a aprovac¢ao parlamentar mediante decreto
legislativo e execu¢do do tratado por meio
uma mensagem do Presidente da Republica ao
Congresso Nacional, somente neste momento
que cabe ao Congresso Nacional®® apreciar as
obriga¢des que serao adquiridas.

Recebida a mensagem, formaliza-se
o procedimento legislativo de aprovacao na
Camara dos Deputados, terminando no Senado
Nacional. Leciona Rezek que o éxito tanto na
Camara dos Deputados quanto no Senado quer
dizer que o compromisso foi aprovado pelo
Congresso Nacional®. Apds, essa decisdo é
formalizada por meio de um decreto legislativo,
promulgado pelo presidente do Congresso
Nacional, que o faz publicar no Didrio Oficial da
Unido.

Cabe ressaltar que o decreto legislativo

26 Ibid., p. 46.

27 “A negociacdo de um tratado pode apresentar
diferencgas, conforme o tipo de acordo que se deseja firmar.
[...] A assinatura é uma fase necessaria da processualistica
dos atos internacionais, pois € com ela que se encerram
as negociacdes e se expressa o consentimento do Estado
em aderir com todo o pactuado. Deste momento em
diante, ficam proibidas quaisquer alteragGes no texto do
acordo firmado.” (MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Direitos
Humanos, Constituicdo e os Tratados Internacionais, p.
45-47).

28 “A remessa de todo tratado ao Congresso Nacional
para que o examine e, se assim julgar conveniente,
aprove, faz-se por mensagem do presidente da Republica,
acompanhada do inteiro teor do projetado compromisso,
e da exposicdo de motivos que a ele, presidente, tera
enderecado o ministro das Rela¢des Exteriores. A matéria
é discutida e votada, separadamente, primeiro na Camara,
depois no Senado. A aprovagdo do Congresso implica,
nesse contexto, a aprovagdo de uma e outra das suas
duas casas. Isto vale dizer que a eventual desaprovagao no
ambito da Camara dos Deputados pGe termo ao processo,
ndo havendo por que levar a questdo ao Senado em tais
circunstancias.” (OP. CIT., p. 65).

29 /d.

exprime unicamente a aprovac¢do. Ndo se promulga
esse diploma quando o Congresso rejeita o tratado,
caso em que cabe apenas a comunica¢do, mediante
mensagem, ao Presidente da Republica®.

Desta forma, para que os tratados
internacionais tenham vigéncia, faz-se necessaria
a promulgacdo e publicacdo de um decreto do
Presidente que, via de regra, é acompanhada
do texto ratificado pelo Executivo. A respeito
da ratificacdo vista sob a dtica do direito
internacional, Mazzuoli:

A ratificacdo, para o direito internacional, por
conseguinte, exprime confirmagdo (confirmagao
da assinatura anteriormente aposta), o que difere
do significado empregado pelo direito civil, que
o exprime no sentido de aprovagdo. Talvez por
isso tenha estabelecido a Convengdo de Viena,
no seu art. 2°, § 2°, que as disposicGes relativas
as expressdes nela empregadas ndo prejudicam o
emprego dessas expressdes, nem os significados
que lhes possam ser dados na legislacdo interna de
qualquer Estado3..

Mazzuoli caracteriza a ratificacdo

pelo fato de ser ela um ato eminentemente
politico e circunstancial, posto ndo estar o Chefe
do Executivo obrigado a proceder a confirmacao,
perante as outras partes, da vontade do Estado em
obrigar-se®,

Isto significa que o governo pode decidir
em ratificar ou ndo um tratado aprovado
pelo Parlamento, segundo o que julgar mais
conveniente, ou segundo as circunstancias, ndo
significando isto a pratica de ilicito internacional.

Para produzir efeitos na ordem interna,

30 /d.

31 MAZZUOLI, Valério de Oliveira. Direitos Humanos,
Constitui¢ao e os Tratados Internacionais, p. 49.

32 “Frise-se que ndo é a ratificacdo propriamente dita, isto
é, a assinatura da carta de ratificacdo, que torna um tratado
obrigatdrio. Este € um ato interno que ndo tem o condao
de dar vigéncia ao acordo. A entrada em vigor dos tratados
e convencoes internacionais da-se, em verdade, através
da troca ou depdsito dos instrumentos de ratificacdo em
orgdo que assuma a sua custddia (v. g. a ONU e a OEA),
cuja noticia o depositario dard aos demais pactuantes.
Somente a partir dai é que as outras partes contratantes
manifestam, umas a outras, sua vontade de, efetivamente,
aderir ao pactuado. Antes desse ato complementar ndo se
pode exigir vigéncia aos tratados internacionais.” (/1BID., p.
51).
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deve ocorrer a promulga¢ao de Decreto do
Poder Executivo (ato com forca de lei) pelo
Presidente. Segundo o Ministro Celso de Mello
do STF*3, a edicdo desse ato presidencial acarreta
trés efeitos: a) promulgacdo do tratado; b)
publicacdo oficial de seu texto; c) executoriedade
do ato internacional que passa entdo a “vincular
e obrigar no plano no plano do direito positivo
interno”, tal como uma lei ordinaria.

Importante frisar que a promulgacao,
publicacdodotextodotratadoeaexecutoriedade
do ato internacional é o que faz produzir efeitos
na ordem interna, passando entdao o tratado a
vigorar no plano do direito positivo interno, tal
como uma lei ordindria, sob o crivo hierarquizado
da Constituicdo Federal.

Além disso, os tratados revogam leis
ordindrias anteriores, entretanto ndo sdo
revogados por leis posteriores, as quais somente
afastam sua aplicagdo enquanto vigorarem.
Assim, o tratado volta a produzir efeitos somente
quando revogada a lei posterior incompativel.

33 Com relagdo ao tema, oportuna as palavras de Barbosa
trazendo entendimentos do STF afirmando que os tratados,
uma vez recepcionados, possuem status de lei ordinaria:
“[...]. Isso ficou evidente quando do julgamento da Acgdo
Direta de inconstitucionalidade n°1.480-3/DF, que teve por
objeto a Convencgdo n°158 da O. I. T. O eminente Relator,
Ministro Celso de Mello, elucida referido posicionamento
ao afirmar que “os tratados ou convencgdes internacionais,
uma vez regularmente incorporados ao direito interno,
situam-se, no sistema juridico brasileiro, nos mesmos
planos de validade, de eficacia e de autoridade em que se
posicionam as leis ordinarias, havendo, em conseqiéncia,
entre estas e os atos de direito internacional publico, mera
relacdo de paridade normativa”. No mesmo sentido, o
eminente Ministro Carlos Velloso, em recente trabalho
doutrindrio (2003, p. 20), esclarece o seguinte: “a) na
jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal, ha paridade
entre a norma brasileira de produ¢do doméstica e a norma
brasileira de produgdo internacional. Assim, o conflito
entre uma e outra resolve-se, de regra, pelo mecanismo
tradicional: lex posterior derogat legi priori. Todavia, ha de
se ter presente que a lei posterior ndo revoga o tratado
anterior, mas simplesmente afasta, enquanto em vigor, as
normas do tratado com ela incompativeis. Assim, revogada
a lei que afastou a sua aplicagdo, voltara o tratado a ter
aplicacdo; b) em matéria tributdria, entretanto, observa-
se o principio contido no artigo 98 do Cddigo Tributario
Nacional: o primado da norma brasileira de producdo
internacional”. (BARBOSA, Salomdo Almeida. O Poder de
Celebrar Tratados no Direito Positivo Brasileiro. Revista de
Informagao Legislativa. Brasilia, a. 41, n. 162, p. 353-361,
abr.-jun, 2004).
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Interessante mencionar que a analise
e referendo dos tratados internacionais pelo
Congresso Nacional acabam por limitar e
diminuir o poder do Presidente da Republica,
conforme se pode observar pelo que expressa o
art.49, | da Constituicdo Federal®.

Na Constitui¢dao vigente, s3ao os artigos
ja mencionados 49, |, e 84%, VIl e VIIl, os que
instruem sobre as competéncias do Presidente da
Republica e do Congresso Nacional na contracao
de obrigacdes internacionais pelo Pais.

Tem-se entendido que em virtude
da Constituicdo Federal*® n3do fazer mencdo
expressa a respeito das correntes dualista e
monista, no Brasil sustenta-se uma aproximacao
maior da tese dualista moderada, condicionando
a vigéncia dos tratados internacionais a
promulgacdo de norma juridica interna.

No que tange o conflito entre um tratado
e uma lei nacional, na Constituicdo Federal®” ndo
consta dispositivos estabelecendo hierarquia nas
normas internacionais em relagdo as nacionais.
Como bem assinala Ferraz Junior®®, as duas
normas sao equivalentes e aplicadas segundo a
regra lex posterior revocat priori:

O tratado se incorpora ao Direito Interno ao mesmo
nivel hierdrquico da Lei Ordinaria, e havendo
incompatibilidade entre aquele e as Leis Ordinarias
do pais, ou vice-versa, aplica-se, portanto, o
principio geral adotado de que prevalece a norma
posterior sobre a anterior, tudo conforme a regra
estrutural da lex posterior revocat priori.

No caso de tratados internacionais de
direito humanos, havendo conflito com uma
nacional, analisar-se o disposto no artigo 5°, §

34 “Art. 49. E da competéncia exclusiva do Congresso
Nacional: | - resolver definitivamente sobre tratados,
acordos ou atos internacionais que acarretem encargos
OU compromissos gravosos ao patriménio nacional. [...]".
(BRASIL. Constituicao da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 14
jun. 2013a).

35 Conforme nota n? 23 citada.

36 Ibid.

37 1d.

38 FERRAZ JUNIOR, Tercio Sampaio. Introdugdo ao estudo
de direito: técnica, decisdo, dominagdo. 3. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2001. p. 236.
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3° da Constituicdo Federal®, juntamente com os
artigos, ja tratados neste item, 49, inciso | e 84,
incisos VIl e VIII.

4 Os tratados internacionais de direitos
humanos no ambito da emenda constitucional
45/2004

Prevé o art. 5°,
Constituicdo Federal* que:

paragrafo 32 da

art. 5° [..] § 32 Os tratados e convencoes
internacionais sobre direitos humanos que forem
aprovados, em cada Casa do Congresso Nacional,
em dois turnos, por trés quintos dos votos dos
respectivos membros, serdo equivalentes as
emendas constitucionais. [...].

Analisando-seareferidadisposicdo, pode-
se dizer que apenas os tratados e convengdes
internacionais que versarem sobre direitos
humanos e que forem aprovados, em cada Casa
do Congresso Nacional, em dois turnos, por trés
quintos dos votos dos respectivos membros,
serdao equivalentes a emendas constitucionais.

Desta forma, para que os tratados
internacionais de direitos humanos sejam
incorporados no ordenamento interno com
status de norma constitucional, seu contetdo
precisa ser exclusivamente sobre direitos
humanos e a sua deliberacdao parlamentar
devem obedecer aos dispositivos para edicao
de emendas constitucionais, no art. 60, §2° da
Constituicdo Federal®.

No entanto, hd uma grande divergéncia
quanto ao status dos tratados anteriores a
edicdo da emenda, os posteriores e 0s que se
encontram em tramitagdo. Existem, pelo menos,
cinco correntes diferentes. A primeira, defendida
por Celso de Mello, confere aos tratados
internacionais de direitos humanos hierarquia
supraconsitucional, invocando serem eles jus
cogens - clausulas pétreas internacionais®.

39 Op. cit.

40 /d.

41“Art. 60. A Constituicdo podera ser emendada mediante
proposta: [...] § 22 - A proposta serd discutida e votada
em cada Casa do Congresso Nacional, em dois turnos,
considerando-se aprovada se obtiver, em ambos, trés

quintos dos votos dos respectivos membros”. (/d).
42 SEDH. Secretaria Especial dos Direitos Humanos da

Antbnio Augusto Cangado Trindade e
Flavia Piovesan® sdo adeptos da corrente que
confere aos tratados internacionais de direitos
humanos, hierarquia constitucional:

enquanto os demais Tratados internacionais tém
forca hierarquica infraconstitucional, os direitos
enunciados em Tratados internacionais de protecao
dos direitos humanos apresentam hierarquia de
norma constitucional.

A terceira corrente confere a esses

tratados hierarquia supralegal, porém
infraconstitucional. Por sua vez, a quarta
corrente, defendida pelo Supremo Tribunal

Federal*, atribui paridade legal a esses tratados.
J4 a quinta corrente defende a ndo aplicacdo
da Conven¢dao Americana no Brasil por esta ter
sido promulgada por Decreto, ato normativo
infralegal®.

O que se depreende do entendimento do
STFéqueaEmendaConstitucional n245 de 20044
assegura aos tratados decorrentes de direitos
humanos grau de hierarquia constitucional.

Presidéncia da Republica. 112 Conferéncia Nacional dos
Direitos Humanos: Subsidio para Revisdo e Atualiza¢do do
Programa Nacional dos Direitos Humanos — PNDH, Brasilia,
agosto de 2008. Disponivel em: <http://portal.mj.gov.br/
sedh/pndh/subs_conf.pdf>. Acesso em: 26 jun. 2013.

43 PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o Direito
Constitucional Internacional. 5. ed. S3o Paulo: Max
Limonad, 2002. p. 83.

44 Vide Acdo Direta de inconstitucionalidade n°1.480-3/
DF: “[...]. Os tratados ou convengGes internacionais, uma
vez regularmente incorporados ao direito interno, situam-
se no mesmo plano de validade e eficacia das normas
infraconstitucionais. Essa visdo do tema foi prestigiada
em decisdo proferida pelo Supremo Tribunal Federal
no julgamento do RE n. 80.004-SE (RTJ 83/809, Rel. p/ o
acérddo Min. Cunha Peixoto), quando se consagrou, entre
nos, a tese — até hoje prevalecente na jurisprudéncia da
Corte — de que existe, entre tratados internacionais e leis
internas brasileiras mera relacdo de paridade normativa.
[...]” (BRASIL. STF, Supremo Tribunal Federal. A¢éo Direta
de Inconstitucionalidade, (ADIN n2 1.480-3/DF), Rel. Min.
Presidente Celso de Mello, DJ 18/05/2001).

45 Conforme nota n2 42.

46 BRASIL. Emenda Constitucional n2 45 de 30 de
dezembro de 2004. Altera dispositivos dos arts. 52, 36,
52,92, 93, 95, 98, 99, 102, 103, 104, 105, 107, 109, 111,
112, 114, 115, 125, 126, 127, 128, 129, 134 e 168 da
Constituicdo Federal, e acrescenta os arts. 103-A, 103B,
111-A e 130-A, e da outras providéncias. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/
Emendas/Emc/emc45.htm>. Acesso em: 18 jun. 2013b.
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O Decreto Legislativo n2. 186/2008%,
publicado em julho de 2008 aprovou o texto da
Convengao sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia e de seu protocolo facultativo, em
marco de 2007, segundo o rito determinado
pelo § 32 do art. 52 da Constituicdo Federal®®. O
Decreto foiincorporado no ordenamento juridico
nacional com status de Emenda Constitucional,
sendo a primeira norma internacional sobre
direitos humanos a ser incorporadas nestes
termos.

Cabe observar o julgamento do HC
72.131/RJ de 1997* que foi indeferido pelo
Ministro Moreira Alves, sobre a prisao civil do
depositario infiel:

Essa Corte, por seu Plenario (HC 72131) firmou o
entendimento de que, em face da Carta Magna de
1988, persiste a constitucionalidade da prisdo civil
do depositério infiel em se tratando de alienagdo
fiduciaria,bemcomoqueoPactodeSadoJosédeCosta
Rica, além de ndo poder contrapor-se a permissdo
do artigo 59, LXVIl, da mesma Constituicdo,
derrogou, por ser norma infraconstitucional geral,
as normas infraconstitucionais especiais sobre
prisao civil do depositario infiel.

Entretanto, é de grande valia comentar
a respeito do entendimento do STF, ainda
quanto a prisdo civil do depositario infiel, no
Recurso Extraordindrio n? 466.343 de dezembro
de 2008*, entendendo que ndo ha mais
aplicabilidade da parte final do inciso LXVII do
art. 52 da Constituicdo Federal:

EMENTA: PRISAO CIVIL. Depésito. Depositdrio
infiel.  Alienacdo fiducidria. Decretagdo da
medida coercitiva. Inadmissibilidade absoluta.
Insubsisténcia da previsdo constitucional e das
normas subalternas. Interpretacdo do art. 59, inc.

47 BRASIL. Decreto Legislativo n? 186, 2008. Aprova o
texto da Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia e de seu Protocolo Facultativo, assinados em
Nova lorque, em 30 de margo de 2007.

48 BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 14
jun. 2013a.

49 BRASIL. STF, Supremo Tribunal Federal. Habeas Corpus,
(HC n® 72.131/RJ), Rel. Min. Presidente Moreira Alves, DJ
12/09/1997.

50 BRASIL. STF, Supremo Tribunal Federal. Recurso
Extraordindrio, (RE n° 466.343 /SP), Rel. Min. Cezar
Peluso, DJ 04/06/2009.
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LXVIl e §§ 12,22 e 32, da CF, aluzdoart. 72, § 7, da
Convengdo Americana de Direitos Humanos (Pacto
de San José da Costa Rica). Recurso improvido.
Julgamento conjunto do RE n2 349.703 e dos HCs
n? 87.585 e n? 92.566. E ilicita a prisdo civil de
depositdrio infiel, qualquer que seja a modalidade
do depésito. (grifo meu.)

Observa-se na referida decisdo que o STF
entendeu que ndo é mais possivel a prisdo civil
do devedor no contrato de alienacgdo fiducidria
em garantia, uma vez que o artigo 7°, § 7 do
Pacto San José da Costa Rica®! dispOe que:

Ninguém sera detido por dividas. Este principio
ndo limita os mandados de autoridade
judiciaria competente expedidos em virtude de
inadimplemento de obrigacdo alimentar.

Nesse interim, a prisao civil por divida é
aplicavel somente para o devedor de obrigacdo
alimenticia.

Relevante transcrever a decisdo do
Ministro Gilmar Mendes, no mesmo julgado
supramencionado®, sobre o status supralegal
(abaixo da Constituicdo e acima da legislacao
interna) dos tratados e convengdesinternacionais
sobre direitos humanos celebrados pelo Brasil
que ndo obedecerem ao rito disposto no § 32 do
art. 52 da Constituicdo Federal:

[...] Por conseguinte, parece mais consistente
a interpretagdo que atribui a caracteristica de
supralegalidade aos tratados e convengdes de
direitos humanos. Essa tese pugna pelo argumento
de que os tratados sobre direitos humanos seriam
infraconstitucionais, porém diante de seu carater
especial em relagdo aos demais atos normativos
internacionais, também seriam dotados de um
atributo de supralegalidade. Em outros termos,
os tratados sobre direitos humanos ndo poderiam
afrontar a supremacia da Constituicdo, mas teriam
lugar especial reservado no ordenamento juridico.
Equipara-los a legislagdo ordinaria seria subestimar
o seu valor especial no contexto do sistema de
protecdo dos direitos da pessoa humana.

Interessante comentar, por fim, que em

51 OEA. Convencion Americana sobre Derechos Humanos
(Pacto de San José). Disponivel em: <http://www.oas.org/
juridico/spanish/tratados/b-32.html>. Acesso em: 19 jun
2013.

52 BRASIL. STF, Supremo Tribunal Federal. Recurso
Extraordindrio, (RE n° 466.343 /SP), Rel. Min. Cezar
Peluso, DJ 04/06/2009.
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16 de dezembro de 2009, foi editada a Sumula
Vinculante 25%, dispondo que “é ilicita a prisdo
civil de depositério infiel, qualquer que seja a
modalidade do depdsito”, seguindo o que foi
estabelecido pelo STF no Recurso Extraordinario
n2 466.343 de 2008°*, acima transcrito. Ademais,
em 11 de margo de 2010, foi editada a Sumula
419*° do STJ que traz em seu texto que “descabe
a prisao civil do depositario judicial infiel”. Desta
forma, tem-se que uma lei ordindria ndo pode
sobrepor-se ao disposto em um tratado sobre
direitos humanos ao qual o Brasil aderiu.

Nesse contexto, o STF ao analisar a
constitucionalidade da legislagao brasileira no
que tange a prisdo civil do depositario infiel,
concluiu no sentido de fazer prevalecer a tese do
status de supralegalidade do Pacto de San José”
da Costa Rica, aprovado pelo Brasil por meio do
Decreto n° 678, de 6 de novembro de 1992°°,

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Verificou-se com o presente artigo a
relacdoentreostratadosinternacionaisdedireitos
humanos e o ordenamento juridico brasileiro,
explanando a aplicacdo e eficadcia dos tratados
no plano interno. Assim, pode-se concluir que
a incorporagdo dos tratados internacionais de
protecao dos Direitos Humanos no ordenamento
juridico brasileiro traz algumas consequéncias
internas uma vez que a Convenc¢do de Viena>’

53 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula Vinculante n2
25del16dedezembrode2009. Disponivelem:<http://www.
stf.jus.br/arquivo/cms/jurisprudenciaSumulaVinculante/
anexo/PSV_31.pdf>. Acesso em: 20 jun. 2013c.

54 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Recurso
Extraordindrio, (RE n° 466.343 /SP), Rel. Min. Cezar
Peluso, DJ 04/06/2009.

55 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Simula n2 419. Os
Municipios tém Competéncia para Regular o Horario do
Comércio Local, desde que ndo Infrinjam Leis Estaduais
ou Federais Validas. Disponivel em: <http://www.stf.jus.
br/portal/jurisprudencia/listarJurisprudencia.asp?s1=419.
NUME.%20NAO%20S.FLSV.&base=baseSumulas>. Acesso
em: 26 jun. 2013.

56 BRASIL. Decreto n° 678, de 6 de novembro de 1992
Promulga a Conven¢do Americana sobre Direitos Humanos
(Pacto de Sdo José da Costa Rica), de 22 de novembro
de 1969. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/decreto/D0678.htm>. Acesso em: 30 jun. 2013.

57 ITAMARATY, Ministério das RelacGes Exteriores.
Convengao de Viena sobre o Direito dos Tratados.
Disponivel em: <http://www2.mre.gov.br/dai/dtrat.htm>.

sobre o Direito dos Tratados impde a todos os
Estados a obrigatoriedade de reconhecerem a
primazia do direito internacional sobre o direito
interno.

Nesse sentido, a ordem juridica
internacional se alicerca no cumprimento
efetivo das obrigacbes assumidas em tratados
internacionais que visam a protec¢do dos direitos
humanos, assegurando os ideais de justica,
seguranga e paz, o reconhecimento do valor
da dignidade da pessoa humana e o respeito
integral ao homem, direitos estes proclamados
pela Declaragao Universal dos Direitos Humanos
de 1948 como um ideal a ser buscado por todos
os cidad3dos de todas as nagles, consagrando o
critério da primazia da norma mais favoravel as
vitimas, seja ela norma de direito internacional
ou de direito interno.
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Sheila Caroline Alves e André Luiz de Oliveira Braz

GINASTICA RITMICA E SUAS CONTRIBUIGOES NO DESENVOLVIMENTO DAS PRATICAS CORPORAIS

Sheila Caroline Alves?
André Luiz de Oliveira Braz?

RESUMO

A Ginastica Ritmica é um esporte que desperta fascinio e encantamento por se tratar de uma
combinag¢dao de movimentos e manipulacao de aparelhos. Trata-se de um esporte de alto rendimento
e elevado grau de dificuldade na sua execugao. Faz parte dos contetdos que devem ser desenvolvidos
na Educacdo Fisica e sua aplicacdo com alunos de diferentes faixas etdrias pode proporcionar o
desenvolvimento de diversas habilidades motoras fundamentais. O presente trabalho apresenta uma
reflexao respaldada na literatura tomando como interface estudos voltados para as potencialidades
desta atividade e pela observacgado direta da sua pratica. O objetivo maior da elaboracao deste texto
é ressaltar a importancia da Ginastica Ritmica tanto no desenvolvimento motor quanto no ambito
social de seus praticantes.

PALAVRAS CHAVE: Ginastica. Habilidades. Ludico.

RHYTHMIC GYMNASTICS AND THEIR CONTRIBUTIONS IN THE DEVELOPMENT OF BODILY
PRACTICES

ABSTRACT

Rhythmic gymnastics is a sport that arouses fascination and enchantment because it is a combination
of movements and handling of devices. It is a sport of high yield and high degree of difficulty in its
execution. Part of the contents that must be developed in physical education and its application with
students of different age groups can provide the various fundamental motor skills development.
The present work presents a reflection based on literature on the interface-oriented studies the
potential of this activity and the direct observation of their practice. The main objective of this text
is to emphasize the importance of rhythmic gymnastics in motor development as in the social scope
of its practitioners.

KEYWORDS: Gymnastics. Skills. Playful.
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1 INTRODUGAO

A Educacdo Fisica pode ser trabalhada
e vivenciada em diferentes contextos e com
diferentes modalidades, visto a existéncia
de amplos contelddos os quais podem ser
utilizados durante as aulas pelo professor de
Educacdo Fisica. Entre estes conteldos existem
as atividades culturais, atividades ritmicas,
atividades esportivas, entre outras que se
utilizam dos movimentos corporais como
ferramenta principal de trabalho em busca
de lazer, conforto, salude, prazer, afetividade,
sensacdes e equilibrio.

Além destes beneficios, todo movimento
corporal planejado, orientado e sistematizado
pode influenciar na promogao, recuperagdo e
manutencdo da saude fisica, mental e social.
Todos os conteudos inerentes a Educacao Fisica:
Lutas, Ginasticas, Esportes coletivos, Esportes
individuais, Dancas, Brincadeiras, apresentam
peculiaridades individuais de cada area,
tendo cada uma a sua finalidade especifica. A
Ginastica Ritmica, enquanto parte do conteldo
da Educacdo Fisica, pode ampliar essas
oportunidades a todos os seus praticantes para
qgue desenvolvam suas potencialidades, visando
seu aprimoramento como seres humanos e
compreensdo dos aspectos pertinentes ao seu
desenvolvimento.

Nesse sentido, este artigo teve como
escopo principal apresentar a importancia
da Ginastica Ritmica para o processo de
desenvolvimento motor dos seus praticantes,
identificando as  principais  capacidades
adquiridas. O presente artigo tem como ponto de
partida as observagdes realizadas no cotidiano
das aulas de Gindastica Ritmica no municipio de
Balneario Camboriu (SC), no periodo académico
da pesquisadora (segundo semestre 2013). A
partir deste olhar, percebeu-se que a modalidade
esportiva  Ginastica Ritmica, tem papel
fundamental no processo de desenvolvimento
das capacidades motoras das praticantes que
se torna visivel a manifestacdo das habilidades
adquiridas através do esporte.

Além das contribuicdes no aspecto

motor, percebe-se que a Ginastica Ritmica tanto
assume um papel importante na aprendizagem
e no o desenvolvimento social dos seus
praticantes. Como objetivo geral, temos:
apresentar a importancia da Gindstica Ritmica
para o processo de desenvolvimento motor
das praticantes, identificando as principais
capacidades adquiridas.

2 CONCEPCAO DE GINASTICA RITMICA

Com o estudo da historia da Ginastica,
observou-se que a Gindstica Geral era muito
usada para pratica de exercicios militares,
a fim de trabalhar nos praticantes aspectos
como forga, agilidade, impulsdao, entre outros.
Além disso, ela era usada como exercicios para
promover a beleza do corpo.

Atualmente a Ginastica divide-se em
vdrias modalidades com técnicas e praticas
diferenciadas, entre elas Ginastica Olimpica,
Ginastica Artistica, Ginastica de Trampolim,
Ginastica Aerdbica, Gindastica Acrobatica e
Ginastica Ritmica.

Esta ultima é uma atividade desportiva
exclusivamente feminina, com énfase na arte do
dominio corporal, inter-relacionada as diferentes
técnicas de manipulacdo de aparelhos manuais
ao ritmo da musica, numa sintese integrativa
da arte e do desporto. Foi reconhecida pela
Federacdo Internacional de Ginastica como
desporto em 1962 recebendo diversos nomes
como Gindstica Moderna e Gindstica Ritmica
Desportiva (EGERLAND, 2004). Difunde-se entre
movimentos técnicos de alto grau de dificuldade
e caracteristicas de leveza e graciosidade na sua
execugao.

Manifesta-se por um conjunto sucessivo
e variado de movimentos executados, em
sua globalidade, com expressividade, ritmo
e variagcdes dinamicas onde o aparelho serve
como elemento mediador da arte expressiva
dos gestos e movimentos. As apresentacdes
podem ser individuais ou em grupo. Sua pratica
tem inumeros adeptos, pois é atividade gimnica,
em que a forma envolvente de realizagdao de
movimento com o corpo e 0 acompanhamento
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da melodia, ritmo e musica, encantando as
criangas, jovens e adultos.

3 ELEMENTOS CORPORAIS DA GINASTICA
RITMICA

Nas formas basicas de movimento,
segundo Peuker (1973 apud PIRES, 2014),

consideram-se os componentes funcionais e
condicionais dos movimentos humanos, a extensao,
a flexdo e circundugdo, sendo que estes fazem
parte do dia-dia do ser humano. A forma elementar
da execucdo determina pelo molejar, que facilita a
movimentac¢do das articulagGes e a elasticidade da
musculatura, e o balancear composto por trés fases,
estimulo, acento e amortecimento, caracterizando,
assim, o trabalho em [Gindastica Ritmica].

Os elementos corporais da Gindstica
Ritmica sdo baseados nesses movimentos,
0s quais podem ser executados com ou sem
deslocamento e devem ser trabalhados com
varia¢des da dinamica, espaco e ritmo. O Cddigo
de Pontuacdo de Ginastica Ritmica (2003)
define os elementos corporais em saltos, pivots,
equilibrios e os elementos de flexibilidade e
ondas.

Cada um dos cinco elementos corporais
fundamentais possui uma caracteristica
particular, tal como um grau de dificuldade
singular, sendo descritos a seguir (CODIGO DE
PONTUAGCAO DE GINASTICA RITMICA, 2003):

e Saltos: necessitam de boa altura, com
elevagdo do centro de gravidade, boa
amplitude, existem diversos tipos de saltos
com diferentes graus de dificuldade;

e Equilibrios: devem ser executados sobre
a meia ponta ou sobre um joelho e ser
visivelmente mantido por pelo menos trés
segundos;

e Pivots: tém como caracteristica a execugao
em meia ponta do pé e uma forma bem
definida e fixa durante toda a rotagao;

e Flexibilidade e Onda: precisam ser
executados sobre o apoio de um ou dois pés
ou qualquer outra parte do corpo, devem
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ser movimentos suaves e que expressem
suavidade e resisténcia ao mesmo tempo.

Para que haja um bom aproveitamento
e para que o aprendizado seja prazeroso,
primeiramente se proporciona a aluna que
sinta cada movimento e suas possibilidades
explorando sua criatividade, para que entao
esses movimentos simples e cotidianos sejam
diretamente ligados e transformados aos
elementos corporais especificos da Gindstica
Ritmica.

4 0S APARELHOS DA GINASTICA RITMICA

O O Cédigo de Pontuacdo de Ginastica
Ritmica (2003) indica a corda, a bola, o arco,
maca e a fita como os aparelhos oficiais da
Ginastica Ritmica, sendo que cada aparelho
obtém variadas possibilidades manipulativas
especificas, determinadas pela forma, tamanho
e peso.

A utilizacdo dos aparelhos tem como
objetivo a educacdo integral do individuo,
formando e harmonizando a sua personalidade,
desenvolvendo assim, a agilidade, a flexibilidade
e a habilidade através de movimento de graca,
beleza e leveza, auxiliando diretamente a
desinibicdo. Saur (1994, p. 23) ressalta que

a aluna ficara tdo absorvida, desinibindo
rapido, adquirindo a liberdade de movimento,
executando-o com naturalidade, sem afetacdes o
que talvez ndo tivesse conseguido se tivesse que
executd-lo as maos livres.

Analisando o ponto vista didatico é
fundamental que inicialmente os movimentos
sejam executados visando a familiarizagdo com
o aparelho, isto é, conhecendo a sua forma,
peso e as mais simples possibilidades de uso.
Partindo dai, os exercicios devem desenvolver
as habilidades especificas e as combinag¢des do
movimento.

Cada aparelho da Gindstica Ritmica
possui uma técnica e uma forma de execucdo
caracteristica e especifica, o manuseio de cada
aparelho requer um treinamento especifico.
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A corda é um parelho de dificil manejo
em razao da diversidade de execugdes, ora
muito rapidas, ora muito lentas. Para Bizzocchi
e Guimardes (1985) o trabalho com o aparelho
corda permite ao executante desenvolver agdes
de coordenacdo, estimular o sistema nervoso, as
funcgdes cardiovasculares, além de desenvolver
coordenac¢do motora fina e motricidade em geral.
Soma-se a estas habilidades o aperfeicoamento
do ritmo, a agilidade e velocidade de execucao.
Sua execucdo devera combinar formas basicas
de movimento como andar, saltar, girar com
combinag¢bes mais complexas caracteristicas do
aparelho como giros, balanceios, circundugdes,
lancamentos, movimentos de enrolar,
movimentos em oito.

O aparelho Arco é o Unico que engloba
e que exige a execugao de todos os elementos
corporais. Os movimentos realizados com esse
aparelho sdo os balanceios, os rolamentos,
rotagdes a passagens por dentro ou por cima,
ainda langamentos e recuperagdes. O Arco deve
ser flexivel de material sintético ou madeira, de
cores variadas e |he é permitido enfeites com
fitas e adesivos.

A Bola é considerada um dos aparelhos
mais encantadores que expressam suavidade
e delicadeza. Feita de borracha ou material
sintético, com o peso de aproximadamente 400g
(no minimo) e didmetros de 18 a 20 cm (ROBEVA;
RANKELOVA et. al., 1991 apud PIRES, 2014; GAIO,
2008). Para esse aparelho sdo caracteristicos
movimentos como rolamentos, circundugdes,
movimentos em oito, quicadas, langamentos e
recuperacgoes.

O aparelho Macga deve ser de madeira
ou plastico com um comprimento variado entre
40 e 50 cm e seu peso oficial é de 150 gramas.
Segundo Gaio (2008), o aparelho maca se torna
um aparelho complexo devido a sua rigidez e,
pelo fato do aparelho nao ser flexivel, para um
bom desenvolvimento e manuseio do aparelho
é preciso muita agilidade e boa preparagao. O
manejo do aparelho combina movimentos de
empunhadura, molinetes e pequenos circulos e
lancamentos.

Por fim, a Fita, dentre os aparelhos
utilizados na Ginastica Ritmica, é o de maior
beleza e encantamento por ser o Unico aparelho
gue desenha figuras no espaco. Divide-se em
estilete e fita, sendo que o primeiro é feito de
madeira, bambu, plastico ou fibra e tem um
comprimento variado de 50 a 60 cm e o0 segundo,
a fita, é feita de cetim com o comprimento oficial
de 6 metros, para a categoria adulta, largura
de 5 cm e de cor opcional. Seu manejo inclui
empunhaduras, serpentinas e espirais, impulsos,
circundug¢bes e movimentos em oito, ainda
langcamentos.

5 ACOMPANHAMENTO MUSICAL

O acompanhamento musical fecha o
triangulo trifasico bdsico da Gindastica Ritmica e
estedeveterrelagdomuitopréoximaentreamusica
e movimento, pois a relacdo direta da musica e
elementos realizados pela a ginasta concretizam
o espirito e a forma de toda a coreografia.
Para tal, é de fundamental importancia que os
praticantes desta modalidade possuam vivéncias
ritmicas que propiciem uma melhor expressao
de movimento através da musica.

A técnica da execucdo da ginasta deve
respeitar a estrutura ritmica da composicdo
musical, tendo um carater unitario entre
elementos corporais, do aparelho e a musica. O
Cdédigo de Pontuacdo de Gindstica Ritmica (2003,
p. 30) determina que:

Devem ter uma relagdo muito estreita
com o carater dos movimentos corporais e do
aparelho e suas estruturas ritmicas. A musica
deve sublinhar e valorizar o sentido do exercicio
e dar ao mesmo um cardter unitario do comeco
ao fim.

E importante salientar que as musicas
usadas durante uma coreografia de Ginastica
Ritmica, em nivel de competicdo, ndo devem
conter letras, apenas a melodia da musica. A
musica escolhida pela ginasta para a execucao
da coreografia e os elementos e movimentagdes
contidas na mesma precisam estar em perfeita
harmonia.
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6 AS CONTRIBUICOES DA GINASTICA RITMICA
NO DESENVOLVIMENTO DAS HABILIDADES
MOTORAS

Para adentrar acerca desta tematica,
torna-se necessario uma breve diferenciacao
e conceituagdo de alguns temas. Podemos
observar que a partir da pratica da Gindastica
Ritmica a praticante adquire e aperfeicoa
diversas habilidades e capacidades motoras, o
que pode ser de profunda importancia no seu
desenvolvimento.

Quando falamos de movimentos,
estamos caracterizando um comportamento
de um membro do corpo especifico ou uma
combina¢do de membros. Surgem entdo as
habilidades motoras realizadas pelo individuo a
partir dos movimentos corporais.

Habilidade é um termo normalmente
usado para conceituar uma tarefa com uma
finalidade especifica a ser atingida. Nesse
sentido a habilidade motora é a tarefa que exige
movimentos voluntdrios do corpo ou membros
para atingir algum objetivo. (MAGILL, 2000).
Esta habilidade pode ser entendida - como uma
caracteristica de alguém que consegue realizar
com tamanha facilidade ou perfeicao nos
movimentos do esporte, na dancga, no trabalho
ou até mesmo em atividades do cotidiano.
Segundo Tani, Bento e Petersen (2006) a palavra
habilidade é utilizada para indicar duas coisas
relacionadas: um ato que requer movimentos e
que precisa ser aprendido para ser executado; e
um indicador de qualidade de desempenho.

Nota-se que algumas pessoas nascem
com uma predisposicao para diversas atividades
fisicas diferentes, podemos assim dizer que
possuem uma capacidade motora ou um alto
grau de habilidade. Segundo Magill (2000)
capacidade significa uma qualidade geral do
individuo relacionada ao seu desempenho
numa diversidade de habilidades ou tarefas.
Uma variedade de capacidades esta ligada ao
desempenho de habilidades motoras.

Podemos classificar as habilidades
motoras (MAGILL, 2000) da seguinte forma:
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e Habilidades motoras grossas ou
fundamentais: quando se utiliza de um
grande grupo muscular, movimentos que
requerem uma menor precisdo como, por
exemplo, caminhar, pular, saltar, arremessar;

e Habilidades motoras finas: as que necessitam
de uma maior precisdao e requer musculos
pequenos, movimentos executados pelas
maos, dedos e olhos;

e Habilidades motoras discretas: exige
movimentos diferentes que tem pontos
iniciais e finais bem distintos, como por
exemplo, ligar e desligar, pressionar as teclas
de um piano;

e Habilidades motoras seriais: é quando
o individuo consegue ordenar diversos
movimentos em uma série ou seqiéncia,
como dar partida em um carro;

e Habilidades motoras continuas: é composta
por movimentos repetitivos, podemos
classificar essas habilidades como guiar um
carro, nadar ou cainhar;

e Habilidades motoras fechadas: pegar uma
xicara que esta sobre a mesa é um exemplo
de habilidade motora fechada, pois o
objeto permanece esperando pela a¢dao do
participante;

e Habilidades motoras abertas: onde o objeto
pode variar durante o desempenho da
habilidade, como por exemplo, dirigir um
carro, subir uma escada rolante ou rebater
uma bola de ténis.

Para Souza Jr. e Darido (2009), os
exercicios de Ginastica Ritmica sdo uma excelente
fonte de trabalho para a aprendizagem de varias
habilidades motoras e desenvolvimento das
capacidades fisicas.

Existem certas habilidades, nomeadas
habilidades complexas da Ginasticaque envolvem
vdrios tipos de a¢dGes motoras, considerando
gue mantém uma relagdo com o equipamento e
contexto utilizado. As acdes motoras podem ser
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executadas isoladamente ou em combinacgdes.
Algumas dessas acdes as vezes dependem de um
grau ou forma de aprendizado, muitas vezes este
esta relacionado com o contexto que vive cada
praticante, como por exemplo rolamentos que
sao facilmente relacionados com algo cotidiano,
o que facilita o aprendizado do mesmo.

A habilidade motora se torna primordial
no desenvolvimento da Ginastica Ritmica, assim
como nos demais esportes e representagdes
da arte. Sem o dominio de determinados
movimentos, seria impossivel o aprendizado das
técnicas especificas desse esporte. Para tanto,
é necessdrio que haja um trabalho voltado
para o desenvolvimento dessas habilidades
individualmente com cada praticante.

Existe uma correlagao entre habilidade
motora e técnica, ja que a segunda é proveniente
da primeira. Sendo assim habilidade motora é
entendida como um produto de repeticao de um
Unico movimento ou combinacdo do mesmo,
resultando no dominio, técnica por outro lado
é algo objetivo como uma forma de realizar um
movimento ou como um meio de alcangar um
objetivo, técnica pode ser vista como aquisicao
da habilidade motora. (TANI; BENTO; PETERSEN,
2006).

A flexibilidade na Ginastica Ritmica, por
exemplo, é desenvolvida através de atividades
de alongamento que tendem a forgar ao maximo
as articulagGes. Ja a forca muscular é alcancada
através de atividades de corridas, saltos e
manipulagdo dos aparelhos.

O ensino da Ginastica Ritmica se
torna importante porque a praticante acaba
desenvolvendo, dentro dos fundamentos
basicos, o aprendizado para outros esportes
como a flexibilidade, resisténcia, agilidade,
lateralidade, etc.

Para Egerland (2004), se trata de um
esporte que trabalha o corpo em movimento
com ou sem aparelhos manuais, saltando,
girando, rolando, equilibrando-se, langcando e
dangando, o que contribui para a melhoria das
habilidades basicas gerais, desde o movimento

mais simples até o movimento técnico.

Para encontrar a melhor forma de
aprendizagem motora, é necessdrio que o
técnico ou professor conheca seu aluno e
procure a melhor forma de aprendizado para o
mesmo. Infelizmente ainda hoje, existem alguns
técnicos que acreditam que o gindsio de esportes
ou a quadra sejam as Unicas escolas e que o
conhecimento necessario para desenvolver
atletas se esgote nesse ambiente.

Apesar de ser um conteudo da Educagao
Fisica, a Ginastica ndo costuma ser empregada no
cotidiano escolar e dificilmente um profissional
da drea se dispGe a trabalhar com esta
modalidade, mesmo sabendo que ela permite
uma variedade de experiéncias corporais entre
outros beneficios.

Para Paes (2005), os profissionais da drea
da Educacdo Fisica tem dificuldade em relacionar
o esporte de rendimento e seus principios
pedagdgicos no ambito escolar. Algumas vezes
o professor utiliza-se dos esportes para formar
equipes quando nas competicdes escolares
criando-se, assim, uma lacuna entre os diversos
temas tratados na Educagdo Fisica como
cooperagao e participacao efetiva da turma e as
equipes de treinamento de alguma modalidade
esportiva.

O que o professor de Educagao Fisica ndo
pode deixar de lado é o papel da modalidade
de desenvolver as capacidades motoras
dos participantes e iniciacdo ao esporte de
rendimento. Da mesma forma que os técnicos
nao podem ignorar é o processo pedagdgico de
iniciagao na pratica competitiva.

7 O LUDICO NO ENSINO DA GINASTICA RiTMICA

O ensino dos esportes através do jogo
pode se tornar uma preciosa ferramenta para
o educador, pois tende a despertar interesse
e interacdo entre os atletas, ja que se trata de
uma forma que foge da rotina estressante dos
treinos em nivel de rendimento sem deixar de
proporcionar o aprendizado e o aperfeicoamento
das habilidades.
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A Gindstica Ritmica é um esporte que
exige muito de suas praticantes, pois existem
regras e disciplinas a ser seguida para se tornar
uma grande atleta. Meios e métodos podem
estar sendo utilizados para a aquisicao de
habilidades técnica. Durante a fase da infancia,
principalmente, qualquer atividade realizada
durante o treino podera influenciar na formacao
do atleta enquanto individuo.

O aspecto ludico é um dos fatores
pedagdgicos mais significativos para facilitar a
aprendizagem, ndo s6 das atividades gimnicas,
como de qualquer outro conhecimento a ser
ensinado.Mesmo quandosetratadetreinamento
de diferentes modalidades esportivas, a
ludicidade é uma interessante possibilidade
em diversos momentos. Elementos ginasticos e
acrobaticos ensinados numa perspectiva ludica
garantem uma participacdao mais prazerosa do
aluno que estd aprendendo.

De certo modo, uma prdatica ludica
estimula a automotiva¢do de quem aprende,
permitindo uma participacdao mais eficaz. (PAES,
2005, p.120).

Gaio (2008) afirma que todo processo de
ensino-aprendizagem desta modalidade deve ser
desenvolvida de forma ludica, até que as atletas
comecem a apresentar condi¢des de treinarem
a Ginastica Ritmica em um nivel técnico, no
esporte de alto nivel. Através do trabalho Iudico
voltado para os exercicios especificos, tém-se
maiores condi¢cdes de absorcdo do conteudo
pelas atletas. As alunas pegam gosto pela pratica
de atividades direcionadas aos movimentos da
modalidade.

Através das atividades desenvolvidas
durante os periodos das aulas, onde existe
uma relacdo com o ludico, as alunas aprendem
através de brincadeiras formas interessantes
de usar o movimento do corpo. Uma infinidade
de aderecos pode estar sendo utilizados para
despertar o interesse das alunas como lencos,
bichinhos de pelucia, balGes, pompom, bolas
coloridas, chocalhos, além dos aparelhos oficiais
da Gindstica Ritmica.
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Como coloca Gaio (2008), a Ginastica
Ritmica pode proporcionar a suas praticantes
uma troca de experiéncias sociais e culturais,
onde todos tendem a se beneficiar com esses
ambientes de diferenga, trocas, limitacbes e
descobertas.

8 CONSIDERAGOES FINAIS

O esporte como atividade incorpora
vdrios aspectos positivos relacionados ao
desenvolvimento  humano, especialmente
quando praticado regulamente, em que o
individuo estd desobrigado das atividades de
trabalho e dos compromissos de carater social
nos seus mais preciosos momentos: os de lazer
e recreagao.

A recreacao, o lazer e os exercicios fisicos
oferecem beneficios para a saude, pelos diversos
aspectos que lhe sdo afins e relacionados —
fisicos, psicoldgicos e terapéuticos —contribuindo
para uma vida mais saudavel. Oferece também
importantes componentes para a educagdo e
contribui para promover a participagdo social,
a disciplina e a cooperagdao e, assim, para o
desenvolvimento intelectual do individuo que o
pratica.

Por envolver movimentos combinados
com a dificuldade de manipula¢do dos aparelhos
e elementos pré-acrobaticos, como rolamentos
e outros, a Ginastica Ritmica se torna um
desafio para o praticante, a fim de trabalhar sua
coordenacdo, ja que combina a movimentagao
juntamente com o acompanhamento musical.

A Ginastica Ritmica é um dos conteudos
da Educacdo Fisica que pode ser facilmente
explorada para todos, com a possibilidade de
adaptacdo de movimentos para criangas com
dificuldades de todos os niveis, sejam elas com
deficiéncia ou ndo, reconhecendo as limita¢des
e potencialidades de cada uma. A finalidade
do trabalho voltado para esta modalidade é
garantir a aquisicdo ou aperfeicoamento das
habilidades fundamentais para o processo de
desenvolvimento motor de cada individuo.

Verificou-se desta forma que os aspectos
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genéticos sdo uma condicdo fundamental
para o processo das capacidades fisicas de
uma ginasta, porém eles sdo insuficientes para
determinar o sucesso ou fracasso da mesma. O
fator treinamento, que envolve aspectos fisicos,
psicolégicos e sociais, pode ser decisivo.
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Resumo

A gestdo eletronica de documentos tem como visdo principal disponibilizar rapidamente e
integralmente a informag¢ao por meio documental nas organizacdes, dando-se pelo gerenciamento
eletronico de documentos, assegurando qualidade no processo de arquivamento de documentos
e um atendimento eficaz e eficiente aos usudrios. Este trabalho visa realizar um levantamento de
dados para prover um conjunto de informagdes necessdrias as Instituicdes de Ensino Superior a
fim de adequarem-se ao uso da assinatura digital bem como a gestdo eletrénica de documentos.
Foi realizado um estudo de caso em uma Instituicao de Ensino Superior da regido norte de Santa
Catarina.

PALAVRAS CHAVE: Certificado Digital. Gestdao de Documentos. Instituicdo de Ensino Superior.

CERTIFICATION IN DIGITAL DOCUMENT MANAGEMENT ACADEMIC: A CASE STUDY

Abstract

The electronic document management’s main vision quickly and fully provide the information by
organizations in the documentary medium, giving the electronic document management, ensuring
quality in the filing of documents and an effective and efficient service to users process. This paper
aims to survey data to provide a set of necessary information to the Higher Education Institutions in
order to adjust to the use of digital signature as well as electronic document management. A case
study was conducted in an Institution of Higher Education in Northern Santa Catarina.

KEYWORDS: Digital Certificate. Document Management. Higher Education Institution.
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1 INTRODUGAO

A gestdo de documentos tem se
tornado assunto recorrente nas diversas
organizagées empresariais (RNP, 2013). Este
movimento também ocorre em Instituicdes de
Ensino Superior (IESs) no que tange a gestdo
documental académica. Dentre as principais
preocupagdes estd 0 armazenamento crescente
de documentos de académicos que requer
manutengdo frequente, espaco fisico e pessoal
para o trato destes documentos.

O presente trabalho trata da utilizacao
da certificacdo digital no ambito académico. A
problematica estd centrada, primordialmente
em saber quais as a¢des que uma Instituicao de
Ensino Superior (IES) deve tomar para adequar-
se a legislacdo relativa a gestdao de documentos
e autenticagdo digital. Neste sentido, o presente
trabalho buscou realizar um estudo de caso
em uma IES da regido da Foz do Itajai de Santa
Catarina.

O objetivo principal deste trabalho
é apresentar, principalmente as Instituicdes
de Ensino Superior, um panorama da atual
situacdo do uso da Certificacdo Digital no ambito
documental académico, bem como estudar o que
é Certificacdo Digital, realizar um levantamento
de informacgdes legais acerca do tema, pesquisar
a relacdo do uso da Certificacao Digital nas IESs,
associar o conteudo pesquisado a realidade
da IES pesquisada e por fim propor solugdes e
melhorias pelo uso da Certificagcdo Digital nesta
instituicao.

Os instrumentos utilizados para a
realizacao do presente trabalho sdo: pesquisas
documentais em livros, revistas, sites na Internet
e legislagdao vigente. Assim como, no estudo de
casoforamrealizadas entrevistas e questionarios.

Devido a grande mobilizagdo em torno
do tema: conservagdo ambiental, a reducdo
no numero de impressdes de documentos faz-
se necessaria. Por consequéncia uma melhor
conservacdao destes documentos também se
demonstra eficiente para a guarda e reutilizacao
de informagdes.

A ndo validade juridica dos documentos
digitas até hd poucos anos resultaram em
um elevando nimero de documentos fisicos
armazenados nas Instituicbes de Ensino
Superior. Hoje, frente os direcionamentos e
tecnologias que possibilitam ao jurista aferir a
eficacia juridica de uma assinatura digital é de
extrema importancia que as instituicoes estejam
informadas e possam se adequar ao uso desta
tecnologia que invariavelmente deve se tornar
parte da pratica diaria das IESs.

2 CERTIFICADO DIGITAL

Um certificado digital (SERASA, 2013b) é
uma chave codificada por meio da criptografia,
cuja capacidade é de transformar dados em
codigos indecifraveis, visando o sigilo (ITI, 2013b;
ROVER, 2000). Nelaresidem todas asinformacdes
referentes a identificacdo de um individuo ou de
uma instituicdo. Em um certificado constam: o
nome ou razao social, o CPF ou CNPJ, o e-mail
de seu titular, dois nimeros denominados chave
publica e privada, além do nome e da assinatura
da Autoridade Certificadora (AC) que o emitiu
(CERTBR, 2013; CERTSIGN, 2013).

Dessa forma, é possivel obter mais
seguranga nos documentos que serdo enviados
e recebidos pela internet e que necessitam ter
validade juridica como se fossem assinados em
um papel. Sendo que, é por meio do certificado
digital, que se adquire a assinatura digital,
a qual tem por finalidade a autenticacdo e
comprovagdao dos documentos eletronicos
(PECK, 2002). Uma vez que, com o avanc¢o da
tecnologia, a disseminacdao de informagdes
em rede publica, a necessidade de comprova-
los é latente e indispensdvel para que se possa
garantir a autenticidade e confiabilidade de tais
documentos.

2.2 A ASSINATURA DIGITAL

A assinatura digital € um mecanismo
eletronico que faz uso de criptografia. J4 as
chaves criptogrédficas sdo um conjunto de bits
baseado em um determinado algoritmo capaz
de cifrar e decifrar informag¢bes. Para isso,
podem-se utilizar chaves simétricas ou chaves
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assimétricas, estas Ultimas também conhecidas
como chaves publicas (ALECRIM, 2009).

Segundo a ITI (2013b), o funcionamento
das assinaturas digitais se da pela necessidade
de um emissor enviar um documento eletrénico
a um destinatdrio. O emissor devera possuir
a chave publica do destinatario. Por meio de
algoritmos apropriados, o documento é entdo
cifrado de acordo com esta chave publica.
O receptor deverad utilizar sua chave privada
correspondente para decifrar o documento.

Ha quatro requisitos (MAKROCERT, 2013)
que podem ser verificados numa assinatura
digital, os quais a tornam inegavel quanto ao
seu emissor. S3o eles: autenticidade: o receptor
pode confirmar se aquela assinatura veio
daquele determinado remetente; integridade:
o documento deve estar integro, qualquer
alteragdo que ocorra nele, a assinatura ndao mais
o correspondera; irretratabilidade: o emissor ndao
pode negar a autenticidade daquela mensagem,
documento ou informacao; privacidade: garantia
de que as informacgdes trocadas nas transacdes
eletronicas ndo serdo lidas por outrem nao
autorizado.

A Ordem dos Advogados do Brasil
(OAB) vem se utilizando de certificado digital
em seus tramites documentais e publicou uma
cartilha de certificacdo digital para advogados.
Segundo ela, as assinaturas digitais podem (OAB,
2013a; OAB, 2013b; SERASA, 2013a; 2013b):
autenticar a identidade de quem assinou os
dados, permitindo-se conhecer quem participou
da transagao, com a certeza de que ndo houve
falsificacdo; proteger a integridade dos dados,
garantindo a certeza de que a mensagem nao foi
alterada, acidental ouintencionalmente; permitir
a prova ou demonstragdao, a qualquer tempo,
de quem participou da transacgdo (capacidade
essa chamada de ndo repudio), impedindo que
alguém negue a assinatura ou o recebimento
dos dados; concessdao e restricdo de acesso
(garantia de impedimento para que pessoas nao
autorizadas ndao possam acessar transagles e
servigos) e assegurar o cumprimento de prazos
processuais sem a necessidade de comprovacao
nos autos da via original do documento
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protocolado digitalmente, como ocorre quando
o protocolo é feito via fax.

3 LEGISLACAO E A CERTIFICAGAO DIGITAL

O uso e o reconhecimento da certificacao
digital ja estdo regulamentados no nosso
pais. A Medida Provisdria n° 2.200-2 de 24 de
agosto de 2001 (BRASIL, 2013d), dispOe sobre a
instituicdo da Infraestrutura de Chaves Publicas
Brasileiras (ICP Brasil) (que é a credenciadora das
autoridades certificadoras presentes no pais) e
transforma o Instituto Nacional de Tecnologia da
Informagdao em autarquia.

Essa Medida Provisoria (BRASIL, 2013d),
trata das fung¢des do ICP Brasil, bem como de sua
organizagdao, composicdao e vedagdes. Discorre
sobre os documentos publicos ou particulares,
tornando validos se esses forem eletronicos.
A cerca do Instituto Nacional de Tecnologia da
Informacdo (ITI) (ITl, 2013b), transforma-o em
autarquia, e assim como no ICP Brasil, discorre
sobre sua organiza¢ao, fung¢ao, composicdo e
vedacoes.

Ha também a Lei n°® 11.419 de 19 de
dezembro de 2006 (BRASIL, 2013c), esta, por sua
vez, dispde sobre a informatizacdo do processo
judicial, alterando a Lei n° 5.869 de 11 de janeiro
de 1973 (BRASIL, 2013b), o Cédigo de Processo
Civil. Com essa Lei, admitiu-se o uso de meios
eletronicos nos processos judiciais em todos os
graus de jurisdi¢ao, sendo trabalhista, estadual,
federal e nos juizados especiais.

Para a tramitacdo dos processos, com
envios e juntados de peticdes e documentos
necessarios, exige-se que o Poder Judiciario seja
cadastrado em uma Autoridade Certificadora
para adquirir uma certificacdo digital. Pois,
somente essa certificacdo é que tornard a
documentacdo eletronica valida. (BITTENCOURT,
2013).

Embora atualmente somente a Justica
Federal trabalhe com processos eletronicos, esta
ainda ndo possui a certificacdo digital, ou seja,
os documentos que [d tramitam ndo possuem
validade. Os advogados enviam eletronicamente
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suas peticbes apenas “escaneadas” com suas
assinaturas, mas sem um certificado digital que
realmente comprove a veracidade dos mesmos
(FRAGA; VARGAS, 2010; BITTENCOURT, 2013).

Nas demais justicas, esse método ainda
nao é utilizado, os processos e as documentacgdes
sdo todas fisicas, ndo ha implementacdes
eletronicas, até por que, o Poder Judicidrio ainda
nao solicitou sua certificacdo digital. Existem
“tabus” em relacdo aos processos eletronicos,
o descrédito ainda estd muito presente nas
pessoas, essas preferem ver o papel, pega-
lo e ndo se confortam em apenas saber que
seu processo encontra-se no meio eletrdnico.
(VOLPI, 2009; PECK, 2002).

O Ministério Publico do Estado de Santa
Catarina, ja possui e conseqlientemente ja utiliza
a certificagdo digital em seu didrio eletrénico.
O Ato n° 469/2008 (SANTA CATARINA, 2013a),
dispée sobre a implementacdo do Didrio
Eletronico do Ministério Publico do Estado de
Santa Catarina, substituindo a versao impressa
do didrio. O Brasil, assim como diversos paises
em desenvolvimento tem se mantido atualizado
em relacdo ao uso das tecnologias de certificacao
digital (SERASA, 2013a; ITI, 2013a). No mesmo
sentido, normativas e leis foram criadas para
regular a pratica de uso destas tecnologias. (CNJ,
2013).

4 A GESTAO DE DOCUMENTOS NA INSTITUIGAO
PESQUISADA

A Instituicao pesquisada conta hoje com
um Servico de Atendimento ao Estudante e uma
Secretaria Académica. Estes dois departamentos
sdo responsdveis pelo atendimento aos
académicos e demais pessoas que entram em
contato com a instituicdo bem como da gestao
dos principais documentos relacionados a
administracdo académica, de cuja governanca
documental esta outorgada pela Lei n° 8.159 de
08 de janeiro de 1991. (BRASIL, 2013a).

A administracdo académica é uma
area subordinada a geréncia académica. No
organograma organizacional da instituicao existe
a direcdo geral da instituicdo, compreendida

como Presidéncia e uma Diretoria. A geréncia
administrativa é responsavel pelos atos de
administracdo da instituicdo relacionados a
manutencao fisica do prédio, dos saldrios dos
colaboradores, da infraestrutura da unidade,
entre outras. A geréncia académica é responsavel
pela gestao do ensino no que tange a atividade
fim que é o préprio ensino, com planos desde,
de educagao, metodologias, documentac¢ao dos
académicos, entre outros.

Pelo fato de estar compreendida
sobcoordenagcdo da geréncia académica,
compete a Secretaria Académica a gestdo dos
documentos académicos. Alguns deles que
podem ser relacionados s3o: Declaragdes,
Comprovantes de Transferéncias, Atestados
de Saude, Cdpia de documentos pessoais dos
académicos como CPF (Cadastro de Pessoa
Fisica), RG (Registro Geral), Atestado de Dispensa
Militar.

No quadro 1, apresentado na pagina
a seguir, constam os principais documentos
emitidos pela Secretaria Académica e as
segundas e terceiras colunas indicam de quais
assinaturas sao responsaveis. Documentos como
o Diploma, por exemplo, requerem assinatura da
IES e do(a) académico(a).

Além da guarda destes documentos, a
Secretaria Académica é responsdvel por emiti-
los. A autenticidade destes estd relacionada
ao papel timbrado utilizado na instituigcdo, ao
carimbo da Secretaria Académica e a assinatura
fisica da Secretaria Académica.

Em entrevista com a Secretaria
Académica, pode-se perceber que a mesma
nao possui um numero exato da quantidade
de documentos armazenados em seu arquivo
atual e permanente. Porém, a titulo de registro
e projecao, a instituicdo conta hoje com
aproximadamente 3.000 alunos, para cada
aluno s3ao armazenados, aproximadamente
oito documentos diferentes, isso implica
em aproximadamente 24.000 documentos
armazenados em documentos, essencialmente
fisicos.
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IES Académico(a)

Transferéncia Externa

X X

Ingresso com Curso Superior

X X

Transferéncia Interna

X X

Quadro de Convalidagdo de Disciplina

Declaragao de Matricula

Declaracdo de Matricula com as disciplinas e horario

Declaragdo de Trancamento de Matricula

Histodrico Escolar

Certiddo de Notas

Certidao de Conclusdo de Curso

Diploma

Atestado de Vaga

Guia de Transferéncia

Boletim semestral

Declaragdo Sub Judice

Declaragdo para o ENADE

Declaragdo de inicio e término do semestre

Declaracdo Recebimento de Atestado de Vaga

Declaragdo de Disciplinas com aprovacgdo e reprovagao

Declaragao com CNPJ e Reconhecimento de Curso

DeclaragGes conforme necessidade dos académicos ou Instituicdes de Ensino X

QUADRO 1: RELACAO DE DOCUMENTOS EMITIDOS PELA SECRETARIA ACADEMICA

Fonte: O autor, 2013.

Sabendo que a instituicdo possui um
fluxo continuo de entrada e saida (egressos) de
académicos e que a guarda destes documentos
deve permanecer em posse da instituicao
por aproximadamente cinco anos, segundo
informacgdes da secretaria académica.

Projecio de Quantidade de Documentos Armazenados na IES
16000

14000 +

12000

10000
8000
6000
4000
2000 +

0
Anol Ano2 Ano3 Ano4 Ano5 Ano6 Ano7 Ano8 Ano9

GRAFICO 1: PROJECAO DE QUANTIDADE DE DOCUMENTOS
ARMAZENADOS NA IES
Fonte: O autor, 2013.

Neste sentido apresenta-se o Grafico 1
que representa uma progressao aritmética com
a seguinte ldgica: se a cada ano ingressarem
3.000 alunos, a partir do Ano 1, nos préximos
anos haverd o armazenamento dos documentos
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dos alunos atuais e daqueles dos egressos,
até cinco anos, por este motivo que a linha de
guantidade de armazenamento é estabilizada a
partir do ano 5. Esta é uma projec¢do nado otimista
e considerando que ndo haverd abertura de
novos cursos, por exemplo, etc.

5 GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS

A gestdo eletronica de documentos
tem como visdao principal disponibilizar
rapidamente e integralmente a informacao
através do meio documental na universidade,
por meio do gerenciamento eletrénico de
documentos, assegurando qualidade no
processo de arquivamento de documentos e um
atendimento eficaz e eficiente aos académicos
(TIINSIDE ONLINE, 2013; MEC, 2013b). A gestdo
de documentos tanto na producgao didria, quanto
no arquivo permanente, bem como também
na matricula digitalizada, visa a racionalizacdo
da producao documental e a economia de
custos nela agregados. A facilidade dos técnicos
administrativos de consultar documentos no
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préprio computador (rede) configura agilidade
na disponibilizacdao da informag¢ao documental.

Para o ambiente académico, o Parecer
n. 16 de 04 de Novembro de 1997 do Conselho
Nacional de Educacdo (BRASIL, 2013e) e o Parecer
97 de 2001 do Conselho Estadual de Educagao
(SANTA CATARINA, 2013b) regulamentam no
estado e no pais o uso da Gestdo Eletronica
de Documentos e Certificacdo Digital (SANTA
CATARINA, 2013a; BRASIL, 2013c). O Ministério
da Educagdao emitiu em 20 de dezembro de 1999
a portaria n. 255 que trata da temporalidade de
documentos no meio académico e sua guarda.
(MEC, 2013a).

O wuso de documentos assinados
digitalmente e organizados estd previsto no
e-MEC. O e-MEC é um modelo para diligéncias ao
SESu. (MEC, 2013b). O art12noinciso lll do art. 82
da Portaria Normativa n. 40, de 12 de dezembro
de 2007 rege a tramitacdo de documentos
referentes aos processos e-MEC (MEC, 2013a)
que deverdo ser feitas exclusivamente em meio
eletronico.

Desde 2009 as Instituicdes de
Ensino Superior Federais deveriam enviar
documentag¢des somente com uso de certificados
digitais ao MEC (2013b). Para as Instituicdes
Estaduais e Particulares (de carater publico)
este prazo deveria ser emitido posteriormente
(MEC, 2013a). Hoje, o 6rgdo regulamentador das
assinaturas digitais é a ICP-BRASIL (ITI, 2013b).

Segundo a Lei 8.159, de 08 de janeiro de
1991(BRASIL, 2013a) que dispde sobre a politica
brasileira de arquivos publicos e privados,
a gestdo de documentos é o “conjunto de
procedimentos e operagdes técnicas referentes
a sua producgdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e
arquivamento em fase corrente e intermedidria
visando a sua eliminagdo ou recolhimento
para a guarda permanente”. Estes documentos
compdem ndo o acervo bibliografico (biblioteca),
mas sim as fontes de informagdes nos diversos
setores de uma IES (ITI, 2013c).

O processo de digitalizagdo e
arquivamento, bem como a assinatura digital

pode ser iniciado na secretaria académica
com o arquivo corrente e apds com o arquivo
permanente. Seguido, pode-se partir para os
outros setores que possuem um grande volume
de fontes internas.

5.1 INICIATIVAS NO ENSINO SUPERIOR

A Rede Nacional de Ensino Superior
(RNP) no intuito de criar uma integracdo entre
a comunidade de ensino superior publicou o
seguinte:

A AC Raiz é a autoridade certificadora de mais
alto nivel na hierarquia de uma ICP. Abaixo
dela vinculam-se autoridades certificadoras
subordinadas e autoridades de registro (ARs). A
ideia é que exista uma autoridade certificadora
raiz para toda a comunidade de ensino superior,
garantindo que o certificado emitido pela AC de
uma determinada universidade seja reconhecido
em outra universidade, gracas a validagdo da AC
Raiz. (RNP, 2013).

A Medida Proviséria n2 2.200-2/01
(BRASIL, 2013d), que instituiu a ICP-Brasil dando
valor juridico aos documentos e processos
digitais criados segundo a sua regulamentacao
e sua combinacdo com a Portaria SENESu/MEC
255/90. (MEC, 2013a).

Esta regulamenta a guarda e manuseio de
documentos académicos no Brasil, possibilitou a
implantacdo de processos e guarda de documentos
académicos em via eletronica nas Secretarias
Académicas das instituicGes de ensino. (CONSAE,

2013).

Conforme  publicagdo  oficial do
Ministério da Educacdo (MEC), a assinatura
digital eletrénica com certificacdo é obrigatdria
para |IESs que aderirem ao PROUNI (Programa
Universidade para Todos). (MEC, 2013a).
Segundo este documento, o Termo de Adesao ao
ProUni “devera ser assinado digitalmente pelo
representante da mantenedora da instituicao”.
Tal assinatura deverd ainda ser registrada com
o certificado digital da mantenedora (e-CNPJ —
Tipo A3) e que deve ser emitido no ambito da
ICP-Brasil, vinculada a Presidéncia da Republica.
Estas e outras informacdes sobre a certificacdo
digital podem ser obtidas na pdagina eletronica
do MEC/Prouni na internet. (MEC, 2013a).
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6 ANALISE DOS RESULTADOS

Enquanto recomendag¢des para a pratica
didria da Secretaria Académica da instituicao
pesquisada, recomenda-se o uso de um
certificado digital para a secretdria académica,
enquanto medida inicial de implantagao do uso
desta tecnologia. Tal uso justifica-se pelo fato de
haver uma recomendacdo do MEC as IESs para
que facam uso de certificados digitais em suas
assinaturas eletronicas quando da tramitacdo de
dados entre as Instituicdes e o Ministério.

Posterior a implantacdo do certificado
digital na assinatura eletronica da secretaria,
sugere-se a implantacdo do uso de certificados
digitais para os académicos da Instituicdo.
Nesta situacdo, a Instituicdo serd a emissora
do certificado e os académicos, portadores de
assinaturas certificadas.

Estas assinaturas digitais serao
reconhecidas apenas no ambito da Instituicdo e
servirdo como assinatura pessoal dos académicos
com a devida validade de uma assinatura fisica
de “préprio punho”. Também é indicado que a
instituicdo adquira um e-CNPJ A3. Este certificado
possui validade de trés anos e senha para uso.

A implantacdo de assinatura eletrénica
e gestdo eletronica de documentos na IES
pesquisada podera contribuir ndo sé para
a agilidade no processo de despacho de
documentos, como com a questdo ambiental e
preservacdo da natureza pela ndao necessidade
de guarda de documentos fisicos. A tendéncia
natural do uso tecnoldgico em substituicdo as
assinaturas e guarda de documentos fisicos
contribuird para a reducdo na quantidade de
documentos armazenados, conforme Grafico 1.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

O uso de certificados digitais (SERASA,
2013b) pode contribuir significativamente para
garantir a autenticidade de uma assinatura, neste
caso digital. Muito ainda tem se discutido sobre
a seguranca do uso destes dispositivos, porém
a literatura pesquisada e legislacao pertinente
comprovam que existe seguranga no uso de tais
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certificados.

Nesta pesquisa, buscou-se apresentar,
por meio de um estudo de caso a aderéncia
do uso de certificacdo digital na gestdo de
documentos académicos. O presente trabalho
atingiu os seus objetivos iniciais. Foi realizado um
levantamento de dados referente a legislacdo
vigente para o uso da Certificagcdo Digital, em
seu foco mais especifico: Instituicdes de Ensino
Superior. Além deste levantamento realizou-se
um estudo de caso em uma IES da regidao norte
de Santa Catarina na gestdao de documentos
académicos.

Enquanto sugestdao para trabalhos
futuros indica-se a ampliag¢do do estudo para que
compreenda outras areas da instituicdo. Outra
sugestdo é a criacdo de um estudo aprofundado
acerca do uso de certificados digitais pelos
académicos da instituicao pesquisada.

O processo de uso da certificacdo digital
em assinaturas eletronicas é reconhecido,
possui validade juridica e apresenta-se confidvel.
Porém, conforme apresentado, o portador
de um certificado digital e senha de outrem,
poderd, de ma fé, assinar eletronicamente
documentos, fazendo-se passar pelo individuo
proprietdario da assinatura eletronica. Esta
realidade faz compreender que por mais segura
que determinada tecnologia seja, quando em
maos de individuos de ma fé acabam por se
fragilizar.
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DESCRIMINALIZACAO DO DESACATO A LUZ DO PROJETO CRIADO PELO REQUERIMENTO N.
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RESUMO

A descriminalizacdo do crime de desacato, que no atual Cédigo Penal de 1940, é caracterizado como
crime contra a Administracdo Publica, sendo ele praticado por pessoa comum, contra o Estado,
através de seus funcionarios publicos. Entretanto, com as mudancas do Cédigo Penal, tendo em vista
que este sera reformado, o projeto é de que o crime de desacato, até entdo descrito em seu art. 331,
passara a ser um crime contra a honra, sendo classificado com injuria, razdo pela qual ja se entende
que, o crime praticado por pessoa comum a um funcionario publico, ndo visa ofender o Estado e sim
a honra do préprio funciondrio que recebe tais ofensas. No decorrer da presente pesquisa cientifica
passaremos a analisar o crime de desacato, no atual Cédigo Penal, que ainda vigora. Contudo, com
comparativos com o projeto do Novo Cédigo Penal, a fim de melhorar o entendimento acerca de tal
mudanca, bem como analisar brevemente acerca da modernizagdo e evolugdo da sociedade visando
os principios dos bens juridicamente tutelados.

PALAVRAS CHAVES: Cédigo Penal de 1940. Desacato. Crimes contra a administracao publica. Reforma
do Cddigo Penal. Crimes contra a honra.

DECRIMINALIZATION OF CONTEMPT OF LIGHT PROJECT CREATED BY APPLICATION NO 756/2011
OF THE ADDED N. 1.034/2011 WHICH INSTITUTED NEW PENAL CODE

ABSTRACT

The decriminalization of the offense of contempt, which in the current Penal Code of 1940, is
characterized as a crime against public Administration, being practiced by ordinary people against
the state, through its public officials. However, with the changes of the Penal Code, considering that
this will be renovated, the project is that the crime of contempt, previously described in art. 331, will
be a crime against the honor in being classified with injury, which is why now it is understood that
the crime committed by ordinary person to a public official, is not intended to offend the State but
the honor of their own employee who receives such offenses. In the course of this scientific research
we will analyze the crime of contempt, the current Criminal Code, which still exists, however, in
comparison with the project of the New Penal Code in order to improve the understanding of such
a change, and to examine briefly about the modernization and evolution of society seeking the
principles of assets legally protected.

KEYWORDS: 1940 Penal Code, contempt, crimes against the public administration, reform of the
Penal Code, crimes against honor.
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1 INTRODUGAO

O Cddigo Penal Brasileiro®, como ja
sabido, foi elaborado a fim de regulamentar as
praticas tipicas definidas como crime, de forma
que o infrator fosse punido pelo 6rgdo estatal,
de maneira que pudessem ser controladas essas
condutas criminosas, visando inclusive uma
educacdo a sociedade e aos infratores.

Assim, o Cédigo Penal* tem por objeto
proteger os bens por ele juridicamente
tutelados, sendo que tais bens sao considerados
como 0s mais importantes e mais valiosos para a
manutenc¢do de uma sociedade regrada.

Contudo, giza-se que a sociedade
estd em constante evolugdo, de maneira que
se faz necessario a contextualizacdo de tais
valores. Diante disso, é notério que ha um
acompanhamento do Estado acerca dessas
mudancas, de fato que nos moldes das futuras
geragdes venha surgindo novas normas
regulamentadoras que tém como objetivo a
protecdao. Desta feita, o direito penal tem o
compromisso de acompanhar os anseios e
evolugdes penais.

Com o passar das décadas, desde a sua
elaboragdao, novas condutas vao fugindo do
controle da sociedade e, assim, logo o Estado é
provocado a fim de que solucione os conflitos
nascentes, tendo como dever restabelecer a
ordem. Além disso, cabe a ele exarar ciéncia das
condutas criminosas com uma visdao moderna,
no que tange a realidade na qual se depara.

E, por caminhar nesse sentido, esta-se
diante de um marco da histéria juridica, que
apods tantas criticas, enfim, o Cddigo Penal®
serd reformado em um todo. Entretanto surge
a indagacgdo: o Estado visa com o surgimento
das novas normas uma resposta imediata que
solucione tais conflitos, porém, serd que a
criacdo dessas normas realmente é o caminho

3 BRASIL. Decreto-lei n2 2.848 de 7 de dezembro de 1940.
Cdédigo Penal. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.
br/ccivil_03/decreto-lei/del2848.htm>. Acesso em: 13
ago. 2013c.

41d.

51d.
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a seguir, ou é um pouco precipitada a visao
dos novos legisladores, que por fim deixam de
observar e compreender a importancia dos bens
juridicamente tutelados?

2 DESACATO

O crime de desacato esta previsto no art.
331 do Cddigo Penal Brasileiro® que preceitua:
desacatar funciondrio publico no exercicio de
sua func¢do ou em razao dela.

No crime em tela, o bem juridicamente
tutelado é a Administracdo Publica, tendo em
vista que o ofendido é o préprio Estado, por
intermédio do funcionario publico, que no ato é
o representante do Estado.

Como o Estado é instituicdo, ndo sendo,
portanto, possivel ofendé-lo diretamente, por ter
uma forma abstrata, acaba sendo ofendido por
intermédio de seus representantes investidos
por funcdes publicas.

No tocante ao termo desacato, esclarece
Julio Fabrini Mirabette’: “O crime é desacatar,
gue significa ofender, vexar, humilhar, espezinhar,
desprestigiar, menoscabar [...]".

Ensina Fernando Capez®: “O desacato
consiste na pratica de qualquer ato ou emprego
de palavras que causem vexame, humilhag¢do ao
funcionario publico”.

Tal conduta criminosa pode ser praticada
por qualquer pessoa comum, sendo denominado
como agente ativo. Ressalta-se que o ofendido
é o proprio Estado, sendo, portanto, o agente
passivo.

A consumacdo do delito poderd dar-
se por meio de palavras e até mesmo gestos.
Leciona Julio Fabrini Mirabette® que, vias de fato
até mesmo lesdes corporais leves constituem o
desacato.

6 /d.

7 MIRABETTE, Julio Fabrini, Cédigo penal interpretado. 5.
ed. S3o Paulo: Editora Altas, 2005. p. 2454.

8 CAPEZ, Fernando. Curso de direito penal: Parte Especial.
Sdo Paulo: Editora Saraiva, 2012. p. 490. vol. 3.

9 Op. cit., p 2454-2455.
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Paraacaracterizacdodocrimeénecessario
que as ofensas proferidas ao funcionario publico
sejam no exercicio de sua fun¢do ou em razao
dela, ja que o bem juridicamente tutelado é a
Administracdo Publica, contudo é essencial que
as ofensas sejam feitas na sua presenca. Quando
o funciondrio publico encontrar-se ausente, nao
ha que se falar em desacato.

E possivel que o funciondrio esteja
despido da funcdo quando lhe é proferida tais
ofensas. Nesse sentido ja decidiu o Supremo
Tribunal Federal®:

Irrelevancia de estar o sujeito passivo fora das
funcdes — STF: O crime de desacato estd em tese
configurado, ainda quando o funcionario publico
ndo esteja no exercicio da fun¢do, mas desde que a
ofensa seja dirigida propter oficium, como autoriza
a parte final do art. 331 do Cédigo Penal.

O agente ativo ao praticar o delito deve
agir com o dolo de desacatar, bem como ter
ciéncia de que estd dirigindo-se a um funcionario
publico, ou seja, é necessaria a intencdo de
ofender o funcionario publico no uso de suas
atribuicdes. As ofensas sendo proferidas por
motivos pessoais nao constituiria tal crime e sim
caracterizaria crime contra a honra do préprio
funcionario, o que analisaremos posteriormente.

Esclarece Fernando Capez'':

O elemento subjetivo é o dolo, isto €, a vontade livre
e consciente de praticar atos ou proferir palavras
ofensivas, isto é, humilhante, desprestigiadoras. O
dolo obviamente deve abranger o conhecimento
da qualidade de funcionario publico, bem como de
que este se encontra no exercicio de sua fun¢do ou
em razdo dela.

Neste mesmo sentido, decidiu o Tribunal
de Justica de Santa Catarina%:

10 BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Habeas-corpus n2
70725/SP, do Tribunal de Algada Criminal do Estado de Sdo
Paulo, Primeira Turma, 22 de fevereiro de 1994, publicado
em DJ 10-06-1994 PP-14788 EMENT VOL-01748-02 PP-
00332. Sumula n?2 523 do Supremo Tribunal Federal.
In: REVISTA DO TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 52
REGIAO, [ca. 1995], p. 380-382. Disponivel em: <https://
www.trf5.jus.br/revista_jurisprudencia/documentos/
Rev_85_09062010.pdf>. Acesso em: 08 out. 2013d.

11 CAPEZ, p. 490-494. vol. 3.

12 BRASIL. Tribunal de Justica de Santa Catarina. Regido
4. Penal. Crimes Praticados por Particular Contra a

Apelagdo Criminal. Crimes praticados por particular
contra a administracdo em geral. Desacato e
resisténcia (art. 331 e 329, ambos do Cddigo
Penal). Materialidade e autoria devidamente
comprovadas. Policial que foi atacado verbal e
fisicamente. Depoimentos testemunhais acerca das
ofensas e agressGes no momento da abordagem
da ré unissonos. Resisténcia da acusada ao ser
contida e levada para delegacia. Elenco probatério
suficiente a condenagdo. Inexisténcia de prova em
contrdrio. Dosimetria da pena acertada. Recurso
desprovido.

Acerca da possibilidade do funcionario
publico ser o agente ativo do crime, existem duas
correntes. Uma delas entende que a conduta é
atipica, portanto,impossivel ofuncionariopublico
cometer o crime do art. 331%, tendo em vista
gue o mesmo representa o Estado e que o crime
encontra-se dentre os contra a administracao
publica. A outra corrente, majoritaria, entende
que é possivel o funciondrio publico praticar o
crime desde que estejadespido desuafuncdo, em
virtude de que neste momento ele torna-se uma
pessoa comum. O que de fato é mais coerente,
ja que ao tornar-se uma pessoa comum, quando
fora de sua funcdo publica, o agente pode agir
com o dolo e, intencionalmente desacatar outro
representante da Administracdo Publica.

Fernando Noronha apud Capez**:

Para Noronha, o funcionario Publico pode cometer
o delito de desacato, considerado, agora, como
despido dessa qualidade. Admite o autor que o
desacatante possa ser superior hierarquico do
ofendido. Argumenta: Se o ofendido, no delito
em apreco, é primacialmente a administracdo
Administracdo em Geral. Desacato e Resisténcia (Artigos
331E329, Ambos do Cddigo Penal). Materialidade e Autoria
Devidamente Comprovadas. Policial que foi Atacado
Verbal e Fisicamente. Depoimentos Testemunhais Acerca
das Ofensas e AgressGes no Momento da Abordagem
da Ré Unissonos. Resisténcia da Acusada ao ser Contida
e Levada para Delegacia. Elenco Probatdrio Suficiente
a Condenacgdo. Inexisténcia de Prova em Contrario.
Dosimetria da Pena Acertada. Recurso Desprovido.
Apelagdo Criminal n2 2012.019524-1 de Quilombo - SC
(Acdérddo). Apelante: Vanessa Ruth Pedroso. Apelado:
Ministério Publico do Estado de Santa Catarina. Relatora:
Des. Substituto José Everaldo Silva. Floriandpolis, 18 de
abril de 2013. Lex-Jurisprudéncia. Disponivel em: <http://
app.tjsc.jus.br/jurisprudencia/html.do?q=2012.019524-
1&only_ementa=&frase=&id=AAAbmQAACAAB5PAAAK&
categoria=acordao>. Acesso em: 22 nov. 2013g.
13 Brasil, 2013c.
14 CAPEZ, Fernando, p. 493
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publica ou o Estado, o superior, que ofende o
inferior, ofende, como qualquer outra pessoa, a
administracdo, ndo podendo ele sobrepor-se a esta.

Apdés a andlise desse crime, pode-
se perceber que, minuciosamente, ao ser
elaborado, o objeto principal foi a protecdo
da Administracdo Publica, tanto que este é
localizado junto aos demais que se encontram
no capitulo XI do Cadigo Penal Brasileiro®.

Assim,ocuidadobemcomoapreocupacio
neste dispositivo, ndo é o funcionario publico
como pessoa comum, e sim aquele superior,
gue tem o poder e é autoridade. Partindo-se
dessa premissa, as atribuicoes legais previstas a
Administracdo Publica, devem ser respeitadas e,
em caso de violacdo, constitui crime passivel de
penalizacdo.

3 INJURIA

O crime de injuria é tipificado na Parte
Especial, Titulo I, que trata dos crimes contra
a pessoa, no Capitulo V, que diz respeito aos
crimes contra a honra. O crime de injuria esta
previsto no art. 140, do Cédigo Penal Brasileiro®®.

Assim, nota-se que no crime de injuria,
0 bem juridicamente tutelado é a pessoa
comum, mais precisamente a sua honra. Para
a elaboracdo de tal delito, a preocupacdo do
Estado foi proteger a pessoa comum, bem como
sua dignidade, de forma que fosse acolhida,
protegida, sentindo-se segura.

O Estado visa a liberdade do cidadao.
Contudo, impode restricdes de algumas condutas
e atitudes. Nesse sentido diz Jules Renard (apud
NECHQO?Y), “A liberdade tem limites que a justica
Ihes imp0&e”. Por conseguinte, a nossa liberdade
termina onde comeca a de outros.

Inserindo a referéncia no crime de injuria,
em sua redacdao, comete o crime quem injuriar
alguém, ofendendo-lhe a dignidade ou decoro.

15 Op. cit.

16 /d.

17 NECHO, Iran P. Moreira. Citagdo: técnica de escrever
um livro em poucas linhas e, portanto, ndo ser esquecido.
Disponivel em: <http://www.mnecho.com/frases/
liberdade.htm>. Acesso em: 13 jun. 2013.
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Injuriar alguém significa ofender, insultar,
xingar, desprezar, utilizando-se da inten¢ao de
ferir, desrespeitar a dignidade ou o decoro do
ofendido.

O crime de injuria é classificado como
crime comum. Assim sendo, qualquer pessoa
particular pode ser o agente ativo e, qualquer
pessoa particular pode ser o agente passivo,
razdao pela qual é chamado de crime contra
particulares.

Destarte, observando os sujeitos do
crime, observa-se que este se diferencia do crime
de desacato. Assim, decidiu o Tribunal de Justica
de Santa Catarina'®, ao julgar improcedente
apelacdo requerendo a desclassificagao do crime
de desacato para o crime de injuria:

Apelagdo criminal. Delito de menor potencial
ofensivo processado perante o juizo comum.
Remessa a turma recursal. Concessdo de habeas
corpus, de oficio, pelo Superior Tribunal de Justica
para determinar o julgamento do apelo por esta
corte. Conhecimento. Delito de desacato. Auséncia
de intimacdo do réu. Defensor constituido que
apresenta apelacdo tempestiva. Auséncia de
prejuizo. Preliminar. Reconhecimento da prescrigao.
Ndo ocorréncia do lapso necessario de dois anos
entre os marcos interruptivos. Prefacial afastada.
Mérito. Absolvicdo por insuficiéncia de prova.

18 BRASIL. Tribunal de Justica de Santa Catarina. Regido
4. Penal. Delito de Menor Potencial Ofensivo Processado
Perante o Juizo Comum. Remessa a Turma Recursal.
Concessdo de Habeas Corpus, de Oficio, pelo Superior
Tribunal de Justica, para Determinar o Julgamento do
Apelo por esta Corte. Conhecimento. Delito de Desacato.
Auséncia de Intimagdo do Réu. Defensor Constituido que
Apresenta Apelagdo Tempestiva. Auséncia de Prejuizo.
Preliminar. Reconhecimento da Prescri¢cdo. Ndo Ocorréncia
do Lapso Necessario de Dois Anos entre os Marcos
Interruptivos. Prefacial Afastada. Meérito. Absolvicdo
por Insuficiéncia de Prova. Materialidade e Autoria
Amplamente Comprovadas. Negativa do Réu Isolada do
Contexto Probatodrio. Desclassificacdo para Injudria ou
Difama¢do Comum Inviadvel. Dolo de Ofender os Policiais
Militares na Condicdo de Servidor Publico, com Palavras
de Baixo Caldo. Sentenca Mantida. Recurso Desprovido.
Apelagdo Criminaln. 2011.075259-8de Sdo Bento do Sul-SC
(Acdrddo). Apelante: Ademir de Lima. Apelado: Ministério
Publico do Estado de Santa Catarina. Relator: Des.
Substituto José Everaldo Silva. Floriandpolis, 7 de marc¢o
de 2013. Lex-Jurisprudéncia. Disponivel em: <http://app.
tjsc.jus.br/jurisprudencia/html.do?q=2011.075259-8%20
%20%20Apela%E7%E30%20Criminal%20&only_ementa=
&frase=&id=AAAbmQAACAABK8qAAV&categoria=acord
ao>. Acesso em: 25 out. 2013h.
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Materialidade e autoria amplamente comprovadas.
Negativa do réu isolada do contexto probatodrio.
Desclassificagdo para injuria ou difamagdo comum
invidvel Dolo de ofender os policiais militares na
condi¢do de servidor publico, com palavras de baixo
caldo. Sentenga mantida. Recurso desprovido.

Tocante ao crime de Injuria, este por
sua vez consuma-se quando a vitima sente-se
ofendida a tal ponto que sua dignidade moral,
fisica, intelectual e até mesmo psicoldgica
fique abalada, causando-lhe constrangimento,
vergonha, dor, sentimento de menosprezo e
humilhacdo.

Para caracterizar o delito é indispensavel
gue o ofensor haja com dolo, ele deve ter a
intencdo de provocar o dano ao ofendido. As
ofensas proferidas ao agente passivo poderdo
dar-se de diferentes maneiras, podendo ser
através de palavras, gestos, escritas, desde que
tenha o animus injuriandi*®.

Acerca de suas caracterizagbes ja
decidiu o Tribunal de Justica de Santa Catarina
(apud PERES®) que a injuria é considerada
um ato criminal quando escrito a medida que
prescreve a seguinte proposicdo acerca do
assunto: “Dolo perfeitamente caracterizado nas
ofensas assacadas pelo escrito na carta”. Sendo
assim, injuria caracterizada como atos de dolo e
desacato, independente do meio pelo qual este
é professado.

E, com relagdo a injuria consumada
por gestos e preconceito racial, entende o
relator desembargador Amaral e Silva®® no

19 Intengdo de injuriar, latim.

20 PERES, Fernanda. Preconceito Racial uma Ofensa ao
Principio de Igualdade. 2006. 84 fls. (Monografia para
a obtencdo do grau de Bacharel em Direito) — Centro
de Ciéncias Juridicas, Politicas e Sociais (CEJURPS),
Universidade do Vale do Itajai, Itajai. p. 60. Disponivel em:
<http://siaibib01.univali.br/pdf/Fernanda%20Peres.pdf>.
Acesso em: 09 set. 2013.

21 BRASIL. Tribunal de Justica de Santa Catarina. Regido 4.
Penal. Crime Contra a Honra - Injuria Qualificada ou Racial
- Queixa-Crime - Alegacdo de Auséncia de Dolo pela Defesa
- Condenagdo Mantida - Recurso Desprovido. Apelagdo
Criminal n2 2003.004353-5 de Floriandpolis-SC (Acérdao).
Apelante: Tomaz Luiz Vieira Neto. Apelado: Eudilson
Rodrigues dos Santos. Relator: Amaral e Silva. Floriandpolis,
29 de junho de 2004. Lex-Jurisprudéncia. Disponivel em:
<http://tj-sc.jusbrasil.com.br/jurisprudencia/5254776/

julgamento do caso de Apelagao Penal julgada
pelo Tribunal de Justica de Santa Catarina, por
injuria, mencionando o que Paulo José da Costa
Jr citando Anibal Bruno afirmou que: “Injdria é
a palavra ou gesto ultrajante com que o agente
ofende o sentimento de dignidade da vitima.
‘Além disso, ela é considerada uma manifestacao
de desrespeito e desprezo, um juizo de valor
depreciativo capaz de ofender a honra da vitima
no seu aspecto subjetivo’”.

E de suma importancia ressaltar que
agindo o agente ativo com simples animus
jocandi??, criticandi?® e até mesmo o animus
narrandi,** embora o agente passivo sinta-se
ofendido, ndo caracteriza o crime, em virtude da
inexisténcia do dolo, todavia, poderd procurar
reparos na esfera civel.

Poderd ser desclassificado o crime
nos moldes do art. 140, §1°, incisos, | e Il, do
Cdodigo Penal Brasileiro®®. No primeiro caso, o
juiz poderd deixar de aplicar a pena quando
restar comprovado que o ofendido contribuiu
para a conduta do ofensor. No segundo, quando
o ofendido, de forma reprovdvel, provocou
diretamente a injuria.

Ante a compreensdao do delito citado,
observa-se claramente que houve a preocupacao
do Estado em proteger a pessoa humana, bem
como sua dignidade, o que foi regulamentado
através do art. 140, do CPB/1940?%, assim como
todos os artigos que tratam os crimes contra
a pessoa, de modo que o ofendido, quando
prejudicado e quando tiver um direito violado,
terd a intervencdao do Estado a fim de reparar
os danos a ele causados, de forma que nao se
sinta indefeso, fragilizado e, por conseguinte,
impotente.

3.1 DO CRIME CONTRA A HONRA QUANDO O
OFENDIDO FOR FUNCIONARIO PUBLICO

apelacao-criminal-apr-43535-sc-2003004353-5/inteiro-
teor-11648582>. Acesso em: 25 ago. 2013f.

22 Intencdo de zoar, latim

23 Intencdo de criticar, latim

24 Intencdo de brincar; intengdo de debater, criticar;
intencdo de narrar, informar. Termos em latim.

25 Brasil, 2013c.

26 Id.
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No art. 141, do CPB/1940%, encontram-
se as disposicdes comuns, sendo que nelas estao
previstas as causas de aumento de pena. Entre
elas ha, no inciso 11?%, a causa de aumento de
pena quando os crimes contra a honra forem
praticados contra funcionario publico, em razado
de sua funcgao.

Acerca deste inciso, Julio Fabrini
Mirabette? dispde que: “Deve haver sempre
uma relagdo de causa e efeito entre a ofensa e
as fungdes publicas da vitima, ndo se aplicando o
dispositivo quando se relacionar ela com a vida
privada do funcionario”.

No caso em tela, é possivel que as ofensas
sejam proferidas na auséncia do funcionario
publico, com a ressalva de que somente aplica-
se o dispositivo se houver o nexo de causalidade.

Discorrendo sobre desacato, conforme
apregoa Fernando Capez*°: “Caso o funcionario
publico ndo se encontre no mesmo local que
o ofensor, o crime praticado podera ser outro:
calunia, difamacao, injuria, na forma majorada
(art. 141, 1l, do CP)".

Assim, se uma pessoa comum ofende
um funcionario publico, em razdo da sua funcao,
estando ele ausente no momento, tomando
ciéncia do ocorrido posteriormente, permite a
provocacao do judicidrio ante a infracao do art.
140 c/c art. 141, 1I, do Cédigo Penal Brasileiro®..

Em primeiro contato, a causa de aumento
de pena confunde no que tange ao crime de
desacato, conquanto para sua interpretagao
faz-se necessario analisar os bens juridicamente
tutelados. Num segundo passo é mais clara sua
compreensao.

A previsdao do aumento de pena, sendo
contra um funciondrio publico, diz respeito ao
cargo no qual este é investido, o que pela ordem,
em tese, deveria prosperar um maior respeito,
tendo em vista que representa o Estado. No

27 Id.

28 Id.

29 MIRABETTE, p. 1110.
30 CAPEZ, p. 491. vol. 3.
31 Brasil, 2013c.
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entanto, o que estd sendo juridicamente tutelado
é a pessoa do funcionario publico, assim como a
sua honra. Diferente do crime de desacato, onde
se tutela a Administra¢do Publica.

Acerca de crime de injuria qualificada, em
razao de ser o ofendido funciondrio publico, o
Tribunal de Justica de Santa Catarina®? esclarece:

Acdo Penal originaria. Injdria simples e injuria racial,
majoradas pelo cometimento contra funcionario
publico, no exercicio de suas fungdes. Preliminar.
Acdo penal, no caso, publica condicionada. CP, art.
145, paragrafo Unico. Representacdo apresentada
por ambos ofendidos. Condicdo de procedibilidade
preenchida. Prefacial afastada. Mérito. Réu,
prefeito municipal de Vargem, que se insurge conta
atos das vitimas, policiais militares. Critica que
extrapola o aceitavel. Afirmacdo de que se tratava
de ‘servico sujo’ e ‘servico de preto’, sendo uma
das vitimas afrodescendentes. Animus injuriadi
evidente. Condenagdo que se impdes. Denuncia.
Julgada procedente.

Feita a distincdo, compreende-se que o
crime de injuria, podera ser qualificado quando
o injuriado for funciondrio publico, para tanto,
tais ofensas deverao ser proferidas contra a
honra do funciondrio publico, ofendendo-lhe,
desta forma, seu decoro.

4 DAS AGOES PENAIS

4.1 NO CRIME DE DESACATO

32 BRASIL. Tribunal de Justica de Santa Catarina. Regido
4. Acdo Penal Originaria. Injaria Simples e Injuria Racial,
Majoradas Pelo Cometimento Contra Funcionario Publico,
no Exercicio de suas Fungdes. Preliminar. A¢cdo Penal, no
Caso, Publica Condicionada. CP, Art. 145, Paragrafo Unico.
Representacdo Apresentada por Ambos os Ofendidos.
Condicdo de Procedibilidade Preenchida. Prefacial
Afastada. Mérito. Réu, Prefeito Municipal de Vargem,
que se Insurge contra Ato das Vitimas, Policiais Militares.
Critica que Extrapola o Aceitdvel. Afirmacdo de que se
Tratava de “Servico Sujo” e “Servico de Preto”, Sendo
uma das Vitimas de Aparéncia Afrodescendente. Animus
Injuriandi Evidente. Condenacdo que se Impde. Denuncia
Julgada Procedente. Processo Crime n. 2010.072583-5 de
Campos Novos-SC (Acérddo). Apelante: Nelson Gasperin
Junior. Apelado: Ministério Publico do Estado de Santa
Catarina. Relator: Des. Sérgio Izidoro Heil. Floriandpolis,
6 de novembro de 2012. Lex-Jurisprudéncia. Disponivel
em: <http://app.tjsc.jus.br/jurisprudencia/htmil.
do?g=2010.072583-5&o0nly_ementa=&frase=&id=AAAb
MQAABAAPxfTAAO&categoria=acordao>. Acesso em: 08
nov. 2013e.
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No crime de desacato a acdo penal é
publica incondicionada, ou seja, independe
de representagdo. O Ministério Publico no uso
de suas atribuicOes legais, ao tomar ciéncia
do crime, devera denunciar o criminoso a fim
de apurar a conduta delituosa e requerer sua
condenacado. Isto porque, na acdo penal publica
incondicionada, o Estado tem interesse na a¢ao
a fim de exercer a prestacdo jurisdicional, sendo
desnecessaria a autorizacdo da vitima para que
seja instaurada a agao.

4.2 NO CRIME DE INJURIA

Neste crime a acdo penal é privada, ou
seja, somente se procede mediante iniciativa
da vitima, sendo ela realizada através da queixa
crime. Nesse caso, o Estado deixa de agir e
transfere a vitima o direito de ac¢do, tornando
exclusivo o jus accusationis® ao ofendido.

Essa atribuicdo a vitima da-se em virtude
do interesse maior ser particular, ao invés de ser
do Estado.

4.3 DA QUALIFICADORA DO ART. 141, 1l

Em regra, nos crimes contra a honra a
acdo penal é privada, como visto acima. Contudo,
admite as exce¢des encontradas no art. 145, do
Cddigo Penal Brasileiro de 194034,

No caput, permite que a ag¢ao penal seja
publica incondicionada quando se tratar do art.
140, §2°%°, que se refere a injuria seguida de
lesdes corporais leves ou vias de fato. Ressalta-
se, por oportuno, que esta incidéncia passou a
ser elencada no rol das a¢des condicionadas,
no entanto ainda ndo ha uma previsao legal, de
modo que ndo é exigivel a representacao.

E, no seu pardgrafo Unico, permite
que a acao seja publica condicionada, quando
tratar-se de funcionario publico. Diante disso,
o funcionario publico que for injuriado podera
representar contra o seu ofensor, permitindo
que o Ministério Publico faca a denuncia acerca
do delito.

33 Do latim: direito de acusar.
34 Brasil, 2013c.
35/d.

5 DAS ALTERACOES NO QUE CONCERNE AO
ANTEPROJETO DO NOVO CODIGO PENAL
NO QUE TANGE A DISCRIMINALIZACAO DO
DESACATO

Ja é sabido que o Cadigo Penal Brasileiro®®
passara por uma total reforma. Para tanto, foi
firmada uma Comissdo de Juristas que tem
por finalidade fazer um estudo detalhado e
minucioso de todo o Cddigo Penal®” vigente,
assim como as legislacdes de esfera penal.

Tal reforma baseia-se, sobretudo, na
Constituicdo Federal de 1988%%, bem como a
seus principios, observado, fortemente, o da
dignidade da pessoa humana.

Tal estudo tem por objeto identificar as
condutas tipicas que se encontram espagadas e
repetidas pelo respectivo Cédigo Penal®, a fim
de unifica-las, visando facilitar o conhecimento
penal, tanto para seus operadores como para
a sociedade, assim como Intenciona inserir ao
Cadigo Penal® as legislagGes penais que vigoram.

Com a reforma, visa-se a tipificacdo
de novos crimes, tendo em vista as condutas
existentes na sociedade que causam danos,
prejuizos, violam direitos, sobretudo, aqueles
que ndo sdo reconhecidos no CPB/1940*.
Ademais, visa-se a penalizagdo de acordo com
a gravidade dos crimes, haja vista as mudancas
decorridas desde a vigéncia do atual Diploma
Legal.

Extrai-se do histérico dos trabalhos da
comissao:

A Comissdo de Reforma aceitou, portanto,
as seguintes tarefas: a) modernizar o Cddigo
Penal; b) unificar a legislacdo penal esparsa; c)
estudar a compatibilidade dos tipos penais hoje
existentes com a Constituicdo de 1988; d) tornar
proporcionais as penas dos diversos crimes, a partir

36 /d.

37 1d.

38 BRASIL. Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/
ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 18
ago. 2013b.

39 Op. cit.

40 /d.

41 /d.
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da gravidade relativa; e) buscar formas alternativas,
ndo prisionais, de sang¢do penal*.

No que concerne aos crimes praticados
contra a Administracdo Publica, observa-se que
o crime de desacato, previsto no art. 331, sera
descriminalizado.

Em conformidade com o Anteprojeto
do Coddigo Penal**, a conduta atualmente
caracterizadora do Desacato, passara, tao
somente, a ser um crime contra a pessoa,
mais precisamente contra a honra, em sendo
classificado como crime de Injuria. Observa-se a
sua redacao:

Injuria

Art. 138. Injuriar alguém,
dignidade ou o decoro:

Pena — prisdo, de seis meses a um ano.

[...]

Art. 140. As penas cominadas neste Capitulo sdo
aplicadas até o dobro se qualquer dos crimes é
cometido:

[...] IV —contra servidor publico, em razdo das suas
funcgdes;

[...] Acdo penal

Art. 144. Nos crimes previstos neste Capitulo,
somente se procede mediante queixa.

§ 19 Nas ofensas irrogadas contra o servidor
publico, no exercicio de suas fungGes, é concorrente
a legitimidade do ofendido, mediante queixa, e do
Ministério Publico, condicionada a representacgdo
do ofendido, para a propositura de ag¢do penal.

[...]

ofendendo-lhe a

Logo, ndo havera mais o que se falar
em desacato apds a reforma do Cdédigo Penal
Brasileiro de 1940% - haverd, t3o somente, um
crime de Injdria, com aumento de pena, quando

42 BRASIL. Congresso. Senado. Excelentissimo Senhor
José Sarney, Dignissimo Presidente do Senado Federal, a
Comissdo de Juristas para a elaboragdo de Anteprojeto
de Cddigo Penal, criada pelo Requerimento n2 756, de
2011, do Senador Pedro Taques, Aditado pelo de n?
1.034, de 2011, de Vossa Exceléncia, com aprovagao
pelos Senadores da Republica em 10 de agosto de 2011,
tem a honra de apresentar o Relatério Final que inclui o
Histérico dos Trabalhos, o Anteprojeto de Novo Cddigo
Penal e a Exposi¢ao de Motivos das Propostas Efetuadas.
Disponivel em: <http://www12.senado.gov.br/noticias/
Arquivos/2012/06/pdf-veja-aqui-o-anteprojeto-da-
comissao-especial-de-juristas>. Acesso em: 20 ago. 2013a.
43 Op. cit.

44 ANTEPROJETO DO CODIGO PENAL. Brasilia: Editora do
Senado Federal: 2012.

45 Op. cit.
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praticado contra servidor publico, onde o bem
juridicamente tutelado é a pessoa humana, haja
vista que, segundo a visao dos novos legisladores,
o ofendido, ou seja, o agente passivo é a prépria
pessoa humana e ndo o Estado, por intermédio
de seus representantes.

A luz do Anteprojeto do Cédigo Penal
Brasileiro®®, o crime de injuria praticado contra
funciondrio publico, e o crime de desacato,
sdo crimes repetidos no nosso Diploma Legal,
embora os bens juridicamente tutelados sejam
distintos.

Depreende-se, inclusive, que naquilo
qgue se refere a acdo penal, que atualmente é
incondicionada, passara a ser concorrente, como
restou observado em sua redacgao.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Ap0ds analise dos crimes de desacato e
de injaria, assim como da anadlise do anteprojeto
do novo Coddigo Penal Brasileiro*’, sobrevém
algumas duvidas.

Diante do atual Diploma Legal,
observamos que ao ser inserido o crime de
Desacato, a preocupagcao dos legisladores
era a protecdo da Administracdo Publica, o
que fica comprovado com o fato de ele estar
inserido junto aos demais que tem como bem
juridicamente tutelado a Administracdo Publica.
Desta forma, visaram o respeito da sociedade
para com o Estado, assim como a ordem, sendo
que tal infragcdo caracterizaria crime passivel de
penalizagdo.

Contudo, ndo deixaram de preocuparem-
se com a pessoa humana, razdo pela qual
inseriram junto aos crimes contra a pessoa,
contra a sua honra, o crime de injuria e, muito
bem observado, incluiram a causa de aumento
de pena, quando a conduta delituosa fosse
praticada contra um funcionario publico. Assim,
ha a protecdo da Administracdo Publica, bem
como a da pessoa humana.

Com a visdo dos novos legisladores, que

46 Op. cit.
47 Brasil, 2013c.
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perceberam que tais condutas estdao repetidas
no Cédigo Penal Brasileiro*® e, entenderam pela
descriminalizacdo do art. 331, o que resta é a
desprotecao da Administracao Publica.

Assim, tem-se que o cidaddo n3ao mais
ofendera a Administracdo Publica por intermédio
de seus servidores e sim, somente a proépria
pessoa humana, muito embora a pessoa que
recebe as ofensas as receba somente em funcao
de seu cargo e da fungao a qual ocupa.

Desta feita, hei de considerar que ao
criarem o anteprojeto, fora pensando no crime,
nos seus agentes, nas suas penas, nas suas agoes
penais, contudo, deixaram de observar os bens
juridicamente tutelados, o que, de fato, é a base
do Cédigo Penal®.

Com a reforma, a Administracdo Publica
ficard desguarnida, desprovida de protecao,
permitindo que cidadaos ofendam, humilhem,
menosprezem a Administracdo Publica através
de seus representantes. Cometendo apenas um
crime contra a honra da pessoa, quando ja é
sabido que, ao praticar tal conduta delituosa, o
animus do agente ativo é desacatar diretamente
a Administracao Publica e sua funcdo, em razao
disso ndo deveria se falar em crime contra a
honra da pessoa.

Destarte, mesmo antes de vigorar o
Novo Cédigo Penal Brasileiro®, este ja vem
apresentando suas falhas, salientando que o
objetivo do Anteprojeto era sanar e reparar as
ja existentes.

Ante ao exposto, ao que tudo indica,
o Estado, em extrema urgéncia de apresentar
respostas e solugdes de aplicabilidade imediata
a0s caos social atualmente existente, de medida
precipitada, acabou por elaborar o referido
Anteprojeto®! sem, contudo, observar que ele
mesmo esta se desprotegendo e deixando-o as
margens da vulnerabilidade.

48 Id.

49 Id.

50 JUSBRASIL. Audiéncia debate o Novo Cédigo Penal
Brasileiro. Disponivel em: <http://oab-ce.jusbrasil.com.
br/noticias/100552577/audiencia-debate-o-novo-codigo-
penal-brasileiro>. Acesso em: 15 out. 2013.

51 Anteprojeto do Cddigo Penal, 2012.

Assim, com a descriminalizagdo do
desacato, se abrird uma enorme lacuna, entre o
ofensor e o de fato ofendido, permitindo a pratica
do desrespeito, sem que haja uma previsao legal
e, por conseguinte, uma penalizacdo e, logo,
uma reeducacgao.

Como consequéncia, tendo em vista que
o Estado, embora se sinta ofendido, ndo mais
sera ofendido e, inclusive, estara desguarnido,
sem respaldos legais para buscar reparagdes,
perdendo, deste modo, parte do seu patrio
poder.

Diante do exposto, muito embora os
novos legisladores tenham visado melhorias,
apresentaram falhas no momento em que
deixaram de analisar os bens juridicamente
tutelados, e ao tutelarem juridicamente os
valiosos valores da pessoa humana, acabaram
por colocar a Administragdo Publica a mercé.
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PSICOMOTRICIDADE NO ENSINO FUNDAMENTAL

Vitdria Souza Tomé:!
Rozana Aparecida da Silveira?

RESUMO

A psicomotricidade é a posicao global do sujeito que sintetiza psiquismo e motricidade, com o
propdsito de permitir ao individuo adaptar de maneira flexivel e harmoniosa, ao meio que o cerca.
O objetivo deste estudo foi avaliar a psicomotricidade nas areas de equilibrio e lateralidade de
meninos e meninas de 5 a 11 anos. A pesquisa foi realizada com 64 alunos do 1° ao 5° ano do ensino
fundamental. Utilizou-se para tanto a Escala de Desenvolvimento Motor (EDM) proposta por Rosa
Neto (2002), cujos testes de equilibrio possuem ordem crescente, a partir da idade cronoldgica
da crianca. Os testes de lateralidade permitem identificar se as criangas apresentam lateralidade
destra, cruzada, indefinida ou sinistra. A média dos quocientes motores das criancas ficou entre
normal baixo e normal médio. Com relacdo a lateralidade, a condicdo destra foi a mais incidente,
representada por 57 criangas (89,1%). As meninas e os meninos foram superiores no teste de
equilibrio com o tronco flexionado, apesar de ambos apresentarem como resultado normal médio.
O teste de equilibrio em cécoras obteve o menor resultado para os meninos do que para as meninas.
Destaca-se a importancia deste instrumento de avaliacdo do desenvolvimento de escolares, para
planejar interveng¢des com finalidade de descobrir as reais necessidades das crian¢as em fase escolar.

PALAVRAS CHAVE: Psicomotricidade. Equilibrio. Lateralidade. Crianca.

PSYCHOMOTRICITY IN ELEMENTARY SCHOOL

ABSTRACT

The psychomotor is the global position of the subject which summarizes psychic and motor, with the
purpose of allowing the individual to adapt flexibly and harmoniously to the surrounding environment.
The aim of this study was to evaluate the psychomotor areas of balance and laterality of boys and
girls 5-11 years. The survey was conducted with 64 students from 1st to 5th grade of elementary
school. It was used for both the Motor Development Scale (EDM) proposed by Rosa Neto (2002),
whose balance tests have increasing order of appearance, starting from the chronological age of the
child. Tests of laterality identifying whether children exhibit handedness right hand cross, indefinite
or sinister. The average of the ratios engines of children was between normal and low average
normal. With regard to laterality, the right hand condition was more common, represented by 57
children (89.1%). The girls and boys were superior in balance test with the trunk flexed, although
both presented as average normal result. The balancing test in squatting had the lowest result for
boys than for girls. We highlight the importance of this assessment tool for school development, to
plan interventions with the purpose of discovering the real needs of children in middle childhood.

1 Estudante do Ensino Médio, Colégio de Aplicagdo — CAU da cidade de Tijucas, SC.

2 Graduada em Educacéo Fisica, Especializada em Dancga na Faculdade Castelo Branco, RJ; Mestre do Programa de Pds-
graduacdo em Ciéncias do Movimento Humano da Universidade do Estado de Santa Catarina, SC; docente do curso de
Educacdo Fisica na Faculdade Avantis, BC.
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Psicomotricidade no Ensino Fundamental

KEYWORDS: Psychomotricity. Balance. Laterality. Child.

1 INTRODUCAO

O corpo humano usualmente pode ser
percebido e examinado de duas formas: uma
operacional, que abrange suas caracteristicas
antropomeétricas, bioldgicas, fisioldogicas e
motoras e outra expressiva, que envolve as
caracteristicas, conceituais, significativas,
interpretativas e simbdlicas. Ambos os formatos
podem mensurar e avaliar o “corpo”, e cada
area de conhecimento do corpo é pesquisado e
ajustado de forma diferente. Na Educacdo Fisica
o movimento corporal pode ser entendido como
meio de interagir e investigar o mundo que
nos cerca no meio educacional ou como forma
de determinar rendimento e desempenho no
mundo esportivo.

Este desempenho corporal é resultado
do controle alcancado pelo sujeito no
desenvolvimento do seu padrdao motor. Sendo
gue este, Através das influéncias desempenhadas
pelo meio, o padrdio de crescimento e
comportamento motor, altera-se pela acgdo
do tempo. Esse fato estimula a realizacdo de -
estudos cientificos apoiados na investigacdo de
técnicas de pesquisa para a obtencdo de dados
como forma de esclarecer diferentes caminhos
da existéncia do homem e sua evolugdo. (BEE,
1984; BERNS, 2002; BRONFENBRENNER, 1996;
ECKERT, 1993; GABBARD, 2000; GALLAHUE, D. L;
OZMUN, 2005).

O empenho em se
especificamente  aspectos relacionados a
locomocdo é fruto da complexidade das
acdes motoras que a locomocgdo exige do ser
humano, bem como da importancia que esta
habilidade tem no processo de aquisicdo da
independéncia da crianca,. evidenciando assim,
a importancia de avaliar a crianca para aferir -
se seu desenvolvimento motor é adequado e se
consegue manter o equilibrio BONIFACCI, 2007;
BRAGA et. al., 2009; BRAUNER; VALENTINI,
2009).

averiguar

O equilibrio, segundo Silveira et. al.
(2006) é a sustentacdo de uma postura particular
do corpo com um minimo de oscilacdo (equilibrio

estdtico); ou a manutencdo da postura durante
o desempenho de uma habilidade motora que
tende a alterar a orientacdo do corpo (equilibrio
dindmico), no qual seus comportamentos
influenciam em variadas habilidades motoras
especificas, introduzidos em diferentes grupos
de acdo. (DANTAS, 1998).

Para se avaliar uma crianca e analisar
seu desenvolvimento motor, é preciso intervir
para que o processo aconteca. A motricidade é
de suma importancia para o desenvolvimento
global das criancas e nem sempre as mesmas
desenvolvem-se de forma natural, tornando-se
essencialamediacdo de profissionais para auxilia-
la nesse processo. Quando a intervengao motora
é iniciada no inicio do ensino fundamental,
possibilita o quanto antes a percepcdo externa
através do seu corpo.

O presente artigo justifica-se pelo fato de
que o estudo da psicomotricidade ultrapassa os
problemasmotores, existindo muitasdificuldades
com relacdo a lateralidade e equilibrio. Faz
também com que se tome consciéncia das
relacdes existentes entre o gesto e a afetividade,
corroborando com o desenvolvimento geral da
crianca do ensino fundamental, regularizando
sua viabilidade de aplicacdo na escola.

Através deste contexto, procura-se
pesquisar na ciéncia do movimento humano,
o seguinte problema: Qual a influéncia da
lateralidade e equilibrio na percepcdo e avaliacdo
do desenvolvimento motor de meninos meninas
de 5 a 10 anos do ensino fundamental de um
colégio privado de Tijucas?

2 DESENVOLVIMENTO DA PESQUISA

Este artigo cientifico foi escrito a partir
de um projeto cientifico apoiado pelo CNPq
através do PIBIC-EM. Em 2010, o CNPqg lancou
o Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo
Cientifica no Ensino Médio, com foco na criacdo
de uma cultura cientifica, dirigido aos estudantes
do ensino médio com a intencdo de despertar
capacidade cientifica e de incentivar talentos,
mediante sua participacdo em atividades de
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educacao cientifica, orientadas por pesquisador
qualificado de Instituicdes de Ensino Superior.

Assim como o PIBIC, o PIBIC-EM é
gerenciado por um Comité Institucional formado
por professores da prépria Universidade,
selecionados a partir de um perfil delineado
pelo CNPq, o Comité Institucional dos Programas
de Iniciacdo Cientifica (CIPIC). O PIBIC-EM é
acompanhado por um Comité Externo, que
participa ativamente dos processos de selecao e
de avaliacdo do programa.

2.1 METODOS

Depois de finalizado o projeto e
apresentado em semindrio cientifico, decidiu-
se publicar e a forma como se chegou a esses
resultados foi adotando metodologia de andlise
qualitativa, dividida em 4 fases:

Na primeira fase foi feito um estudo
detalhado a respeito da educagao psicomotora,
com maior énfase na lateralidade e equilibrio.
Foi realizado um estudo bibliografico através
de artigos na drea de educacdo fisica e
psicomotricidade com criancas de 5 a 10
anos. A professora orientadora treinou a
aluna pesquisadora para coletar os dados
com os alunos, ensinando como se avalia os
testes de lateralidade e equilibrio na Escala de
Desenvolvimento Motor (EDM), criado por Rosa
Neto (2002) e como verificar o indice de Massa
Corporal (IMC).

Na segunda fase foi realizada a coleta de
dados nas aulas de Educacao Fisica, verificando
através do peso e altura para chegar ao IMC
e com a EDM, especificamente os testes de
equilibrio e lateralidade. A idade centesimal
foi calculada a partir da data de nascimento
e da data de medicdo. O indice de - IMC foi
computado utilizando a férmula: IMC [kg/m?
= massa corporal (kg) dividida pela estatura ao
quadrado (m?)].

Na terceira fase foi realizada a analise dos
resultados dos testes de equilibrio e lateralidade,
através do manual da EDM, com objetivo de
demarcar as principais ocorréncias (problemas
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de equilibrio e dificuldade na lateralidade) e
o perfil corporal das aulas de educacdo fisica
obrigatérias na idade escolar.

Na quarta fase foi feito a sistematizacao
e operacionalizagdao das ideias principais, no
sentido de definir os indicadores que orientaram
a interpretacdo final. Os dados foram inseridos
e analisados no programa Statistical Package
for the Social Science (SPSS for Windows) versao
17.0. Inicialmente, realizou-se analise descritiva
dos dados, seguida de analise inferencial. Para
a andlise inferencial, foi aplicado o teste T
de Student para verificar diferencas entre os
alunos do sexo masculino e feminino. Os pais
(responsaveis) receberam o resultado do teste
motor realizado com seu filho.

2.2 RESULTADOS

As coletas foram feitas com 64 criangas
sendo elas 32 meninas e 32 meninos, do primeiro
ano até o quinto ano do ensino fundamental.
O teste foi realizado de acordo com as normas
do autor da Escala do Desenvolvimento Motor
(EDM) de Francisco Rosa Neto (2002); além de
testes de psicomotricidade e lateralidade, foram
coletados: peso, idade, e altura de todos os
individuos.

A idade média das criancas analisadas é
8.02 anos com um desvio padrao de 1.5, sendo
gue a idade maxima foi 11 anos e minima de 5
anos, o peso médio é 41.06Kg, com um desvio
padrdo de 15.41Kg. O peso maximo foi 74Kg e
minimo 16.30Kg. A altura media foi 1.43m com
um desvio padrao de 0.167Kg, a altura maxima
foi 1.78m e minima 1.14.m. Como caracteriza a
Tabela 1 abaixo e o grafico 1, a seguir, especifica
o IMC do grupo participante da pesquisa,
mostrando que amaioriadascriangasencontram-
se em sobrepeso. Esta especificacdo do IMC
pode ser observada mais aprofundadamente
na Figura 1, também a seguir, a qual nos traz a
informacdo dos Valores de Referéncia do indice
de Massa Corporal tendo por base Duncas,
Schimidt e Giugliani (2004).
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IMC
Variaveis Idade Peso Altura MASC FEM
Numero de criangas 64 64 64 32 32
Média 8.02 41.06 1.43 18.25 17.20
Desvio padrdo 1.548 15.41 0.16 1.00 1.00
Minimo 5 16.30 1.14 14.53 9.27
Maximo 11 74.00 1.78 25.39 23.77
Tabela 1: CARACTERIZACAO DO GRUPO DE PARTCIPANTES DA PESQUISA
Fonte: As autoras, 2013.
[Meninos [ Meninas. i

| IDADE | NORMAL | SOBREPESO OBESIDADE | NORMAL | SOBREPESO OBESIDADE

[ 6 14.5 mais de 16.6 | mais de 18.0 14.3 mais de 16.1 | mais de 17.4

|7 15 mais de 17.3 | mais de 19.1 14.9 mais de 17.1 | mais de 18.9

B Normal [ 8 15.6 mais de 16.7 | mais de 20.3 15.6 mais de 18.1 | mais de 20.3

[9 16.1 mais de 18.8 | mais de 21.4 16.3 mais de 19.1 | mais de 21.7

W Sobrepesa [ 10 16.7 mais de 19.6 | mais de 22.5 17 mais de 20.1 | mais de 23.2

Obeso [ 1 17.2 mais de 20.3 | mais de 23.7 17.6 mais de 21.1 | mais de 24.5

| 12 17.8 mais de 21.1 | mais de 24.8 18.3 mais de 22.1 | mais de 25.9

[ 13 18.5 mais de 21.9 | mais de 25.9 18.9 mais de 23 mais de 27.7

| 14 19.2 mais de 22.7 | mais de 26.9 19.3 mais de 23.8 | mais de 27.9

[ 15 19.9 mais de 23.6 | mais de 27.7 19.6 mais de 24.2 | mais de 28.8

GRAFICO 1: IMC DO GRUPO PARTICIPANTE DA PESQUISA
Fonte: As autoras, 2013.

Foram realizados dois testes de
lateralidade com as maos. No primeiro teste, o
aluno precisava cortar uma forma geométrica na
folha de papel onde foi analisada a mdo com que
a crianga segurou a tesoura para cortar o papel.
No outro teste foi utilizada uma bola onde foi
deixada a crianca livre para escolher com qual
mao ela se sentia mais confortavel para jogar
em um alvo. Nesse teste houve 3 criancas que
obtiveram o resultado esquerda.esquerda, 57
direita.direita e 4 esquerda.direita. Conforme
apresentando na Tabela 2 abaixo:

Varidveis Frequéncia %
Mao esquerda.esquerda 3 4.7
M3o direita.direita 57 89.1
Mao esquerda.direita 4 6.3
Total 64 100.0

TABELA 2: DIFERENCAS NA LATERALIDADE DAS MAOS
Fonte: As autoras, 2013.

Para observar a lateralidade dos pés
(Tabela 3 a seguir) foi solicitado para que
as criancas chutassem uma bola em um
determinado alvo, primeiro com a perna direita
e depois com a perna esquerda, para poder
determinar com qual perna a crianca sentia
maior facilidade. Neste teste houve 4 criancgas
com melhor desempenho no chute com o pé

FIGURA 1: VALORES DE REFERENCIA DO {NDICE DE MASSA
CORPORAL
Fonte: Duncas, Schimidt e Giugliani (2004).

esquerdo e 60 criangcas com o melhor chute com
o pé direito.

Varidveis Frequéncia %
Pé esquerdo 4 6.3
Pé direito 60 93.8
Total 64 100.0

TABELA 3: DIFERENCAS NA LATERALIDADE DOS PES
Fonte: As autoras, 2013.

Foi aplicado um teste simples para poder
analisar a lateralidade dos olhos. Foi dado a eles
um cano feito de papel camurga por onde eles
podiam observar o outro lado. Solicitou-se a eles
que levassem esse cano até um dos olhos e foi
observado qual dos olhos eles escolhiam. Nesse
teste, conforme representa a Tabela 4 abaixo,
houve 18 criancas que tinham preferéncia em
olhar o objeto do outro lado pelo olho esquerdo
e 46 criancgas que preferiam olhar do outro lado
com o olho direito.

Varidveis Frequéncia %
Olho esquerdo 18 28.1
Olho direito 46 71.9
Total 64 100.0

TABELA 4: DIFERENCAS NA LATERALIDADE DOS OLHOS
Fonte: As autoras, 2013.
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Os testes de equilibrio e motricidade
global foram realizados logo apds os de
lateralidade, as criangas passaram por sete
testes diferentes realizados individualmente
onde elas deveriam ficar sempre 30 segundos
sem se mexer enquanto estavam realizando um
teste.

O primeiro teste realizado foi equilibrio
estatico em cima de um banco, onde as criancas
deveriam ficar em pé em cima de um banco sem
se mexer, nenhuma das criangas apresentou
dificuldade para realizar esse teste. O teste
seguinte foi equilibrio sobre um joelho, onde
elas se apoiavam sobre uma perna com o joelho
flexionado primeiro com a perna esquerda
e depois com a direita, neste teste tanto os
meninos quanto as meninas tiveram os mesmos
resultados.

O terceiro teste realizado foi equilibrio
com o tronco flexionado, esse teste se dividiu
em trés etapas distintas, na primeira as criancas
deviam ficar em equilibrio com o tronco
levemente inclinado para frente esse movimento
foi repetido, mas duas vezes na segunda vez as

criangas deveriam estar de olhos fechado e na
terceira deveriam estar na ponta dos pés e de
olhos fechados, nesse teste podemos notar que
as meninas tiveram, mas facilidade para realizar
o teste do que os meninos, obtendo assim um
resultado melhor.

Dando continuidade com os testes,
as criangas deveriam ficar na ponta dos pés
com o tronco reto, nesse teste a pesar de uma
pequena diferenca as meninas também tiveram
resultados melhores do que os meninos. Durante
o teste seguinte as criangas ficaram com um pé
manco estatico primeiro com o lado esquerdo
e em seguida com o lado direito, nesse teste
os meninos demonstraram mais facilidade para
realizar do que as meninas.

O ultimo teste a ser realizado foi equilibrio
em cdcorasonde elas ficavam de cdcoras na ponta
dos pés e com os bracos abertos, nesse teste as
meninas apresentaram resultados melhores do
gque os meninos. Na tabela 5 abaixo, pode-se
observar os resultados dos testes de equilibrio e
motricidade que nos referimos acima.

Variaveis Sexo N M DP

Equilibrio estatico sobre um banco masc 32 1.00 .000
fem 32 1.00 .000

Equilibrio sobre um joelho masc 32 1.81 .397
fem 32 1.81 .397

Equilibrio com o tronco flexionado masc 32 2.00 .622
fem 32 2.25 5.68

Equilibrio nas pontas dos pés masc 32 A7 .507
fem 32 .66 .483

Pé manco estético masc 32 1.31 .859
fem 32 0.84 723

Equilibrio de cécoras masc 32 0.41 499
fem 32 0.47 .507

Equilibrio na ponta dos pés com o tronco flexionado masc 32 1.19 .821
fem 32 1.22 .659

TABELA 5: DIFERENCA NAS ATIVIDADES DE EQUILIBRIO
Fonte: As autoras, 2013.

2.3 DISCUSSAO

SegundoBerns(2002), odesenvolvimento
fisico caracteriza o crescimento em tamanho
das varias partes do corpo e o aumento em
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complexidade de suas estruturas e func¢des. Ja o
desenvolvimento motor refere-se ao movimento
e controle das partes do corpo, desta forma,
guando a crianga cresce e se desenvolve, a
habilidade em usar as partes de seu corpo
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aumenta em forga, velocidade e coordenagao.

O desenvolvimento das criangas segue
padroes tipicos, que descrevem o modo
como importantes atributos e habilidades se
desenvolvem e as idades aproximadas em que
aparecem. Esses padrdes representam a idade
média em que uma crianga é capaz de engatinhar,
correr, saltar e sdo Uteis para descrever
como a maioria das criangas se desenvolve
“normalmente”, pois com base neles, pode-se
prever como a crianga “tipica” progride (BERNS,
2002).

Embora esses padrées sejam vdlidos
para fins comparativos e preditivos no controle
do desenvolvimento “tipico” segundo o autor,
as criangas individualmente variam muito, tendo
um tempo peculiar para a aquisicdo e para o
desenvolvimento de habilidades motoras.

Neste sentido, torna-se importante fazer
uma comparagdo entre as criangas e observar
se 0 peso e o crescimento estdo de acordo
com a idade, facilitando a orientagdo quando
assinalados anormalidades neste padrao
de comportamento. (DUNCAS, SCHIMIDT,
GIUGLIANI, 2004).

As criangas analisadas na nossa pesquisa
estdao dentro da normalidade na estatura e no
peso, mas notamos leve aumento no IMC dos
meninos. Nos estudos de Fonseca, Veiga e Sichieri
(1998) e Andrade, Pereira e Sichieri (2003)
também houve a prevaléncia de sobrepeso
entre os meninos. No entanto, Veiga, Dias e
Anjos (2001) avaliou a prevaléncia da obesidade
em estudantes entre 10 e 18 anos de idade na
cidade de Niteréi com base no percentual de
gordura adquirido através da bioimpedancia e
pode perceber que em meninos aumento de
obesidade em 12,8%, e 19,9% nas meninas. Os
autores acreditam que as diferencgas localizadas
nas prevaléncias de obesidade alcangadas através
dos diferentes métodos podem ser esclarecidas
pela influéncia da massa muscular, maior nos
meninos e que nado é valorizada através do IMC.

O maior vildo do sobrepeso nas criangas
sdo os habitos alimentares e a falta de atividade

fisica, propiciada pelos adventos de jogos
na internet e a urbaniza¢do, dificultando a
brincadeira sadia ao ar livre.

Segundo Duncas, Schimidt e Giugliani
(2004)., a andlise e a medicado para afericao de
sobrepeso e obesidade sdo controversos em
criangas. O IMC na crianga e no adolescente
esta relacionado com a idade e o estagio de
maturacgdo sexual. Utiliza-se na pratica, a medida
do peso e da altura por obter com facilidade o
exame fisico. A crianca e o adolescente obesos
tendem a serem adultos obesos 40% das criangas
e 70% dos adolescentes obesos se tornarao
adultos obesos.

Nos testes de lateralidade das maos,
pés e olhos, percebemos que a grande maioria
das criangas era destra. Neste caso, apenas
4,7% criangas eram sinistras na manipulagao
de objetos, 6,3% criangas eram sinistras nos
membros inferiores. Nos testes de lateralidade
ocular, 28,1% tinham preferéncia em olhar o
objeto do outro lado pelo olho esquerdo e 71,9%
criancas preferiam olhar do outro lado com o
olho direito.

Nos estudos de Lucena et. al. (2010),
com 400 criangas na faixa etdria de 6 a 10 anos,
gue possuia o objetivo de verificar se existia
associacao entre lateralidade manual, ocular
e membros inferiores e déficit de organizacao
espacial em escolares, corroboram com nossos
resultados, pois os testes comprovaram 23
tipos de lateralidade mao-olho-pé, observando-
se maior percentual (48,75%) de destralidade
completa (dominancia manual, ocular e dos
membros inferiores direita).

Nos estudos de Amaro et. al. (2009), com
uma amostra de 13 criangcas com uma média
de idade de 6,5 anos, o autor relata a escrita
como determinante no desenvolvimento da
motricidade fina, da estruturacdo temporal,
na definicdo da lateralidade e adequado
desenvolvimento perceptivo, visual e auditivo.
Ainda completa que, quanto antes estas
criancas forem estimuladas, mais significativa
serd sua contribuicdo para o desenvolvimento
biopsicossocial da crianca.
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Le Bouch (1987) descreve que o
desenvolvimento do dominio corporal é um fator
essencial para as aprendizagens cognitivas e a
lateralidade é um dos aspectos mais importantes
para o desenvolvimento das capacidades de
aprendizagem. Contudo Isso nao significa dizer
que todas as criangas que tenham dificuldades
de aprendizagem também tenham alteragGes na
lateralidade.

Para La Pierre (1986) existe relagdo entre
lateralidade com a aprendizagem na qual os
problemas de leitura e de escrita apresentam
relacdo espacial entre a crianga e o seu meio. A
consciéncia da lateralidade e da discriminacao
direita/esquerda pode auxiliar a criancga perceber
movimentos do corpo no espago e no tempo.

Os resultados de equilibrio, através dos
testes da EDM, Rosa Neto (2002), apresentaram
normalidade pelas normas do autor, através da
idade cronolégica e do desempenho motor, no
entanto, percebeu-se melhor desempenho nas
meninas.

Os resultados de Amaro et. al. (2009)
confirmam com os nossos quando os quocientes
motores referentes as areas da motricidade
global e do equilibrio foram classificados como
normal médio, apesar de nos nossos estudos,
nao avaliamos as areas de motricidade global.
No estudo de Batistella (2001), avaliando o perfil
motor de escolares de 6 a 7 anos de idade das
escolas estaduais do municipio de Cruz Alta/RS,
os valores para motricidade global e equilibrio,
ambos foram classificadas pela EDM como
“normal alto”. Esta combinagao, segundo Amaro
et. al. (2009), de certa forma ja esperada, uma
vez o equilibrio esta intrinsecamente relacionado
a motricidade global.

No entanto, Amaro et. al. (2009) que
possuia uma amostra composta por 7 meninos e
6 meninas, apresentou idade média de 6,5 anos,
com valor minimo de 4 anos e maximo de 9 anos,
verificou que a média da idade motora geral
foi bem inferior a média da idade cronoldgica
em todos os testes, inclusive no equilibrio.
Percebeu também uma grande defasagem na
aprendizagem escolar destas criangas.
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Outros pressupostos tedricos que
também apdiam esta combinagdo sdo os de
Pereira (2006), que afirma ser o equilibrio a base
de toda a coordenagao global. Segundo Amaro
et. al. (2009), o movimento motor global, mesmo
sendo o0 mais simples, é uma agao sinestésica
tatil, visual, espacial, temporal e labirintica.

Silva et. al. (2006), menciona que
varios autores destacam que os esquemas e as
coordenagdes corporais sao a infra-estrutura da
aprendizagem e que a alteragdo da coordenacao
motora e equilibrio, da relacdo espacgo-temporal
dentre outros aspectos, podem interferir na
aprendizagem escolar e na conduta geral da
crianca, sugerindo um vinculo entre problemas
motores e dificuldades de aprendizagem.

3 CONCLUSAO

Os alunos do colégio particular avaliado,
sdao bastante estimuladas motoramente no
ambiente em que vivem, recebem estimulos
da familia, possuem uma area ampla e cheia de
recursos para se desenvolverem plenamente.
Acreditamos que este fator contribui para o bom
resultado apresentado em nossos estudos.

Analisando o resultado de todos os
testes de lateralidade podemos observar que
as criangas apresentaram maior facilidade para
realiza-los com o lado direito, tendo assim uma
numero muito maior de criangas destras do que
sinistras.

Com relagdo aos testes de equilibrio,
podemos observar que as meninas tiveram
maior facilidade para executar, obtendo em
quase todos os testes resultados um pouco
acima do que os meninos. Esse resultado
corrobora com resultado de outras pesquisas,
na qual, as meninas obtiveram melhor resultado
gue os meninos nos mesmos testes (AMARO et.
al. 2007; SILVEIRA, C. R. A. et. al. 2006).

Osresultados atentam para aimportancia
de se inserirem no cotidiano escolar programas
de estimulacdo motora voltados a lateralidade
e a organizacdo espacial das criangas, como
forma de prevenir distor¢cdes no seu processo de
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aprendizagem.

N3o observamos danos/prejuizos/efeitos
adversos de qualquer natureza verificados
durante a coleta de dados, pelo contrario,
percebemos a importancia do trabalho a ser
feito e a grande disponibilidade das criangas e
dos pais na participacao da pesquisa.

Sentimos necessidade de dar
continuidade com este projeto, no sentido de
pesquisar outras atividades motoras de grande
importancia para o desenvolvimento motor das
criancas na mesma faixa etaria, pois percebemos
- que —as criangas deste estudo possuem um bom
—desenvolvimento motor nas dreas pesquisadas,
ao contrario de outros estudos.

REFERENCIAS

AMARO, K. N. et. al. Validagao das baterias de
testes de motricidade global e equilibrio da EDM,
Revista Brasileira de Ciéncia e Movimento,
V. 2, p. 1-17, 2007. Disponivel em: <http://
portalrevistas.ucb.br/index.php/RBCM/article/
view/1018/943>. Acesso em: 23 mar. 2013a.

. Desenvolvimento motor em escolares
comdificuldade de aprendizagem, Revista Digital
Efdesportes, Buenos Aires, v. 14, p. 133, 2009.
Disponivel em: <http://www.efdeportes.com/
efd133/desenvolvimento-motor-em-escolares.
htm>. Acesso em: 23 mar. 2013b.

ANDRADE, R. G.; PEREIRA, R. A.; SICHIERI, R.
Consumo alimentar de adolescentes com e sem
sobrepeso do Municipio do Rio de Janeiro, Cad.
Saude Publica, Rio de Janeiro, v. 19, n. 5, p.
1485-1495, 2003. Disponivel em: <http://www.
scielosp.org/pdf/csp/v19n5/17821.pdf>. Acesso
em: 23 mar. 2013.

BATISTELLA, P. Perfil motor de escolares de
Cruz Alta (@ RS. Disserta¢ao de mestrado. Centro
de Educacdo Fisica, Fisioterapia e Desportos,
Universidade do Estado de Santa Catarina, 2001.

BEE, H. A crian¢a em desenvolvimento. 3. ed.
S3do Paulo: Artes Médicas, 1984.

BERNS, R. M. O desenvolvimento da criancga.
Sao Paulo: Loyola, 2002.

BONIFACCI, P. Children with low motor ability
have lower visual-motor integration ability but
unaffected perceptual skills, Human Movement
Scienc, v. 23, p. 157-168, 2007. Disponivel em:
<http://www.sciencedirect.com/science/article/
pii/S0167945704000454>. Acesso em: 23 mar.
2013.

BRAGA, R. et. al. A influéncia de um programa
de intervencdo motora no desempenho das
habilidades locomotoras de criangas com idade
entre 6 e 7 anos, Revista da Educag¢do Fisica/
UEM, Maringd, v. 20, n. 2, p. 171-181, 2009.
Disponivel em: <http://periodicos.uem.br/ojs/
index.php/RevEducFis/article/view/6133.>.
Acesso em: 23 mar. 2013.

BRAUNER, L. M.; VALENTINI, N. C. Analise do
desempenho motor de criangas participantes
de um programa de atividades fisicas, Rew.
da Educagdo Fisica/UEM, Maringa, v. 20, n.
2, p. 205-216, 2009. Disponivel em: <http://
eduemojs.uem.br/ojs/index.php/RevEducFis/
article/view/6070/4430>. Acesso em: 23 mar.
2013.

BRONFENBRENNER, U. A
Desenvolvimento  Humano:
naturais e planejados.
Médicas, 1996.

Ecologia do
experimentos
Porto Alegre: Artes

DANTAS, Estélio H. M. Pensando o corpo e o
movimento. 2. ed. Rio de Janeiro: Ed. Shape,
1998.

DUNCAS, B. B; SCHIMIDT, MI; GIUGLIANI, ERJ.
Medicina ambulatorial: condutas de atencao
primdria baseada em evidéncias. 3. ed. Porto
Alegre: Artmed Editora; 2004.

ECKERT, H. M. Desenvolvimento motor. 3. ed.
S3o Paulo: Manole, 1993.

FONSECA, V. M.; VEIGA, G. V.; SICHIERI, R. Fatores
associados a obesidade em adolescentes,
Revista de Saude Publica, v. 32, p. 541-549,
1998. Disponivel em: <http://www.scielo.br/

130 | Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, . 1, p. 123-131, dez. 2013.



Vitdria Souza Tomé e Rozana Aparecida da Silveira

pdf/rsp/v32n6/v32n6a2496.pdf>. Acesso em: 23
mar. 2013.

GABBARD, C. Lifelong motor development. Third
Edition Texas: [s.n.], 2000.

GALLAHUE, D. L.; OZMUN, J. C. Compreendendo
o Desenvolvimento Motor: bebés, criancas,
adolescentes e adultos. 3. ed. Sdo Paulo: Phorte,
2005.

LA PIERRE, André. A simbologia do movimento,
psicomotricidade e educagdo. S3o Paulo:
Manole, 1986.

LE BOUCH, Jean. Educagdao pisicomotora: a
psicomotricidade na idade escolar. Porto Alegre:
Artes Médicas, 1987.

LUCENA, N. M. G. et. al. Lateralidade manual,
ocular e dos membros inferiores e sua relagao
com déficit de organizacdo espacial em escolares,
Estudos de Psicologia I, Campinas, v. 27, n. 1, p.
3-11, 2010. Disponivel em: <http://www.scielo.
br/pdf/estpsi/v27n1/v27n1a01.pdf>. Acesso
em: 23 mar. 2013.

PEREIRA, MGR. A motivacdao de adolescentes
para a pratica de Educagao Fisica: uma analise
comparativa entre instituicdo publica e privada.
2006. 106 f. Diss. Dissertacdo (Mestrado em
Educacdo Fisica)@Universidade Sdo Judas
Tadeu, Sdo Paulo, 2006. Disponivel em: <http://
www.educadores.diaadia.pr.gov.br/arquivos/
File/2010/artigos_teses/EDUCACAQO_FISICA/
dissertacao/A-motivacao-de-adolescentes-para-
a-pratica-da-Educacao-Fisica.pdf>. Acesso em:
23 mar. 2013.

ROSA NETO, F. Manual de Avaliagao Motora.
Porto Alegre: ArtMed; 2002.

SILVA, Cristiane Alves et. al. A importancia
da avaliagdo motora em escolares, Rew.
Iberoamericana de psicomotricidad y técnicas
corporales, Montevidéu, v. 7, n. 26, p.137-146,
2006. Disponivel em: <http://dialnet.unirioja.es/
servlet/articulo?codigo=3620837>. Acesso em:
23 mar. 2013.

Revista Cientifica SOPHIA - Faculdade AVANTIS / BC, ano V, n. 1, p. 123-131, dez. 2013. | 1 3 1

SILVEIRA, C. R. A. et. al. Validade de construgao
em testes de equilibrio: ordena¢do cronoldégica
na apresentacdao das tarefas, Rev. Bras.
Cineantropom. Desempenho Hum, v. 8, n. 3, p.
66-72, 2006.

VEIGA, G. V.; DIAS, P. C.; ANJOS, L. A. A
comparison of distribution curves of body mass
index from Brazil and the United States for
assenssing overweight and obesity in Brazilian
adolescents, Revista Panamericana de Salud
Publica, v. 10, p. 79-84, 2001. Disponivel em:
<http://www.scielo.br/scielo.php?pid=50102-
311X2003000500027&script=sci_arttext>.
Acesso em: 23 mar. 2013.






Douglas Branco de Camargo

AS COISAS MUDARAM: A IMPORTANCIA DO USO DAS TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO E
COMUNICAGAO - TICS, POR PROFESSORES QUE TRABALHAM COM JOVENS

Douglas Branco de Camargo*

RESUMO

Este texto ensaistico aborda algumas considera¢Ges sobre as Tecnologias da Informacdo e
Comunicagdao — TICs, especialmente o computador e internet, como ferramentas educacionais,
elementos da cultura dos jovens contemporaneos. Nesta perspectiva, seu objetivo é discorrer sobre o
uso dessas ferramentas pelos jovens, trazendo a baila, a formacao inicial e continuada de professores
e profissionalizacdo dos mesmos para construcdo de aulas que utilizem as TICs, e orientagdo dos
jovens na dinamica social e cultural do uso dessas midias e estas na educacdo, principalmente no
que concernem os processos do ensino e da aprendizagem com jovens. Processos contemplados
de praticas culturais que a sociedade entende como relevante serem conhecidas e ou aprendidas
pelas novas geracdes. Nessa perspectiva, repercutem interesses sociais e politicos de uma época
e ao contextualiza-lo emerge a necessidade de percebé-los como um instrumento cultural e social
onde todos os envolvidos, suas acdes e negacdes interferem na a¢do de educar e aprender para
transformacdo. A relevancia do tema esta na melhor compreensdo, sua funcdao a construir uma
educacdo que queremos. Através do que ja temos como conhecimento elaborado, discutirmos
sobre a necessidade, condicOes e possibilidades para a superacao de desafios que enredam as TICs
na educacgao.

PALAVRAS CHAVE: Tecnologias da Informacado e Comunicac¢do - TICs. Midias na Educac¢do. Processos
do ensino e da aprendizagem. Formacdo de Professores. Jovens.

THINGS HAVE CHANGED: THE IMPORTANCE OF THE USE OF INFORMATION AND COMMUNICATION
TECHNOLOGIES - ICTS, FOR TEACHERS WHO WORK WITH YOUNG PEOPLE

ABSTRACT

This essayistic text discusses some considerations on Information and Communication Technologies
- ICTs, especially the computer and internet as educational tools, elements of contemporary youth
culture . In this perspective, your goal is to discuss the use of these tools by young people, bringing
the baila, initial and continuing teacher education and professionalization of them to build classes
that use ICTs, and guidance for young people in social dynamics and cultural use these media
and those in education, especially as concern the processes of teaching and learning with young
people. Contemplated processes of cultural practices that society considers to be relevant and be
known or learned by new generations. From this perspective , social and political repercussions of
a time interests and contextualize it emerges the need to perceive them as a cultural and social
tool for all involved , their actions and denials interfere with the action of educating and learning
for transformation. The relevance lies in understanding its function to build an education we
want. Through the knowledge we already have as elaborate, we discuss the need, conditions and
possibilities for overcoming challenges that captivate ICTs in education.
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Trabalham com Jovens

KEYWORDS: Information and Communication Technologies - ICTs. Media in Education. Processes of
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A escola como instituigdo - ndo com boas vontades de seus mestres — mantém a mesma ossatura rigida e
excludente ja faz um século. Continua aquela estrutura piramidal, preocupada apenas com o dominio seriado
e disciplinar de um conjunto de habilidades e saberes. A ultrapassagem de dominios preestabelecidos em
cada disciplina e em cada série é precondigdo para a manutengdo ou a perda irrecuperdvel do direito de uma

experiéncia sociocultural formadora.

Atualmente, os temas educacionais vém
sendo debatidos com ateng¢dao as constantes
transformagdes da sociedade. Especialmente
com a crescente demanda pela utilizagdao das
Tecnologias da Informag¢do e Comunicagao - TICs
nas institui¢cdes escolares, isso se deve em grande
parte pelo processo de globalizagdo e o progresso
tecnoldgico vivenciado na contemporaneidade.
Um tempo onde ha possibilidades de manter-se
informado sobre diversos assuntos provenientes
de diferentes partes do mundo, transpondo o
inimaginavel para muitos alunos e professores
de algumas décadas atras. Esse fen6meno se
da, por ocorréncia das TICs, em especial pelo
computador e a internet. Para Gonnet (2004),
nesse cenario, as midias contribuem também
para mudangas dos comportamentos das
pessoas, “elas modificaram os comportamentos
das criangas e dos pais com relagdo as geragdes
precedentes” (GONNET, 2004, p. 15), facilitando
0 acesso a informagdo e comunicagdo entre as
mesmas.

Nesta perspectiva, ha o convite aos
pais, professores e instituicdes escolares para
que redimensionem sua praxis pedagogica,
percebam o novo ambiente da sala de aulg,
que ndao é mais o mesmo, pois, reduziram-
se as distancias e ampliaram-se as fronteiras
dos saberes. Torna-se notério que as midias,
especialmente no campo da informatica, se
relacionam com as transformacgdes da sociedade
e alcanga os jovens.

A relagdo dos jovens com as TICs tornou-
se constante, nds professores precisamos
acompanhar esse fendbmeno e suas demandas.
As coisas mudaram e esta nova cultura,
possibilita o acesso ainformagbes e comunicagado
instantaneamente e “potencial para a vinculagao
a conteudo informativo e educativo, e para
participagdo em atividades on-line, redes e

(Arroyo, 2003, p. 13).

comunidades”. (LIVINGSTONE, 2011, p.12). O
acesso e uso da internet, para muitos jovens,
é algo dinamico, fonte rdpida de informacao.
Mas, o que os jovens sabem ou precisam saber
sobre a internet e como essa ferramenta acende
novidades, apresenta inovagbes, com rapidez
para compreensdao desses usuarios, além de
dominar a maquina ou as informacgdes, é saber
entender e compreender todo o conteldo
da internet e seus interesses. Pois, devemos
conhecer as

expectativas sociais, econdmicas, culturais e
politicas que a sociedade reserva para a sociedade
da informagdo e particularmente, para a geragao
internet. (LIVINGSTONE, 2011, p.13).

S3ao comportamentos novos, que nos
convidam a aderirmos as TICs, e estamos
submetidos a aprender usa-las. Na instituicao
escolar, ndo pode ser diferente, uma vez que o
conhecimento evolui e as maneiras de construi-
lo, podem ser diferentes. Ha o convite aaderirmos
este tempo onde as TICs potencializam busca
pela informagdo, comunicacdo e a expressao
do pensamento das pessoas interativamente,
entendidas

as midias de comunicagdo, que permitem instaurar
uma interatividade da qual o telefone foi o primeiro
simbolo, que passa hoje pela telematica ou
videocomunicac¢do. (GONNET, 2004, p. 17).

Sendo nds, os profissionais das
instituicdes escolares, nos é oportuno orientar
para a pesquisa, busca pela informagdo para
educagao.

As possibilidades de diminuir a possivel
distancia existente entre professores e jovens, em
relacdo as TICs, estdo em aprofundarmos nossos
conhecimentos sob essas novas tecnologias,
utilizagdo das mesmas nos processos do ensino
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e da aprendizagem, acompanhar seus efeitos,
0 que é desejado ou ndo desejado nos dois
processos e 0 que essas midias potencializam a
praxis pedagdgica dos professores na educacao
com jovens.

Notemos, enfim, que a educag¢do, como resalta a
raiz latina ducere, supGe a existéncia, de um guia,
de um educador a quem o ensino é confiado.
Concebe-se entdo que um dos problemas que se
coloca ao longo dos séculos concerne a maneira
privilegiada a figura deste guia. (GONNET, 2004, p.
21).

O professor, que se familiariza com
as TICs, faz uso das mesmas na sua praxis,
demonstra interesse pela informagao, educagao
e exploragdo, requalificando seu trabalho,
desenvolvendo novas habilidades nas pesquisas
e preocupagdao com as novas demandas que
surgem com as novas geragdes. Perceber que
“as coisas mudaram” (LIVINGSTONE, 2011, p.
12), reconhecer e se familiarizar com as TICs,
por meio delas, orientar as novas geragoes
para usa-las, com equilibrio entre a “liberdade,
seguranca e privacidade” (LIVINGSTONE, 2011,
p. 19), acompanhando as transicbes com
conhecimento, principalmente em relagdo a
internet. Para Livingstone (2011, p. 20),

tal conhecimento coloca uma série de desafios
que corresponde a fases, de dificuldades de acesso
iniciais com o hardware a competéncias mais
complexas, interpretativas envolvendo conteddos
e servigos

Comiisso, Livingstone (2011) compreende
gue os jovens precisam saber usar a internet.

Contudo, agora que a internet converge multiplas
tecnologias, formatos e espagos de mediagdo e
informacdo — fundindo neste ponto praticas sociais
distintas de informacdo e entretenimento, trabalho
e lazer, publico e privado, até mesmo infancia
e vida adulta, nacional e global — é necessaria
uma convergéncia da literacidade relacionada as
midias (ou ao audio visual) e aquela relacionada
a informacdo para que uma rota seja tracada com
o0 objetivo de compreender o que os jovens ja
sabem e o que precisam saber muito além da ideia
simplista de ‘usar a internet’. (LIVINGSTONE, 2011,
p. 22).

Ao utilizar a internet para construgao
do conhecimento novo, selecionar informacgdes
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e atividades seguras, conteudos fidedignos,
guestionando o que se esta confiando, situacao
gue muitos jovens nao levam em consideragao,
nao compreendendo os “motivos que levam
individuos ou instituicdes a disponibilizar
informagdes on-line” (LIVINGSTONE, 2011,
p. 24), emerge aqui a vitalidade da interacdo
do humano com a tecnologia, implicito uma
dualidade, uma interface bem arquitetada, outra
obscura, novamente convidando ao professor a
orientar o uso da internet, dando suporte e se
preocupando com os jovens. Guiando-os no
dominio da tecnologia, entender e compreender
suas complexidades.

A utilizacdo das midias nas aulas motiva
os alunos a aprender também pelo prazer, onde,

numerosas pesquisas sobre a utilizacdo das midias
em aula, parece demonstrar o interesse dessas
praticas nas zonas consideradas dificeis ou com
criancas desmotivadas que redescobrem o prazer
de aprender. (GONNET, 2004, p. 27).

Assim podemos desenvolver um olhar
criterioso sobre as midias nas instituicdes
escolares, uma vez que a ndo sdo todos os
alunos, professores e instituicdes escolares que
tem acesso ao computador e internet. Esse é um
dos desafios associados as TICs e a depreciacao
das instituicdes escolares, obstaculos que nao
promovem um olhar critico melhorado sobre as
(des) igualdades da sociedade em detrimento a
manutengao do status quo.

Assim pensamos uma educa¢dao que
garanta oportunidades de acesso, permanéncia,
sucesso escolar e para a vida, garantindo suporte
para formacao qualificada, segura na valorizacao
das expressdes e manifestagdes culturais e
participacdo democrdtica de todos e todas,
concretizando “que a cultura deixe de ser vista
nos curriculos como um apéndice”. (ARROYO,
2012, p. 10).

As novas demandas culturais presentes
na vida dos jovens, devido ao processo de
globalizacdo que os aproximam das midias,
ao tratar delas na educacgdo, Balle (1995, p.50,
apud GONNET, 2004, p.16), as entende “como o
equipamento técnico que permite aos homens
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Trabalham com Jovens

comunicar a expressdo de seu pensamento
quaisquer que sejam a forma e a finalidade
desta expressdo”, potencializando a construcao
do conhecimento novo, por todos, na instituicao
escolar.

Segundo Gonnet (2004, p. 29):

Torna-se util compreender melhor as relagdes que
os jovens mantém com os diferentes suportes, mas
também com uma tecnologia que faz cada vez mais
parte de nosso cotidiano (videogames, CD-ROM,
Internet). Com efeito, pode-se formular a hipotese
de uma redistribuicdo atual entre o escrito, a
imagem e o som que nos leva em dire¢do a outros
comportamentos, a uma sensibilidade para formas
novas de mensagens, sobre as quais é legitimo
interrogar-se para ndo se tornar delas cativo, para
acompanhar essas mudancas.

Compreender as relagdes dos jovens
com o computador e a internet, passa pelo
entendimento de qual uso pode fazer deles,
orientacdo que cabe a todos e todas, mas o
potencial da orientacdo do professor e da
instituicdoescolar,discutindoideias,implementar
programas pedagdgicos que promovam a
critica e principalmente deixando-os utilizar os
equipamentos com a razao do conhecimento
cientifico é proficuo para os processos do ensino
e da aprendizagem celebrando conquistas com
asTICs e

jd que as tecnologias da informacdo e da
comunicagdo representam cada vez mais a principal
rota para a educacdo, saude, engajamento civico,
habilidades empregadas, participacdo no governo,
aconselhamento terapéutico, relagdes familiares

estendidas, [...]. (LIVINGSTONE, 2011, p. 24).

Entdo, compreendemos que a formacao
do profissional professor, que trabalha com
jovens, precisa ser concisa quanto a importancia
do trabalho com as TICs na sala de aula.
Professores que oportunizem aos alunos
informacdes sobre as midias e a utilizacdo critica
das mesmas, para investigacdes pedagodgicas
que promovam a construgdo do conhecimento
novo bem como orientagdo para 0s momentos
de lazer.

Professores que ao utilizarem essas
ferramentas, instaurem a interatividade e

reiterem a importancia da informacao, processos
de pensamentos e formas de comunicagdao e
expressao. Pois, o mundo mudou e para Veiga-
Neto (2002, p. 45):

O mundo mudou e, com ele, mudou também
nosso proprio entendimento sobre nds e sobre o
préoprio mundo. Parece que, junto a uma maior
democratizagdo da informagdo, continuam se
aprofundando as desigualdades. Enquanto que a
economia tende a se globalizar e muitas fronteiras
nacionais se dissolvem, o mundo parece cada vez
mais heterogéneo em termos culturais. A sensacdo
que nos invade é de que ndo mais vivemos naquele
velho e injusto, porém seguro, mundo moderno.
Esse novo mundo ndo se tornou mais justo, mas se
tornou menos seguro [...]. Talvez fosse melhor dizer
que o mundo ndo se tornou simplesmente mais
inseguro, mas dizer, sim, que nds temos menos
segurancga sobre ele, acerca daquilo que sabemos
dele, sobre nossa situagao nele.

Assim, urge a necessidade de
compreendermos as mudangas que ocorrem
nesse tempo, nessa sociedade e no proprio
mundo que cada vez mais democratiza a
informacdo. Nesse caso, a percepgao dos jovens
como produtos e produtores de culturas, faz
surgir a necessdria atencdo a esses cidaddos.
Os estudos da juventude sdo fundamentais
para negociar a continuidade e a mudanga das
sociedades em qualquer contexto. Suas praticas
culturais estdo se tornando cada vez mais
notdveis e centrais para a organizacao de todas
as sociedades humanas.

As identidades se constroem em velhos
€ novos espacgos, nas tensdes entre o tradicional
e o moderno. Algumas das caracteristicas da
modernidade, presentes na contemporaneidade
sdo os fendbmenos da reestruturagao econdémica,
globalizacdo da economia, midia e consumo.
Esses elementos afetam significativamente todos
os aspectos da vida humana e principalmente os
jovens, inserido numa sociedade que por “muitas
vezes obscurece a prépria cultura jovem”.
(BUCHOLTZ, 2002, p. 525), em detrimento de
interesses dos adultos, politicos, capitalistas que
nao valorizam a cultura local.

Ainda que seja de forma panoramica e
superficial, precisamos considerar as influencias
politicas no comportamento cultural dos jovens
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e as repercussOes das agdes que inserem ou
excluem ou os desqualificam na percep¢do de
agentes culturais potenciais. Classificando os
jovens como os agentes experimentadores de
mudanca cultural. E que “os jovens sdo agentes
culturais cujas experiéncias sdao melhores
compreendidas a partir de seu préprio ponto
de vista”. (BUCHOLTZ, 2002, p. 533). Ficando
cristalina a necessidade da formacgao profissional
dos professores que trabalham com os jovens,
formacdo inicial e continuada para novas
oportunidades para professores e alunos. Enfim,
para as instituicdes escolares e sociedade.
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REVISTA SOPHIA - AVANTIS
NORMAS DE APRESENTACAO DE ORIGINAIS

A Revista Cientifica Sophia da Faculdade
AVANTIS tem por objetivo publicar trabalhos
nas areas de Administracdo, Ciéncias Contabeis,
Psicologia e Sistemas da Informacgdo, Educacao
Fisica, e Direito, bem como, de novos cursos a
serem aprovados pelo MEC. Tem como objetivo
divulgar os artigos de estudos e pesquisa dos
académicos e professores da Instituicao.

De modo geral, os artigos deverdo estar
focados, especificamente, em resultados de
pesquisa de carater tedrico/empirico, revisdes
criticas da literatura de pesquisa académica
tematica ou metodoldgica, e reflexdes criticas
sobre experiéncias dos profissionais das areas
mencionadas que ampliem e aprofundem o
conhecimento das mesmas. Ou seja, trata-se de
publicacdes inéditas ou ampliadas de estudos
apresentados em outros periodicos.

Os artigos, de responsabilidade do autor,
devem atender as normas estabelecidas nos
direitos autorais, de acordo a Lei n? 6.610, de
19/02/98. Ainda, devem atender a seguinte
classificagdo:

- Artigo Original: relato completo de
investigacdo. Limitado a 15 laudas, sua estrutura
deve conter: introducdo, desenvolvimento
(métodos - procedimentos basicos -, resultados,
discussdo), conclusdo e referéncias.

- Relato de Pesquisa ou Experiéncia: analise
de implicagdes conceituais/investigacio e
descricdo de pesquisas originais. Limite: 15
laudas, sua estrutura deve conter: introducdo,
desenvolvimento (métodos - procedimentos
basicos -, resultados, discussdo), conclusdo e
referéncias.

- Resenha de Livros: Abordagem de obra
recém-publicada. Limite: 4 laudas.

- Ensaio Jornalistico: relato critico estruturado
emobrasliterdrias, académicas e acontecimentos
atuais do mundo que sdo perspectivas de

mudancas drasticas, ndo somente, no modo
de pensar humano como pontuar justificativas
que intervirdo em mudancas consecutivamente
rdpidas do modo de agir do eu e da sociedade
globalizada. Limite: 15 laudas, sua estrutura deve
conter: introducdo, desenvolvimento (métodos -
procedimentos bdasicos -, resultados, discussao),
conclusao e referéncias.

1 Orientag0es Finais e Recomendacgdes

Serdo publicados os trabalhos aprovados
pelos membros da Comissao Cientifica.

O autor responde pelos trabalhos publicados.

O trabalho que ndo estiver com as
caracteristicas exigidas, ou em desacordo com a
pratica académica normalizada pela ABNT, serd
devolvido ao seu autor.

Os casos nado previstos por estas Normas serao
resolvidos pela Comissao Cientifica da Revista.

As informacBes e conceitos emitidos nos
trabalhos, bem como a exatidao das citacdes e
referéncias, sao de inteira responsabilidade dos
autores.

Os trabalhos que abordem pesquisas
envolvendo seres humanos terdao suas
aprovacdes condicionadas ao cumprimento

das Normas da Resolugdo 196/96 do Conselho
Nacional de Saude.

INFORMACOES PARA ENVIO DO ARTIGO:

Os artigos e correspondéncias deverdao ser
enviados por e-mail para:

revistacientificasophia@avantis.edu.br

A Revista de Cientifica Sophia solicita que os
autores enviem, acompanhado do texto, uma
“carta de encaminhamento” assinada por todos
os autores contendo:

- autorizacdo para o inicio do processo



editorial;

- assinatura da Declaracdo de Originalidade e
Responsabilidade de Direitos Autorais;

- compromisso de respeito aos aspectos éticos
inerentes a realizacdo de um trabalho cientifico.

INFORMACOES TECNICAS-NORMATIVAS

1- Formato do trabalho

O trabalho devera ser gravado em editor de
texto Word for Windows, devendo ter de 08 a 12
paginas, com as seguintes especificacdes:

- Layout da pagina A4/ RETRATO;

- Margem: ESQUERDA E SUPERIOR 3 cm,
INFERIOR E DIREITA 2 cm.

- FONTE TIMES NEW ROMAN: Para o TITULO
do artigo corpo 18, para os SUBTITULOS corpo
14, e para o TEXTO corpo 12;

- ESPACAMENTO: do titulo para o nome do
autor um espaco de 1,5, para o Resumo também
um espaco de 1,5, para as Palavras-chaves, um
espaco de 1,5, para a Introdugdo e os outros
subtitulos dois espacamentos de 1,5.

- O ALINHAMENTO DO PARAGRAFO DO TEXTO
JUSTIFICADO, exceto para o TITULO que deve ser
CENTRALIZADO e o nome do (s) autor (a) (es)
gue deve estar alinhado a DIREITA.

- Para Citacdo Longa, de 4 a + de 4 linhas, dois
espacos simples antes e depois da citacdo, com a
tabulacdo de 4cm.

- Palavras estrangeiras em itdlico.

2 Apresentacdo do Artigo Cientifico
2.1 Pagina inicial contendo:

- O titulo do artigo em caixa alta;

- Nome(s) completo(s) do(s) autor(es);

- Vinculagao académica em nota de rodapé
(Exemplo: Curso de Psicologia da Faculdade
Avantis);

- Resumo na Lingua Materna (PORTUGUES)
do texto com, no maximo, de 200 palavras;

- Trés a cinco palavras-chave, separadas por
ponto e finalizadas também por ponto (palavras
representativas do conteudo). Exemplo: Revista
Sophia. Revista Técnica. Pesquisa.

- Abstract na Lingua Inglesa (INGLES) do texto
com, no minimo, de 200 palavras.

- Three or five key-words separadas por ponto
e finalizados por ponto.

-ltens e subitens destacados
hierarquicamente, no corpo do texto, alinhados a
esquerda e numerados, conforme normalizagao
da ABNT (NBR 6024). Exemplo:

1 FORCAS VITAIS

1.1 FORGAS VITAIS

1.1.1 Forgas Vitais
2.2. CitagOes

As citacOes diretas e indiretas, no corpo
do texto, deverdo estar acompanhadas das
respectivas notas de referéncia, conforme (NBR
10520), colocadas no inicio da citagao, se o autor
for mencionado na entrada da citacdo, ou ao
final quando nao mencionado.

Exemplos:

- CITACAO INDIRETA - Segundo Beltrano
(2005) ...

- CITACAO DIRETA - Segundo Beltrano (2005,
p. 25) “.. “ou” ..” (BELTRANO, 2005, p. 25). Ou
Conforme Beltrano e Ciclano (2008, p 357).
Ou ainda, Como diz Beltrano, Ciclano e Fulano
(2006, p. 78). E também Fulano et al (2002, p. 9).

- CITACAO DE CITACAO - Segundo Ciclano
(apud BELTRANO, 2003, p. 28)

- CITACAO COM DOIS AUTORES — (BELTRANO;
CICLANO, 2007, p. 258)

- CITACAO COM TRES OU MAIS AUTORES —
(BELTRANO; CICLANO; FULANO, 2004, p 13).

2.3 Referéncias e Notas de Rodapé:

As referéncias deverdo ser apresentadas
logo apds o texto, pela ordem alfabética do



sobrenome do(s) autor(es), obedecendo as 2.4 Outras Consideragdes
normas da ABNT (NBR 6023), em espacamento
simples, e entre linhas, um espacamento de 1,5.
Quando houver repeticao de autor, livro deverao
ser utilizados, um trago continuo de 6 espacos)

Apéndices e/ou anexos serdo incluidos
somente quando imprescindiveis a compreensao
do texto.

Ilustracdes como tabelas, graficos, quadros,
figuras, fotos, entre outros deverdo ser
numeradas consecutivamente em algarismos
ardbicos e acompanhadas de seus respectivos
titulos e fontes. SO serdo aprovados nessas
disposicdes, conforme o exemplo:

Notas explicativas deverdo ser colocadas
no rodapé da pagina, as quais deverdo ser da
seguinte forma: com espacamento simples, letra
do corpo de texto no tamanho 10 na Fonte Times
New Roman, em paragrafo justificado.

CENTRALIZADO CENTRALIZADO CENTRALIZADO

TIMES NEW ROMAN TAMANHO
DO CORPO DE TEXTO TAMANHO
10, ALINHAMENTO O MELHOR
ESTETICAMENTE,
ESPACAMENTO SIMPLES.

TIMES NEW ROMAN TAMANHO
DO CORPO DE TEXTO TAMANHO
10, ALINHAMENTO O MELHOR
ESTETICAMENTE,
ESPACAMENTO SIMPLES.

TIMES NEW ROMAN
TAMANHO DO CORPO DE
TEXTO TAMANHO 10,
ALINHAMENTO O MELHOR
ESTETICAMENTE,
ESPACAMENTO SIMPLES.

TABELA 1/QUADRO 1: TITULO EM CAIXA ALTA EM TIMES NEW ROMAN TAMANHO DO CORPO DE TEXTO TAMANHO 10,
ALINHAMENTO JUSTIFICADO, ESPACAMENTO SIMPLES.
Fonte: Nome do Elaborado, ano.
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